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TITULO I
DECLARACIONES ESTRATEGICAS DE LA INSTITUCION

INTRODUCCION

El Colegio Metodista Robert Johnson es una institucion de la Iglesia Metodista de Chile,
abierta a todos aquellos estudiantes de la comuna de Alto Hospicio, que estén dispuestos a
cultivar su mente, a desarrollar sus capacidades y a ser formados en la fe de Jesucristo. Este
es un espacio en el que se construye el conocimiento, se estimulan las competencias
individuales y colectivas, se practican Valores Cristianos, se forman sujetos sociales, se
aprende a amar a Dios, a ser respetuosos de si mismos, de los demas y del Medio Ambiente.

Dentro de este contexto, cobra mucha importancia el establecer claramente los ambitos de
convivencia y respeto entre los actores que componen la comunidad educativa, y que este
documento sea el referente regulador de la formacion y convivencia en nuestro colegio.

Las Normas de Convivencia Escolar y la Carta Compromiso, a la cual adhieren nuestros
Apoderados, se constituyen en las orientaciones fundamentales que sefialan y dirigen el
“como” lograr nuestra Mision Educativa.

El presente Reglamento tiene por finalidad promover y desarrollar, en todos los integrantes
de la Comunidad Educativa, los principios y elementos que construyan una sana
Convivencia Escolar, con especial énfasis en una formacion que favorezca la prevencion de
toda clase de violencia o agresion.

Asimismo, establece protocolos de actuacion para los casos de maltrato escolar, los que
deberan estimular el acercamiento y entendimiento de las partes en conflicto e implementar
acciones reparatorias para los afectados.

Lo anterior, es sin perjuicio de impulsar acciones de prevencion, tales como talleres de
habilidades socio-afectivas, habilidades para la wvida, alfabetizacion emocional,
competencias parentales, entre otros, teniendo en cuenta, especialmente, el Proyecto
Educativo Institucional, actividades que seran calendarizadas, coordinadas y realizadas a
través del Equipo de Convivencia Escolar del establecimiento y que se encuentran insertas
en el plan de gestion anual del mencionado organismo.

La sana Convivencia Escolar es un derecho y un deber que tienen todos los miembros de la
Comunidad Educativa del Colegio Metodista Robert Johnson, cuyo fundamento principal es
la dignidad de las personas y el respeto que éstas se deben a si mismas, a sus pares y al Medio
Ambiente que les rodea. Es un aprendizaje en si mismo, que contribuye a un proceso
educativo implementado en un ambiente tolerante y libre de violencia, orientado a que cada
uno de sus miembros pueda desarrollar plenamente su personalidad, ejercer sus derechos y
cumplir sus deberes correlativos. La Convivencia Escolar se enmarca en el contexto de la
Convencién Internacional de los Derechos del Niflo, asi como en las politicas chilenas de



Convivencia Escolar del Ministerio de Educacion, las Buenas Practicas Educacionales y los
Objetivos Fundamentales Transversales.

MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL QUE SUSTENTA EL REGLAMENTO DE
CONVIVENCIA.

Nuestra convivencia y el Reglamento que la regula, estdin basados en los siguientes
documentos legales:

e Ley General de Educacion (Ley N° 20.370).

e Ley de Responsabilidad Penal Adolescente (Ley N° 20.084).
e Leyde Abuso sexual (Ley N° 19.927).

o Legislacion de Convivencia Escolar vigente.

e Proyecto Educativo del Colegio Metodista Robert Johnson.
o Ley sobre violencia escolar (Ley N° 20.536).

e Ley sobre violencia intrafamiliar (Ley N° 20.066).

o Ley de drogas y estupefacientes (Ley N° 20.000).

e Convencion de las Naciones Unidas sobre los derechos del nifio.
o Ley de inclusion (Ley N° 20.845).

e Ley antidiscriminacién (Ley N° 20.609)

e Nueva Ley del Maltrato (Ley N° 21.013)

e Ley21.128 Aula Segura.

e Codigo Penal

e Codigo Civil

o Constitucion Politica de la Republica.

e Ley de Tribunales de Familia 19.968.

Tratados internacionales ratificados por Chile, que promuevan los derechos de NNA,
mujeres y hombres.

Codigo Procesal Penal.

Ley N°21.643.

Asimismo, en este cuerpo legal se asume que la buena convivencia es una responsabilidad
colectiva: “Los alumnos, padres, madres, apoderados, profesionales y Asistentes de la
Educacion, asi como los equipos docentes y directivos de los establecimientos
educacionales, deberdn propiciar un clima escolar que promueva la buena convivencia de
manera de prevenir todo tipo de violencia escolar”’(Ley N.° 20.536, Art.16c ).

Por otra parte, aun cuando toda la comunidad es responsable de esta relacion positiva, la ley
indica que los colegios deben generar obligatoriamente, mecanismos institucionales que
garanticen su incorporacion a la gestion cotidiana y la proyecten a través del tiempo.

En general, tales mecanismos institucionales son: Coordinador de Anexo.

Encargada de Convivencia Escolar. Consejo Escolar

Reglamento Interno.



VISION.

Queremos seguir siendo una institucion lider en la region, que brinde una Educacion de
calidad, basada en un curriculum que garantice aprendizajes efectivos y una formacion
integral de los y las estudiantes.

Un Colegio con énfasis en los Valores Cristianos, el respeto irrestricto por el Medio
Ambiente, referentes en la formacion Técnico Profesional, competentes y coherentes a los
nuevos desafios; de manera tal que sus egresados y egresadas, sean agentes de desarrollo,
utiles a la sociedad en la que les corresponda desenvolverse.

MISION.

El Colegio Metodista Robert Johnson de Alto Hospicio, es un establecimiento confesional
Cristiano, sin afan de lucro, perteneciente a la Iglesia Metodista de Chile.

Brinda una Educaciéon de Calidad a la nifiez y juventud de la comuna, en los niveles de
Educacion Parvularia, Basica y Media Técnico Profesional, para que cultiven su mente y su
espiritu, adquiriendo competencias para la vida, que les permiten desenvolverse eficazmente
en la sociedad en la cual son actores respetuosos de si mismos, de la diversidad cultural, de
los valores Cristianos y del Medio Ambiente.

POLITICA DE CALIDAD.
Quienes conformamos el colegio metodista Robert Johnson de Alto Hospicio, nos
dedicamos a la formacion Técnico Profesional de nuestros educandos. Tenemos como
compromiso realizar un trabajo profesional, sustentado en Valores Cristianos y respetuosos
del Medio Ambiente; que responda a los requisitos de nuestros estudiantes, Padres,
Apoderados y la Comunidad y orientado a la Mejora Continua de nuestra gestion, en la
busqueda permanente de un mayor impacto social de nuestro servicio educativo.
SELLOS DE CALIDAD.
El colegio metodista Robert Johnson, hace suyos los siguientes sellos de Calidad:
El fomento de los valores cristianos.

La Proteccion y respeto por el Medio Ambiente.

Superacion Académica y educacion integral.



FORMACION CRISTIANA

Los valores deben expresarse en la convivencia cotidiana a través de actitudes y conductas
que faciliten una relacion armonica y fructifera entre todas las personas.

El Colegio Metodista Robert Johnson aspira a contribuir en la formacion de nifios y jovenes
comprometidos con su propia educacion, responsables, respetuosos, comprensivos,
solidarios, honestos, justos y afectuosos; que se esfuercen por alcanzar metas valiosas para
su persona y la comunidad de la cual formen parte.

Estos ideales se lograran, en gran medida, si cada uno de los integrantes de la comunidad
testimonia estos valores a través de sus conductas y acciones especificas, mediante una
comunicacion interpersonal directa, profunda y transparente; de tal manera que se logre una
mayor coherencia entre el gesto y la palabra, entre el pensamiento y la accion. Esta ultima
debe responder a los valores que la inspiran e impulsan.

PERFIL DEL ESTUDIANTE.

En su constante preocupacion por el desarrollo del estudiante, el Colegio se ha propuesto
objetivos que permitan, de acuerdo al medio en que esté inserto, fortalecer Habitos, Valores
y Actitudes que favorezcan la integracion a la Sociedad.

Se espera que al final del proceso educativo, los egresados del Colegio Metodista Robert
Johnson puedan participar plenamente de la vida comunitaria, con un espiritu critico,
reflexivo, solidario y fraterno; con una conducta democratica, tolerante; cualidades
construidas con Fe en Jesucristo, ademas de enfrentar con creatividad las situaciones
adversas de la Sociedad.

CONOCIMIENTOS:

Los estudiantes conocen las problemadticas sociales que aquejan a nuestra Sociedad actual, a
través de los diversos sectores de aprendizaje y temas, internalizados durante su formacion
académica, estrechamente relacionados con los principios y ejemplo de vida que Jests nos
entrega.

HABILIDADES:

Nifios, Nifias y Jovenes que reflexionan sobre las diferentes realidades sociales, analizan sus
causalidades, trabajan en equipo, para gestionar posibles soluciones creativas, con unespiritu
critico y reflexivo, a fin de intervenir dentro del medio circundante.

ACTITUDES:

Estudiantes proactivos, respetuosos de la diversidad cultural, convencidos de que sonagentes
de cambio, para la realidad social de su comuna, empaticos con su entorno,integradores,
comunicativos, mediadores, tolerantes, autbnomos y solidarios; cuyas acciones se vean
reflejadas en su actuar diario.



Por lo anteriormente expuesto, los estudiantes del Colegio Metodista Robert Johnson
responderan al siguiente perfil:

1.- INFORMADOS:

Examinan y problematizan su entorno, permitiéndose la oportunidad de generar nuevos
aprendizajes hacia un conocimiento mas transversal y amplio.

2.- ETICOS:

Acttan con integridad y Valores, conscientes de respetar las diferencias y los derechos de
las personas en el Colegio y en su comunidad.

3.- PARTICIPATIVOS:

Se comprometen e involucran en generar instancias de inclusion, destinadas a mejorar las
condiciones de su comunidad y region.

4.- COMUNICADORES:

Valoran el didlogo, como una herramienta que les permite mejorar sus aprendizajes y
expresar sus ideas.

5.- COMPROMETIDOS:

Involucrados en temas que demanda la sociedad civil, conscientes de la necesidad de
participar y colaborar en la construccidon de una nacidon més democratica e inclusiva.

6.- CONSCIENTES DE SU ENTORNO NATURAL:

Se involucran en proteger su Medio Ambiente, reconociendo los peligros que amenazan
nuestro entorno y la necesidad de crear una “Conciencia Ecologica”.

7.- SOLIDARIOS:
Fraternos, capaces de comprometer su apoyo y ayuda en la resoluciéon y mitigacion de
problematicas sociales.

8.- COMPETENTES:



Preparados para enfrentar el mundo laboral de forma teodrica y practica, desempenandose
profesionalmente.

Todo estudiante regular del Colegio debera registrar un apoderado suplente, debidamente
autorizado por el titular, identificAndose en el momento de la entrevista.

Los estudiantes que hayan sido retirados del establecimiento por su apoderado, por cualquier
causa, dejan de ser estudiantes regulares; por lo tanto, no podran participar en actividades
oficiales y en actividades extraescolares de ningun tipo.

Los estudiantes egresados de 4° medio, que hayan sido destacados en su participacion de
actividades extraescolares, podran integrarse s6lo por un ano al taller, siempre que el
profesor a cargo lo solicite.

Los estudiantes interesados participaran de las actividades mensuales que proponga la
Capellania del Colegio Metodista Robert Johnson en el plan de gestion, propiciando asi,
labores evangelistas pastorales, tanto en la Comunidad Educativa como en la comuna.

PERFIL DEL APODERADO.

Los padres y apoderados al momento de firmar el contrato de matricula se adhieren al
Proyecto Educativo Institucional del establecimiento y aceptan en su totalidad el reglamento
de Convivencia Escolar, siendo responsables y coparticipes de la educacion de sus hijos (as).
En consonancia con ello, se espera que cumplan con el siguiente perfil:

a. Conocen y se comprometen con el Proyecto Educativo Institucional del colegio, a
través de talleres inductivos e informativos.

b. Participan activamente y se comprometen con el colegio en la formacion valorica de
sus hijos.

c. Se integran y participan activamente en las diversas actividades planificadas para
fortalecer habilidades parentales y pedagogicas.

d. Participan en reuniones mensuales, de caracter informativo y pedagdgico referentes

al quehacer educativo, sin niflos que interfieran el normal desarrollo de la reunion y sin
estudiantes que puedan tomar conocimiento de situaciones que no les competen.

e. Son responsables, puntuales y conscientes en las citaciones personales emanadas de
la Direccion, Coordinacion de Anexo, Profesor Jefe y Profesores de Asignatura.

f. Colaboran y velan con el proceso educativo de sus pupilos, conscientes de sus
derechos y deberes como madres, padres y apoderados.

g. Son respetuosos en su trato y actuar respecto a la comunidad educativa.

h. Valoran y respetan los métodos de ensefanza y decisiones técnico-pedagogicas que
propone el establecimiento.

1. Velan por una adecuada presentacion personal y buen uso del uniforme escolar de su
pupilo.



PERFIL DE LOS FUNCIONARIOS.

Los funcionarios que forman parte de este proyecto educativo, son comprometidos en ser
agentes de cambios e instrumentos de Dios para cambiar vidas y transformar destinos.

a. Asumen con propiedad el ideario y proyecto Educativo del Colegio y su calidad de
educador cristiano.
b. Son responsables de su rol como educadores en su relacion con la comunidad

educativa y especialmente con sus estudiantes en la creacion y/o mantencion de un ambiente
de autodisciplina, orden, aseo y presentacion personal de los estudiantes.

c. Fomentan y buscan internalizar en nifios/as y jovenes, habitos, valores y aptitudes,
con especial énfasis, en aquellos que son propios de nuestro Proyecto Educativo y estan
explicitados en el Reglamento de Convivencia.

d. Participan activamente en los Consejos, Reuniones o Eventos dentro y fuera del
establecimiento; como jornadas, seminarios, que tengan que ver con el perfeccionamiento
personal y profesional, a los que sea convocados.

e. Se involucran en actividades complementarias al proceso educativo: celebraciones
civicas o religiosas, aniversarios, licenciaturas, etc.

ATRIBUCIONES DIRECTOR DE ESTABLECIMIENTO.

La Direccion del establecimiento es la responsable de gestionar de forma eficiente el
funcionamiento del colegio, liderado los equipos de trabajo que componen la comunidad
educativa; sus funciones se encuentran determinadas en el manual de procedimientos del
establecimiento.

Entre las atribuciones que posee el Director del establecimiento, se encuentran:

a. Representar el establecimiento ante el Ministerio de Educacion y otros organismos
del Estado que tengan injerencia en la gestion educacional, administrativa y laboral, salvo
en aquellas en que le corresponda, esta representacion, al Representante Legal.

b. Nombrar y/o contratar al Personal necesario para el desarrollo de las actividades del
Colegio, del mismo modo finiquitar y/o cesar en sus funciones al personal que no se ajuste
a lamision y vision de la institucion o no demuestre la idoneidad necesaria para eldesempefio
de las funciones para las cuales fue contratado.

c. Presidir los Consejos y Reuniones de Profesores y del Personal en general.

d. Delegar funciones en uso de sus facultades legales, administrativas y/o técnicas
cuando corresponda o cuando las circunstancias lo precisen.

€. Elaborar en conjunto con el Equipo de gestion en plan anual de mejoramiento
educativo.

f. Dirigir el Colegio en conformidad a los principios cristianos y normativas legales

vigentes para el tipo de dependencia, modalidad y nivel de ensefianza, velando por el
cumplimiento de los principios y objetivos del Proyecto Educativo del establecimiento.

g. Cautelar la existencia de recursos humanos idoneos para ejercer la funcidon
respectiva, en conformidad a las disposiciones en vigencia.
h. Promover y apoyar iniciativas tendientes a mejorar la calidad de la ensefianza y de

los aprendizajes a nivel de establecimiento.



1.

Supervisar el cumplimiento de las tareas y objetivos de los Planes y Programas de

Estudios, del Proyecto Educativo y del presente Reglamento Interno.

].

k.

Resolver decisiones propuesta por el Consejo de Profesores.

El director tiene la facultad de reestructurar, unir, y/o mezclar cursos, con el propésito

de fomentar la integracion y adaptacion social, mejorar dinamicas del aula, facilitar el
desempetio y labor pedagogica, en miras del bienestar colectivo por sobre el individual,

o cuando por las circunstancias del caso se hiciere necesaria la unificacion de dos o mas
cursos (baja matricula, entre otros). Esta determinacion serd consultada al consejo técnico
y consejo de profesores, previa sugerencia de convivencia escolar.

Esta decision serd informada a los apoderados al término del afio académico o antes
iniciarse el periodo siguiente.

EJECUCION DE MEDIDAS, SANCIONES Y ACUERDOS REFERENTES A LA

CONVIVENCIA ESCOLAR.

El Coordinador de Anexo en conjunto con la Encargada de Convivencia Escolar, seran
responsables de ejecutar de manera permanente los acuerdos que promuevan la sana
convivencia escolar. Ambos recibiran las denuncias y/o reclamos que atenten contra la sana
Convivencia Escolar del Establecimiento, haciendo cumplir los procedimientos de
investigacion correspondientes, entrevistando a las partes, solicitando informacion a
terceros, disponiendo las medidas establecidas en los protocolos para su esclarecimiento.

Funciones Coordinador de Anexo:

a.

Cautelar el cumplimiento de los procedimientos ante los distintos tipos de faltas

contempladas en el presente reglamento.

b.

Supervisar el cumplimiento de todos los procedimientos establecidos en el

Reglamento de Convivencia Escolar para faltas leves, graves y gravisimas.

S th O Qo

Informar del derecho de apelacion, en caso de caducidad de matricula.

Informar resoluciones disciplinarias establecidas en el Reglamento Interno

Velar por la distribucién de cursos y mobiliario por sala.

Coordinar el equipo de Asistentes de la Educacion a su cargo.

Responsable de los permisos temporales de funcionarios.

Responsable del proceso de matricula de su respectivo anexo, velando por el

cumphmlento de la normativa vigente.

1.

Responsable del cumplimiento, por parte de los docentes, del manejo de los libros de

clases, en lo relativo a firmas de docentes, hoja de subvencidn, hoja de observaciones del
estudiante y control de asistencia de los apoderados a las reuniones.

] Gestionar el proceso de alimentacion de estudiantes becados por JUNAEB.

k. Velar por el normal proceso de clases.

1. Gestionar la calendarizacion, horarios y requerimientos para las reuniones de
apoderados.

m. Evaluar el desempefio de los Asistentes de la Educacion a su cargo.

n. Medir el desempenio de los profesores jefes, con insumos recibidos de los
Coordinadores Académicos.

0. Velar por un buen clima escolar.

p. Responsable del cumplimiento del Instructivo de Seguridad del colegio.

q- Conformar y publicar listas de estudiantes por curso.
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r. Responsable de la realizacion perioddica de reuniones con los diferentes estamentos
del anexo.

S. Cautelar el cumplimiento de la confesionalidad y principios cristianos de nuestro
establecimiento.

t. Resguardar la permanencia de los estudiantes en el aula.

u. Velar por la presentacion personal de los alumnos

V. Atender y mediar los conflictos que se puedan generar entre funcionarios

w. Responsable de la disciplina y conducta general de los estudiantes durante la jornada
escolar.

X. Aplicar sanciones en los casos fundamentados y pertinentes.

Funciones Encargada de Convivencia Escolar:

a. Motivar, propiciar y difundir la Sana Convivencia entre los integrantes de la
Comunidad Escolar
b. Informar y capacitar a todos los integrantes de la Comunidad Educativa, acerca de

las consecuencias del maltrato, acoso u hostigamiento escolar y de cualquier conducta
contraria a la sana Convivencia Escolar.

c. Implementar y supervisar programas de formacion y prevencion

d. Conocer los informes e investigaciones presentadas por los distintos estamentos del
establecimiento, de acuerdo a lo establecido en el Reglamento de Convivencia Escolar.

e. Responsable de velar por un buen clima escolar.

f. Cautelar el cumplimiento de la confesionalidad y principios cristianos de nuestro
establecimiento.

g. Proponer o adoptar las medidas y programas conducentes al mantenimiento de un
clima escolar sano.

h. Disefiar e implementar los planes de prevencion sobre violencia escolar al interior
del establecimiento.

1. Requerir a la Direccion, a los profesores o a quien corresponda, informes, reportes o
antecedentes.

] Determinar, con alcance general, qué tipo de faltas y sanciones seran de su propia

competencia y aquellas que se puedan resolver directamente por los profesores u otras
autoridades del establecimiento, seguin lo establecido en los protocolos de actuacion, frente
a los tipos de faltas, asi como los procedimientos a seguir en cada caso.

Sobre la estructura Funcional del Establecimiento.

Con el fin de generar espacios de participacion entre los distintos actores del proceso
educativo y democratizar la practica pedagdgica, el establecimiento cuenta con consejos y
organizaciones que contribuyen y colaboran en el desarrollo de estrategias y acciones que
permitan mejorar los resultados académicos y la sana convivencia escolar.

De igual forma, estos Consejos Técnicos u organismos equivalentes de acuerdo a la
legislacion vigente y en razon de las necesidades de planificacion, organizacion o evaluacion
de la gestion curricular, la Direccion del Establecimiento puede convocar a Consejos
Técnicos u organismos equivalentes, de caracter propositivo, consultivo, los cuales estaran
integrados por docentes directivos, técnicos y/o docentes de aula.
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Estos consejos tendran el caracter de instancias técnicas, cuyas resoluciones expresaran la
opinion profesional de sus integrantes. Para los efectos de planificacion, organizacion y
resolucion, se reconoce al Establecimiento los siguientes consejos:

Consejo Equipo Directivo.

Pertenecen a este 6rgano operativo y resolutivo docente con funciones directivas, los que
sobre la base de una formacion profesional, experiencia docente y una adhesion plena al
Proyecto Educativo Institucional, se ocupan de lo atingente a la direccion, administracion,
supervision y coordinacion del quehacer escolar. Lo integran en forma permanente: La
Representante Legal, Director, Coordinadores Académicos, Encargada de Convivencia,
Encargado de Calidad y Capellan de la Institucion. Entre las funciones del Equipo Directivo:
Tomar conocimiento y analizar la normativa legal sobre Educacion; Tomar decisiones en
conjunto respecto a los cambios, promover iniciativas para el mejoramiento de los
aprendizajes; Elaborar al inicio del afno escolar el Plan Anual y evaluarlo al término del
mismo; Elaborar el Informe Anual sobre la Gestion Educativa del Establecimiento;
Coordinar la elaboracion de proyectos y de acciones de innovacion pedagogica y Revisar las
normas de convivencia orientdndolas al mejoramiento de formacioén personal, social y
trascendente de los estudiantes; Analizar situaciones imprevistas que comprometan elnormal
desarrollo del quehacer educativo.

Consejo General de Profesores y Asistentes de Educacion.

Es un organismo esencialmente informativo y consultivo, en lo que respecta a materias de
rendimiento, convivencia, participacion de los padres y apoderados, entre otros. Sera
resolutivo en aquellas materias o temas que la direccion estime pertinente. Estard
conformado por todos los Docentes del establecimiento, que tengan contrato vigente, mas
otros profesionales que apoyen la docencia. Ademads, podran intervenir especialistas
externos para apoyar y/o tratar temas o materias de interés y de necesidad.

Entre sus funciones destacan:

a. Colaborar con la Direccidon del establecimiento en las tareas de planificacion y
programacion de las actividades curriculares y extracurriculares.

b. Participar y/o apoyar con el Departamento de Pastoral en las tareas de programacion
y ejecucion de actividades religiosas.

c. Tomar conocimiento del desarrollo y estado de avance de proyectos y otros que
competan a uno o mas estamentos.

d. Proponer estrategias que puedan mejorar la calidad de la ensefianza y la convivencia
entre los distintos miembros de la comunidad escolar.

e. Apoyar a la Direccion en la toma de decisiones respecto a faltas graves que vulneren
la convivencia escolar, las que estan expresadas en dicho Reglamento.

f. Elegir en cada periodo lectivo a un Secretario, el que deberd levantar Acta en cada
sesion, la que una vez aprobada, serd suscrita por el Secretario. Se elegira de forma
democratica por los docentes durante el afio escolar y cada anexo contard con un
docente encargado de tomar notas, acuerdos y compromisos establecidos por el
consejo de profesores.
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g. En este espacio de caracter propositivo y consultivo se generardn instancias como el
Consejo de disciplina, donde se analizaran casos de estudiantes que presenten
dificultades conductuales o se hayan visto involucradas en faltas graves o gravisimas
al reglamento escolar; generando medidas formativas para su cambio conductual y
proponiendo la expulsion o no renovacion de matricula en los casos que cumplan con
los procedimientos estipulados en el presente reglamento. Se reunira regularmente
en forma semestral; sin embargo, ante faltas graves y/o gravisimas al Reglamento de
Convivencia Escolar, sera convocado por el Director del establecimiento.

h. De igual forma, el Consejo de Profesores se reunira en instancias pedagdgicas, como
los Grupos Profesionales de Trabajo GPT, donde los docentes se congregan en los
distintos niveles de ensefianza (Educacion Parvularia, Ensefianza Basica, Ensefianza
Media) con el fin de desarrollar estrategias y promover espacios de aprendizaje
colaborativo de su practica pedagogica. El GPT se reunird en forma semanal, los dias
jueves.

Consejo Escolar.

Es un organismo de participacion con atribuciones de caracter informativo y consultivo. Esta
integrado por: Director quien lo preside, la Representante Legal de la fundacion; Encargada
de Convivencia, un docente de cada nivel elegido por el Consejo de Profesores, un Asistente
de la Educacion, un representante de Inspectores, el/la Presidente/a del Centro General de
Padres y Apoderados y el presidente/a del Centro de Alumnos.

Consejo de Profesores tutores.

Cuando proceda, el consejo de profesores se constituird con todos los profesores que
imparten clases en los distintos niveles de ensefianza. Serd presidido por el Coordinador de
Anexo respectivo. Entre sus funciones el consejo podra analizar situaciones de indole
pedagdgica, tanto desde el punto de vista del rendimiento escolar como de la convivencia o
clima de aula.

Bajo el objetivo de promover la participacion estudiantil y de los padres apoderados, el
establecimiento cuenta con espacios de colaboracidon y promocion de derechos, en los que
se encuentran:

Centro General de Padres y Apoderados.

Es un espacio de participacion de los padres, madres y apoderados del establecimiento; su
fin es organizar la participacion de los apoderados de forma provechosa, efectiva y fructifera;
promoviendo el respeto y compromiso asumidos en el contrato de matricula. Velard en dar
cumplimiento al Proyecto Educativo de la Institucion y favorecer la sana convivencia escolar
de todos los actores educativos. De igual forma contara con el apoyo y asesoramiento de un
funcionario del establecimiento, durante el periodo que dure su gestion. Su formacion y
funcionamiento se encuentra establecido en el Manual de Procedimiento del establecimiento.
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Centro de Alumnos (CEAL).

Tiene por objetivo entregar una organizacion interna a los estudiantes, generando espacios
de participacion y el desarrollo de habilidades que favorezcan su formacion ciudadana. La
directiva del Centro de alumnos seré elegida anualmente de forma democratica, a través de
un proceso eleccionario a cargo del Tribunal Calificador de Elecciones TRICEL, elegido de
la asamblea de directivas de curso. EI CEAL contard con el apoyo de un profesor(a)
asesor(a). El manual de procedimiento estipulara los cargos y funciones que debera realizar
el TRICEL y el Centro de Alumnos para su correcto funcionamiento.

Pastorales.

En el contexto de la confesionalidad del establecimiento y con el fin de promover el mensaje
del evangelio y valores cristianos en la Comunidad Educativa, el establecimiento posee:
Pastoral de Estudiantes, Apoderados y Funcionarios:

Con el objetivo del lograr una accion integradora, participativa, evangelizadora y ecuménica,
que estimule la fe, desarrolle el bienestar espiritual, la conducta ética y la practica de la vida
cristiana, Capellania y el departamento de Educacion Cristiana ha favorecido la formacion
de espacios de encuentro en la fe Cristiana, donde participan estudiantes, padres y
apoderados, asi como también funcionarios de la Institucion.

Sobre beneficios entregados a estudiantes.

El establecimiento a través de la Trabajadora Social del equipo de Convivencia Escolar,
estard a cargo de realizar las gestiones requeridas para acceder a los beneficios que entrega
el Estado en relacion a Becas y Asistencia Estatal. Serd responsabilidad del apoderado
informarse y cumplir los requisitos solicitados para su adjudicacion. Respecto a los montos
econdmicos y beneficios sefialados en el presente reglamento estos podran variar de acuerdo
a decisiones gubernamentales.

a) Becas de mantencion (BARE, BI, BPR).
La Beca de Apoyo a la Retencion Escolar (BARE), tiene como objetivo estimular y apoyar
a los y las estudiantes que presentan alto riesgo de abandonar el sistema escolar, para que
logren finalizar con éxito su Ensefianza Media.
La Beca BARE consiste en un aporte economico anual con cupos limitados, distribuidos en
cuatro cuotas en los siguientes meses: abril, julio, septiembre y noviembre. Las cuotas se
pagan los primeros cinco dias del mes respectivo a través del Banco Estado.
Requisitos:

e Cursar primer, segundo o tercer afio de educacion media en establecimientos que

reciban subvencion del Ministerio de Educacion (Publicos, Particulares
subvencionados).

14



Ser calificados de altamente vulnerables por condiciéon de embarazo, maternidad,
paternidad y aquellos beneficiarios del Programa Chile Solidario (Seguridades y
Oportunidades).

El estudiante debera presentar antecedentes documentales, cuando no sea posible para
JUNAEB validar el cumplimiento de los requisitos para la obtencion de la beca, a
través de las fuentes secundarias.

La presentacion de éstos debe efectuarse ante la Red Colaboradora y/o Direccion
Regional correspondiente, y se detallan a continuacion:

Certificado de alumno regular.
Certificado de embarazo o Certificado de nacimiento

b) Beca Indigena.

Es un aporte monetario de libre disposicion, destinado a apoyar el financiamiento de los
gastos que genera el estudio de nifios y jovenes con ascendencia indigena del pais.

Requisitos:

Ser de ascendencia indigena. La certificacion de esta calidad serd otorgada por
CONADI.

Cursar desde el segundo ciclo de ensefianza basica (5° basico) hasta 8° basico, y de 1°
medio a 4° medio (incluyendo a la educacién técnico-profesional) de un
establecimiento publico o particular subvencionado.

Tener como minimo una nota promedio de 5,0 en el ultimo curso de educacion bésica
y media.

Tramo del Registro Social de Hogares hasta el 60%.

Estudiantes de los pueblos Yagéan y Kawashkar pueden postular desde 1° basico.
Estudiantes en el Registro Nacional de Discapacidad (RND) tendran acceso
preferente.

Estudiantes extranjeros no podran postular a este beneficio.

Para renovacion:

Solo pueden renovar aquellos estudiantes que se mantengan en el mismo nivel
educacional (basica o media).

Ser promovido de curso con un promedio minimo de nota 5,0.

Poseer Registro Social de Hogares (RSH).

Importante:

Las estudiantes mujeres menores de 12 afios y alumnos hombres menores de 14 afios,
deberan abrir una Cuenta RUT de BancoEstado a nombre de su tutor o tutora (mayor
de 18 afos).

Cumpliendo con los requisitos, se puede suspender la beca, indicando fecha de inicio
y término.
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¢) Beca Presidente de la Republica.

Es un aporte de libre disposicion, que se paga hasta en 10 cuotas al afio y esta dirigido a
estudiantes de 1° a 4° medio.

Requisitos:

e Encontrarse matriculado o tener calidad de alumno regular en algin establecimiento
educacional.

e Promedio minimo de notas 6.0 para alumnos egresados/as de ensefianza bdasica y
ensefanza media.

o Tramo del Registro Social de Hogares hasta el 60%.

d) Beca Practica Técnico Profesional (BPTP): Postulacion Educacion Media.

La Beca Practica Técnico Profesional es una bonificacion en dinero que se entrega
directamente al becado. Esta destinada a estudiantes de ensefianza media que se matriculen
en el plan de préctica supervisada en establecimientos educacionales Técnico-Profesionales
regidos por la Ley (D.F.L (Ed.) N°2, de 1998 y Decreto Ley N°3.166 de 1980).

Requisitos:

e Ser estudiante o egresado de un establecimiento educacional de Ensefianza Media
Técnico Profesional.

e Realizar o iniciar la Practica Profesional durante el afio en curso.

o Presentar un informe de practica del establecimiento educacional, el cual sera
validado por este mismo ante JUNAEB.

NOTA: En caso de todas las becas antes mencionadas, se indica, que la obtencion de dicho
beneficio variara en relacion a los lineamientos de cada una de las instituciones que
otorgan estos mismos y no dependerd exclusivamente de contar con los requisitos
indicados.

Beca PAES (Prueba de Acceso a la Educacion Superior).

La Beca JUNAEB es un subsidio que paga directamente JUNAEB a DEMRE destinado a
financiar el costo total de la inscripcion de la Prueba de Acceso a la Educacion Superior que
habilita a los estudiantes de establecimientos educacionales municipales y particulares
subvencionados de la promocion del afio para rendir la PAES.

Seran requisitos para su postulacion: a) Cursar cuarto afio de Ensefianza Media durante el
periodo lectivo correspondiente b) Estar inscrito para rendir la PAES durante el periodo
lectivo correspondiente, y a través del mecanismo habilitado por el DEMRE para estos
efectos.
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La inscripcién a la Beca JUNAEB para la PAES corresponde a la ultima etapa del ingreso de
los datos solicitados a través del Portal del Postulante del sitio web www.demre.cl. Una vez
que el estudiante selecciona la opcion, el sistema despliega un Formulario de Inscripcion a
la Beca JUNAEB para la PAES que debe completar. La omision de la informacion sera
considerada como una renuncia a la Beca.

Ingresados y confirmados todos los datos solicitados en el Formulario de Inscripcion, se
desplegara en la web un aviso que dara cuenta de la inscripcion a la Beca, junto a un archivo
en formato PDF denominado “Constancia de Inscripcion a la Beca JUNAEB para la PAES”,
ademas de tu “Tarjeta de Identificacion”, unico documento que certifica que te encuentras
inscrito/a para la PAES, y con el cual debes presentarte al momento de rendir. Ambos
documentos deben ser impresos por el estudiante, como respaldo.

Subvencion Educacional pro-retencion.

El Programa Pro-retencion es una Subvencion destinada a incentivar la permanencia en el
sistema educacional de estudiantes pertenecientes a familias Chile Solidario.

La subvenciéon pro retencion escolar se cancela, una vez al afio, a los sostenedores de
establecimientos educacionales subvencionados que tienen como estudiantes a nifios y nifias
de familias cubiertas por el Sistema de Proteccion Social Chile Solidario o del Subsistema
Seguridades y Oportunidades. Entregando aportes a los estudiantes beneficiarios segin las
necesidades estipuladas en los lineamientos de la subvencion.

Requisitos: cursar entre séptimo basico y cuarto afio medio o que egresen de este ultimo nivel
y que pertenezcan al Programa Chile Solidario, de acuerdo con los resultados obtenidos en
su Calificacion Socioecondmica (RSH), determinados por el Ministerio de Desarrollo Social.

“Yo elijo mi PC”.

Es una iniciativa impulsada por el Gobierno de Chile, que busca aumentar los niveles de
equidad, disminuir la brecha digital y favorecer a nifios (as) en condicion de vulnerabilidad.

Requisitos:

e Cursar Séptimo basico en un colegio subvencionado.

o Paralapreseleccion, los alumnos deben encontrarse en el tramo del 40% Calificacion
Socioecondmica (CSE) segin registro social de hogares a septiembre del afio anterior.

o Haber cursado y aprobado cuarto afo basico y quinto afo béasico con promedio mayor
oigual a 5.9.

La seleccion definitiva de los estudiantes se realizara verificando que estos se encuentren

matriculados en 7° basico el ultimo afio habil del mes de marzo del afio en curso, en
establecimientos educacionales del sistema subvencionado.
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Programa de Alimentacion Escolar (PAE).

El Programa de Alimentacion tiene como finalidad entregar diariamente servicios de
alimentacion (desayunos, almuerzos, colaciones) a los estudiantes en condicion de
vulnerabilidad de Establecimientos Educacionales Municipales y Particulares
Subvencionados del pais durante el afo lectivo adscritos al Programas de Alimentacion
Escolar, en los niveles de Educacion Parvularia, Ensefianza Basica y Ensefianza Media, con
el objeto de mejorar su asistencia a clases y contribuir a evitar la desercion escolar.

Beneficiarios.

A través de la prediccion de la condicion de vulnerabilidad de cada estudiante, segun modelo
teorico y estado la Institucion. El Sistema Nacional de Asignacion con Equidad (SINAE) de
JUNAEB, pretende establecer un ranking de estudiantes segun su nivel de vulnerabilidad.

Segun esta informacion JUNAEB agrupa en niveles de prioridad de atencion a los estudiantes
(1ra, 2da, 3ra y No Aplica). Este modelo permite a JUNAEB asignar alimentacion hasta el
maximo de su disponibilidad presupuestaria por nivel educacional anualmente.

Utiles escolares.

El Programa Utiles Escolares consiste en la entrega anual de un set de utiles escolares,
diferenciado por niveles de Ensefianza Bésica Primer Ciclo (set individual para 1° a 4° afio
basico), Ensefianza Bésica Segundo Ciclo (set individual de 5° a 8° afo basico), Ensefianza
media (set individual de 1° a 4° afio medio)

La asignacion del beneficio se encuentra focalizada a establecimientos publicos y adheridos
a gratuidad. Este programa no cuenta con un sistema de postulacion, por lo que si el
establecimiento es beneficiario tendrd automaticamente su set de utiles escolares.

Con este beneficio se busca contribuir a la permanencia en el sistema educacional en igualdad
de condiciones, disminuyendo los gastos por concepto de compra de ttiles escolares del
grupo familiar. Hace entrega de este set la Trabajadora Social del equipo de Convivencia
Escolar a los estudiantes beneficiarios.

Tarjeta Nacional Estudiantil (TNE).

La Tarjeta Nacional Estudiantil es un beneficio administrado por JUNAEB que acredita la
calidad de estudiante regular de ensefianza Bésica, Media o Superior y que hace efectiva la
gratuidad o rebaja en el pago de la tarifa de los servicios de locomocion colectiva.

Servicios Médicos.

El Programa Servicios Médicos de JUNAEB pesquisa problemas de salud relacionados con

rendimiento escolar y otorga atencion completa a los escolares que presentan problemas
visuales, auditivos y de columna, a través de screening, diagndstico, exdmenes, tratamiento
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y control, realizados por profesionales especialistas del area médica. Los Coordinadores de
Anexos gestionan los tiempos y espacio fisico para el control de los estudiantes; ademas de
solicitar el consentimiento de los Padres y Apoderados, a través de comunicacion escrita.

Luego del pesquisaje de los estudiantes con posibles problemas de salud, identificando si
efectivamente presentan problemas de disminucion visual, auditiva o desviaciones de la
columna. Seran derivados a médicos especialistas para su diagnostico y tratamiento. El
tratamiento consiste en la atencion de la problematica encontrada, y al menos un control anual
a cada beneficiario del programa que esté en tratamiento. Es importante que un adulto
acompaiie a los nifios/as a los controles y tratamientos, y sea responsable de fomentar el buen
uso y cuidado de los materiales entregados por JUNAEB. Estas atenciones se realizan entre
marzo y diciembre de cada afo.

Sistema de Admision Escolar (SAE)
oQué es?
Es una plataforma web www.sistAmadeadmisionescolar.cl en la cual podras postular a todos

los establecimientos publicos y particulares subvencionados del pais, donde encontraras toda
la informacion necesaria del proceso.

(Quiénes postulan?

e Quien ingresa por primera vez a un establecimiento publico o particular
subvencionado.

e Quien quiere cambiarse de establecimiento.

e Quien quiere reingresar al sistema educativo.

e Quien se encuentra en un establecimiento que no tiene continuidad en el siguiente
nivel.

({Quiénes no postulan?

e Quien quiere continuar en su mismo establecimiento.

e Quien quiere ingresar a una escuela de educacion especial o lenguaje.

e Quien quiere ingresar a un establecimiento que imparta educacion de adultos.
e Quien quiere cambiarse a un establecimiento particular pagado.

e Quien ingresara a jardines Junji, Integra o escuelas de parvulos.

( Cémo funciona?

o Ingresa a www.sistemadeadmisionescolar.cl, registrate como apoderado e ingresa los
datos del estudiante.

o Busca establecimientos, agrégalos a tu listado y ordénalos por preferencia.

o Envia tu postulacion y descarga tu comprobante.
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Vacantes disponibles: Si el establecimiento tiene vacantes suficientes, todos los postulantes
deben ser aceptados.

Sobredemanda: Si el establecimiento no cuenta con vacantes suficientes, el sistema debe
realizar un ordenamiento aleatorio de los postulantes considerando criterios de prioridad.

Ordenamiento aleatorio/algoritmo de asignacion: El Ministerio de Educacion utiliza un
algoritmo de asignacion para completar las vacantes, considerando los resultados del orden
aleatorio, los criterios de prioridad de los postulantes y las preferencias declaradas por las
familias.

Criterios de prioridad:

e Hermanos/as: Tendran primera prioridad aquellos postulantes que tengan algin
hermano/ a consanguineo de madre o padre en el establecimiento al momento de
postular.

e 15% Estudiantes Prioritarios: Tendran segunda prioridad un 15% de estudiantes
prioritarios por nivel en el establecimiento. Este criterio se aplica, siempre y cuando
el porcentaje de alumnos prioritarios por nivel en el establecimiento sea menor al
15%.

e Hijos de Funcionarios: Tendran tercera prioridad aquellos postulantes que su padre
o madre realicen labores de forma permanente dentro del establecimiento.

o Exalumnos/as: Tendran cuarta prioridad aquellos postulantes que deseen volver al
mismo establecimiento, siempre y cuando no hayan sido expulsados.

Publicacion de resultados:
Los apoderados deben ingresar a www.sistemadeadmisionescolar.cl con su RUN vy

contrasefia para ver sus resultados, donde deberan aceptar o rechazar el establecimiento en
el que fue admitido el estudiante.

Importante

Si eres admitido en uno de los establecimientos a los que postulaste, liberaras el cupo de tu
actual establecimiento independiente de que aceptes o rechaces la asignacion.

ACEPTAR Y ACTIVAR LISTAS DE ESPERA: Puedes aceptar el resultado, o también
aceptar activando las listas de espera.

RESULTADOS PERIODO COMPLEMENTARIO: Si rechazas o no participaste del
Periodo Principal de postulacion existira el periodo COMPLEMENTARIO en el que podras
postular a establecimientos que ain cuenten con vacantes.

MATRICULA: El proceso de matricula es directo en el establecimiento donde fue admitido
tu postulante. En caso de no matricularlo en el periodo correspondiente, liberaras el cupo.
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.No tienes RUN Nacional?

Si ti y tu hija o hijo no tienen RUN chileno, deben solicitar un Identificador Provisorio de
Apoderados (IPA) e Identificador Provisorio Escolar (IPE) ingresando a:
www.ayudamineduc.cl directamente en tramites en linea.

TITULO I

ADMISION, MATRICULA Y PERMANENCIA DE ESTUDIANTES EN EL
COLEGIO METODISTA ROBERT JOHNSON.

De acuerdo a la normativa vigente, el apoderado debera postular a los diversos
establecimientos educacionales a través de plataforma online dependiente del Ministerio de
Educacion.

Requisitos de matricula para estudiantes de Educacion Parvularia.

Para efectuar la matricula, el apoderado debera entregar los siguientes documentos del
estudiante:

e Certificado de Nacimiento (original).
Requisitos de matricula para estudiantes de Ensefianza Basica a 4° afio medio.

Para efectuar la matricula, el apoderado debera entregar los siguientes documentos del
estudiante:

e Certificado de Nacimiento (original).

e Certificado de Estudios.

e Autorizacion de matricula provisoria (para estudiantes extranjeros sin RUT).
e Comprobante descargado de la plataforma de Sistema de Admision Escolar.

Todos aquellos estudiantes que habiendo sido retirados del establecimiento por
incumplimiento del Reglamento de Convivencia Escolar, no podran ser matriculados
nuevamente en el establecimiento, en ningtn curso y/o anexo.

Informacion de Cupos de matricula
El establecimiento informard a través del Encargado de Subvenciones de los cupos y
vacantes por cursos con que cuenta el establecimiento; en los plazos y fechas dados por el

MINEDUC. De producirse vacantes durante el afio lectivo, el Coordinador de Anexo
mantendra una lista de espera de estudiantes inscritos para que puedan hacer uso de este
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cupo de matricula. En todo momento se velara por la transparencia, equidad e igualdad de
oportunidades, no discriminacion y derecho preferente de escoger de los padres

De los deberes.

El Contrato de Matricula es el documento firmado por el apoderado y la Administracion del
colegio, respecto a la prestacion de servicios educacionales.

Para la Comunidad Educativa, el Contrato de Matricula significa un documento de
conocimiento y aceptacion de las disposiciones presentes en el Reglamento de Convivencia
Escolar.

Este contrato de matricula rige dentro de la “zona de resguardo” que compete al
Establecimiento, abarcando las dependencias fisicas y extendiéndose a lugares donde se
desarrollen actividades organizadas por la Comunidad Educativa.

Estudiantes en practica de Ensefianza Media.

Con el objeto de dar cumplimiento al Reglamento de Practica vigente, los estudiantes que
egresan del Cuarto Ao de Ensefanza Media, deberan tener la condicion de estudiantes
regulares, para lo cual deberan ser matriculados en el Colegio.

Durante todo el proceso los estudiantes en practica se rigen por el RICE y la normativa de
practicas profesionales. (Ver anexo).

TITULO 11

DEL INGRESO Y PERMANENCIA DE ESTUDIANTES A CLASES
PRESENCIALES REGULARES EN EL ESTABLECIMIENTO.

Jornada y horario de clases.

El Colegio Metodista Robert Johnson se encuentra inserto en el sistema de Jornada Escolar
Completa. El ingreso y salida de los y las estudiantes sera establecidos por Direccion de
establecimiento y debidamente informado por los canales de comunicacion con que cuenta
el colegio.

Modalidad de clases lectivas.

Ante situaciones producidas por circunstancias de orden politico-social o sanitario que
pudiesen afectar al pais o a la region, el establecimiento educativo atendera las instrucciones
u oficios emanados de la autoridad educativa competente respecto al cambio de modalidad
de clases o suspension de actividades presenciales. Las decisiones tomadas por el
establecimiento se comunicardn de manera formal a los integrantes de la comunidad

22



educativa, a través de los medios de comunicacion oficial con que cuenta el establecimiento.
Puntualidad.

Los estudiantes que se presenten atrasados(as) al colegio, ingresaran de forma inmediata a
su respectiva aula, con autorizacion previa del Coordinador del anexo o Asistente de
Educacion designado para esta funcion. El establecimiento contard con un servicio de control
digital de la puntualidad de los estudiantes, teniendo cada estudiante un sensor en su mochila
que permitira registrar su hora de ingreso al establecimiento.

El sistema de registro digital permitird contar con reportes diarios de la puntualidad del
estudiante, manteniendo informado a los docentes y apoderados de la puntualidad del
estudiante, aplicando medidas formativas a los estudiantes que son impuntuales en su horario
de ingreso al establecimiento (8:00 a.m.)

Como estrategia institucional y con la finalidad de disminuir la tasa de atrasos y fomentar en
el estudiante un sentido de responsabilidad y habitos profesionales, es que se llevara a cabo
la medida reparatoria de caracter pedagogico, consistente en: los estudiantes que presenten
atrasos reiterados, deberan, posterior a su horario de clase quedarse en el establecimiento
educacional, recuperando horas fuera de la jornada escolar; realizando talleres formativos.
Sin desmedro de lo anterior, el establecimiento queda en libertad de accidon para implementar
otras estrategias que fomenten la puntualidad de los estudiantes.

Asistencia.

Los estudiantes deberan cumplir el porcentaje minimo de asistencia anual exigido por el
Reglamento de Promocion y Evaluacion vigente del Ministerio de Educacion.

Para los estudiantes del Colegio Robert Johnson la asistencia es obligatoria, tanto para las
clases regulares como para las actividades para-académicas programadas y a los actos que,
en representacion del establecimiento deban asistir. El no cumplimiento de estas normas,
debera ser justificado personalmente por el Apoderado en Inspectoria General.

Se aceptara justificativos escritos en casos especiales. En estos documentos, se consignara
la fecha y hora en que el Apoderado concurrira al colegio a firmar la ficha de registro de
inasistencias y/o atrasos del estudiante, incluyendo RUT vy teléfono de contacto. El no

cumplimiento de este inciso quedara registrado en la hoja de vida del estudiante.

Ningun estudiante podra ausentarse del establecimiento durante la jornada de clases, a menos
que cuente con la autorizacion del Coordinador de Anexo correspondiente.

En todo caso, el retiro temporal de estudiantes, quedara registrado en el libro de retiro
temporal de estudiantes de la oficina de Inspectoria.

Toda inasistencia de los estudiantes al establecimiento, debera ser justificada por el
apoderado de forma personal y al momento de reintegrarse a clases.

Los estudiantes con problemas patoldgicos o en tratamiento, a quienes les signifique un
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peligro realizar actividad fisica, deberan presentar un certificado médico, el que debera
registrar: timbre, fecha y nombre del profesional; indicando, ademas, la duracion del periodo
de eximicidn. No se aceptard documentos enmendados.

Los apoderados, cuyos estudiantes presenten una asistencia igual o inferior al 75%, deberan
elevar una carta de solicitud al Director del establecimiento para evaluar la promocién del
estudiante. Este procedimiento se podrd realizar por Unica vez y sera el Director el
responsable de evaluar la promocion de curso del estudiante.

El sistema de registro digital permitira contar con reportes diarios de la asistencia de los
estudiantes, siendo informados los funcionarios del establecimiento, asi como también los
padres y apoderados.

El establecimiento aplicara medidas formativas como la recuperacion de horas de clases,
fuera de la jornada lectiva, fortaleciendo habilidades y competencias que promuevan la
responsabilidad de los estudiantes.

Salidas a terreno.

Las actividades con desplazamientos de estudiantes y profesor, fuera del establecimiento
educacional, deberan contar con:

Autorizacion escrita de los Padres y Apoderados;

Notificacion en el registro de la asistencia del libro de clases;

Un instructivo con las normas de seguridad para quienes participen;
Informar a lo menos con 15 dias de anticipacion a su ejecucion, para tramitar
autorizacion ante el Departamento Provincial de Educacion. (Ver el Manual
de Procedimientos del colegio).

oo

Los estudiantes deben retirarse o ser retirados oportunamente del Colegio por su apoderado
titular o suplente, a la hora establecida como término de la actividad pedagodgica.

Presentacion personal.

La presentacion personal debe ser impecable:

Los varones deben utilizar el pelo corto, parejo, sin cortes extravagantes, con el proposito de
resguardar la salud y presentacion personal. No se permitira el pelo largo y mechones tefiidos
en los varones, como tampoco cortes distintos a lo estipulado en el presente reglamento. En
casos especificos referente al corte de pelo, el apoderado debera presentar sus requerimientos

ante la coordinacion del anexo respectivo.

El pelo de las nifias puede ser de cualquier largo, pero siempre limpio, tomado y con la cara
despejada. No se permitira el pelo tefiido ni cortes de fantasia.

Tanto en damas como varones queda prohibido el uso de piercing en su rostro o tatuajes
visibles.

El varon debe ingresar al establecimiento debidamente afeitado; el no cumplimiento de esta
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norma, sera sancionado con una observacion en su hoja de vida en el libro de clases digital.

Se prohibe todo uso de maquillaje en las estudiantes del colegio, tanto en su rostro como
ufas, sin excepcion.

El uniforme debe ser supervisado a diario por el apoderado para asegurarse que su pupilo (a)
asiste al colegio debidamente presentado (a).

Con los estudiantes que no cumplan con lo establecido en el reglamento respecto a la
presentacion personal, en primera instancia se aplicaran acciones preventivas y medidas
remediales hasta el logro del cumplimiento.

Lareiteracion de esta falta conllevara a la aplicacion gradual del Reglamento de Convivencia

Escolar.

UNIFORME ESCOLAR

SR e a0 o

Buzo del colegio, segtin disefo tradicional, sin alteraciones.
Para damas también se permitira el uso de calza de algodon tono azul marino.

Zapatillas negras o blancas y cordones del mismo tono.

Para los actos oficiales: polera azul.

Para la clase de Educacion Fisica: polera amarilla.

Estudiantes correctamente peinados, rostro despejado.

Polar institucional para época de invierno.

La especialidad de Electricidad utilizara el siguiente uniforme: Camisa con
insignia de la especialidad, pantalon azul marino, zapato de seguridad, y
poleron del establecimiento.

La especialidad de Atencion de enfermeria utilizard el siguiente uniforme:
vestimenta del 4rea de la salud, zapatos blancos, poleron blanco.

La especialidad de Atencion de parvulos utilizara el siguiente uniforme:
delantal y pantalén azul marino segin disefio establecido, zapatos negros,
poleron del establecimiento.

La especialidad de Mecanica Automotriz utilizard el siguiente uniforme:
Camisa con insignia de la especialidad, pantalon azul marino, zapato de
seguridad, y poleron del establecimiento.

Se permite el uso de gorro y bufanda azul marino fuera de la sala de clase,
s6lo en los meses de mayo a agosto.

No esta permitido el uso de jockey y gorros de marcas comerciales como
complemento del uniforme por parte de los estudiantes.

Para los estudiantes nuevos, que no puedan presentarse con uniforme
completo, el apoderado podré solicitar personalmente al Coordinador del
Anexo correspondiente, una autorizacidon por un plazo no superior a 30 dias,
contados desde el inicio de los estudios en el colegio, para adquirir su
uniforme completo.

Los profesores tutores de los cuartos afios de Ensefianza Media, podran
proponer al Director del colegio, el uso de un polerdn con disefo y colores
sobrios, relativo a la especialidad.

Comunicacion interna y externa.
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a. Los comunicados, citaciones, la difusion de actividades y documentos
emanados del Colegio Metodista Robert Johnson, seran informados por la
Direccion del Colegio a la Comunidad Escolar mediante, mensajes de texto,
circulares y citaciones escritas. Asimismo, las informaciones mas relevantes
seran incorporadas y difundida a través de la pagina WEB y redes sociales
oficiales del Colegio (www.cmrj.cl).

b. Sistema de digital de informacion, por medio del uso de plataformas se podra
enviar de mensajes de textos a los padres y apoderados. Sera obligacion de
los apoderados mantener actualizado su numero telefonico. Dicho medio
tecnologico entregara informacion respecto a la asistencia; puntualidad y
gestion escolar.

c. Las informaciones dirigidas especificamente a los funcionarios del Colegio,
seran enviadas por la Direccion del establecimiento, a través de los
Coordinadores de Anexo.

d. El establecimiento cuenta a partir del afio 2020 con libros digitales que
permitird llevar un registro en linea del desempefio escolar de los y las
estudiantes.

Procesos eleccionarios.

a. Los estudiantes que demuestren el perfil del estudiante del colegio Metodista
Robert Johnson, en lo referido a buen rendimiento, disciplina y
responsabilidad, tendrdn derecho a ser elegidos para representar al
estudiantado ante las autoridades del Colegio, en el Consejo Escolar, y en
otras instancias educativas internas o de la comunidad en general.

b. Los apoderados tendran derecho a elegir y ser elegidos democraticamente,
como integrantes de la directiva del Sub-centro y Centro General de Padres y
Apoderados, de acuerdo a la normativa vigente.

Ceremonias de Licenciatura y Titulacion.

El acto de graduacion es una ceremonia académica organizada por el establecimiento que se
desarrolla de forma anual para celebrar la finalizacion de estudios de ensefianza media, los
y las estudiantes reciben su licencia de educacion media, acompafiados por su nucleo
familiar. De igual forma la ceremonia de Titulacion, busca entregar un reconocimiento a los
y las estudiantes que han obtenido su titulo profesional, cumpliendo con todos los requisitos
estipulados en su proceso de formacién profesional.

Las ceremonias organizadas para estos fines buscan garantizar a los y las estudiantes un acto
digno, no masificado y que les permita a su familia reconocer el esfuerzo académico y
compromiso profesional de cada egresado (a).

Estas ceremonias seran organizadas por el establecimiento, quien determinara el lugar, hora,
fecha, nimero de invitados segun acuerdos estipulados por el equipo de gestion del colegio.
De igual forma los y las estudiantes deberdn cumplir con la presentacion estipulada por el
colegio, puesto que es una ceremonia formal.

Respecto a la participacion de los y las estudiantes en estas ceremonias, tendran derecho a
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ser parte de estas actividades los y las estudiantes que hayan cumplido los requisitos de
promocion estipulados por el reglamento de evaluacion.

Los y las estudiantes que se hayan visto involucrados durante el afio lectivo en faltas graves
y gravisimas estipuladas en el reglamento interno de convivencia escolar quedaran
marginadosde estas ceremonias. Sin embargo, tendran el derecho de apelar de forma escrita
a la resolucion ante la Direccion del establecimiento, teniendo 15 dias habiles para realizar
este tramite una vez comunicada la medida.

Los apoderados que presenten faltas a sus deberes y normas contenidas en el presente
reglamento durante el afio lectivo no podran participar en las ceremonias de Graduacion y
Titulacion de sus pupilos; teniendo la oportunidad de apelar a la resolucion ante Direccion
del establecimiento, teniendo 15 dias habiles desde comunicada la medida.

TITULO IV
DERECHOS Y DEBERES.

Se pretende que los derechos y deberes, que a continuacidon se enuncian, expresen de un
modo concreto las exigencias propias de los valores fundamentales propuestos por el
Colegio Metodista Robert Johnson en su Proyecto Educativo Institucional.

Derechos y deberes de la Comunidad Educativa.

Todos los integrantes de la Comunidad Educativa deberan promover y asegurar una Sana
Convivencia Escolar y realizar sus actividades bajo las maximas del respeto mutuo y la
tolerancia.

Asi, los miembros de nuestra Comunidad Educativa tienen derecho a desarrollarse en un
ambiente sano y a recibir la formacion integral necesaria para construirlo. En caso de que
dicho ambiente no se cumpla o se vea afectado, sus integrantes tendran derecho a denunciar,
reclamar, ser oidos y exigir que sus demandas sean atendidas en resguardo de sus derechos.

A su vez, estan obligados a colaborar en el tratamiento oportuno de situaciones de conflicto
o maltrato entre cualquiera de los integrantes de la Comunidad Educativa y en el
esclarecimiento de los hechos denunciados.

DERECHOS Y DEBERES DE LOS ESTUDIANTES
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16

18.
19.

20.

21.

Derecho a ser considerados y tratados como personas en igualdad de condiciones. Ser tratado
con el respeto y justicia que se debe prodigar a toda persona, especialmente menor de edad, sin
consideracion a su etnia, raza, sexo, genero, religion, estrato socio-econdémico, convicciones,
situacion académica, disciplinaria o cualquier otra condicion suya, de sus padres, apoderados
y/o representantes legales. Estos derechos seran respetados y reconocidos por toda la
Comunidad Educativa.

Derecho a ser considerado como un ser perfectible y con voluntad de cambio.

Derecho a ser reconocido, valorado y estimulado por las conductas positivas logradas en su
desempefio escolar.

Derecho a trabajar en un ambiente ordenado, sano, limpio, cordial, profesional y seguro para
realizar sus trabajos escolares, donde prevalezca el respeto mutuo entre todos los miembros de
la comunidad escolar.

Participar del proceso de aprendizaje dentro de un ambiente moral, social y psicolégico que
garantice su formacion integral.

Expresar, discutir y examinar doctrinas, opiniones y conocimientos, dentro del debido respeto
y tolerancia a la opinion ajena y a la asignatura.

En caso de conflicto, el estudiante debe dirigirse a cualquier educador o personal del colegio
que le pueda brindar la ayuda necesaria.

Los estudiantes que asistan a actividades en representacion del Colegio ante la comunidad, seran
justificados de cualquier actividad curricular, priorizando la participacion en dicha actividad,
previa autorizacion por via idoénea del apoderado.

Los estudiantes que asistan a actividades de representacion publica del Colegio contaran con el

apoyo de sus profesores y se le reprogramaran las evaluaciones y/o trabajos con la autorizacion
del profesor titular.

Las estudiantes en situacion de embarazo o maternidad tendran los derechos propios de su
estado seglin la legislacion vigente. Los cudles seran reconocidos y respetados por toda la
comunidad escolar.

Los estudiantes podran contar con una directiva que los represente (Centro de Estudiantes)
frente a las jefaturas del colegio, en la comunidad educativa y dentro de la ciudad. Contaran con
al menos un asesor que apoyara y colaborara con ellos.

Derecho a denunciar, reclamar, ser oidos y exigir que sus demandas sean atendidas en resguardo
de sus derechos. A su vez, estan obligados a colaborar en el tratamiento oportuno de situaciones
de conflicto entre cualquiera de los integrantes de la Comunidad Educativa y en el
esclarecimiento de los hechos denunciados.

Derecho a usar en horarios establecidos, biblioteca, laboratorios y otras dependencias que
contribuyan a su formacion integral.

Derecho a ser atendido(a) cuando lo requiera por profesores, asistentes de la educacion y
directivos con los que cuenta el Colegio, en los espacios y horarios establecidos para ello.
Derecho a hacer uso de sus tiempos de recreos y colacion.

. Derecho a ser llamados por su nombre social o de identidad.
17.

Derecho a ser auxiliados y ademas derivados a atencion primaria de salud cuando corresponda,
informando en forma inmediata a sus padres y/o apoderados.

Derecho a conocer las disposiciones de prevencion y seguridad escolar.

Derecho a recibir informacion sobre redes de apoyo interno y externo, que favorezcan al
desarrollo integral del estudiante.

Derecho a apelacion frente a sanciones y/o resoluciones que le presente disonancia y/o
desacuerdo.

Derecho a conocer las disposiciones y normativas contenidas en el Reglamento Interno de
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22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.
30.

31.

32.

33.

34.

Convivencia Escolar del Colegio Inglés.

Derecho a ser informado acerca de los principios, normas reglamentos que regulan la vida
escolar (PEI, Programas de Estudio, Promocién Escolar, Normas de Seguridad, etc.).

Derecho a ser informados(as) oportunamente, de las observaciones positivas o negativas que se
registren en su hoja de vida

Derecho a conocer los objetivos de aprendizaje que esta incorporando.

Derecho al cumplimiento cabal de sus horarios de clases.

Derecho a la activacion de protocolos de embarazo y parentalidad adolescente, violencia
escolar, riesgo social, abuso sexual, consumo de drogas, maltrato infantil, contencién emocional
e ideas suicidas, medidas de proteccion.

Derecho a manifestar sus inquietudes y discrepancias respecto a temas y decisiones que les
afecten, dentro de los canones de respeto y educacion.

Derecho a acceder a los servicios educativos ofrecidos por el Establecimiento en igualdad de
condiciones.

Derecho a elegir sus representantes de las Directivas internas de curso.

Derecho a ser electos como representantes de las Directivas internas de curso, cumpliendo con
el perfil de los integrantes de la Directiva.

Derecho a utilizar los recursos de infraestructura que dispone el Establecimiento Educacional
segun disponibilidad y horarios establecidos.

Derecho de los estudiantes de 3° afio medio, a postular como Porta Estandartes, Escoltas del
Pabellon Patrio y los estandartes del Colegio Inglés y de la Fundacion Metodista.

Derecho de postular a la beca social de acuerdo a los procedimientos establecidos por el comité

de seleccion y calificacion de becas.

Cualquier otro derecho inherente a los nifas, niflos y adolescentes, reconocidos por la
legislacion nacional e internacional ratificada por Chile, que permita su desarrollo material,
espiritual, académico y personal.

Necesidades Educativas de los Estudiantes.

Derecho a participar del proceso ensefianza-aprendizaje en conformidad a la Ley de
Integracion N°20.201 del 2007, sobre estudiantes con Necesidades Educativas
Especiales permanentes y transitorias.

Derecho a ser evaluado diferencialmente de acuerdo al Decreto 911 inciso 2, cuando
sea pertinente; y recibir apoyo pedagogico y psicopedagdgico adecuado, cuando no
ha logrado los aprendizajes correspondientes.

Derecho a recibir adaptaciones curriculares necesarias, coherentes al diagnostico
otorgado por un profesional del area.

Derecho a ser respetados en sus ritmos de aprendizaje y considerados
individualmente en sus diferentes habilidades y destrezas, con el fin de que puedan
potenciarlas de acuerdo a sus capacidades.

En el caso de los estudiantes con Necesidades Educativas Especiales Transitorias
(NEE), éstos seran atendidos por el profesor y equipo multidisciplinario del colegio.

Embarazo, Maternidad y Paternidad del Estudiante.

a.

Derecho de matricula y de continuidad de estudios para las estudiantes embarazadas
de acuerdo a la Ley N° 19.688 que sefala que “El embarazo y la maternidad, no
constituirdn impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de
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educacion de cualquier nivel”.

b. Derecho a recibir apoyo académico al presentarse situacion de embarazo y
maternidad, a través del Coordinador Académico y Profesor jefe correspondiente a
su curso.

c. Derecho a conocer el sistema de adaptacion curricular para su condicion de
maternidad.

d. Derecho a solicitar permiso para participar en actividades que demanden control
prenatal y cuidado del embarazo.

e. Derecho a asistir a los servicios basicos, cuantas veces la estudiante lo requiera.

f. Derecho a utilizar espacios libres de estrés y de riesgos de accidentes en los recreos.

g. Derecho a decidir el horario de alimentacioén del nifio, que consta de una hora, sin
considerar tiempo de traslado.

h. Derecho para padres y madres a participar de los procesos de enfermedad y cuidados
especificos del nifio/a menor de un afo, previa justificacion.

i. Derecho a mantener un régimen de asistencia diferencial al 85% exigible,
presentando justificativos de situaciones de parto, postparto, control del nifio sano y
enfermedades.

Deberes de los estudiantes.

Los estudiantes del Colegio Metodista Robert Johnson deben velar siempre por dar un buen
testimonio de vida; quien sorprenda a otro en un acto deshonesto o en procedimiento
incorrecto y no denuncia el hecho, se hace participe de €1, ya que con su silencio valida este
acto que atenta o dafa a su projimo.

Respeto y Cuidado Integral del Estudiante.

a. Los estudiantes del Colegio Metodista Robert Johnson deberdn mantener, tanto
dentro del colegio como en toda actividad en que participen como estudiantes y/o
vistan su uniforme, un comportamiento correcto, modales corteses, un lenguaje y
vocabulario adecuado, acorde a las normas sociales y a la condicion de estudiante de
este Colegio. Sus conductas reflejardn en todo momento, buenas costumbres y
respeto a los derechos de los demas.

b. Deberan respetar los bienes propios, de los integrantes de la comunidad y del colegio
y reparard todo dafio causado, aun cuando fuese involuntario.

c. Deberan conocer y cumplir las Normas de Convivencia establecidas en el Colegio;
no estar involucrado en acciones de hostigamiento fisico, verbal, psicologico o
virtual, generadoras de violencia, “dentro de la zona de resguardo del
Establecimiento”

d. Debe mantener el orden y aseo de las salas y del colegio, pues contribuye al
desarrollo del proceso educativo. Por lo tanto, todos los miembros de la comunidad
deben responsabilizarse del cuidado y mantencion ecologica de nuestro Colegio.

e. Deberan disponer de todos los utiles y materiales necesarios para sus clases y cumplir
siempre con todos sus deberes y compromisos escolares.

f. Deberan evitar las expresiones tales como besos, caricias fisicas y muestras efusivas
de afecto en las relaciones de pololeo y similares, en su quehacer escolar, en
actividades escolares y extra escolares que lo identifiquen como estudiante.

g. Deberan evitar e incurrir en juegos bruscos, carreras exageradas y todos aquellos
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k.

actos que atenten contra la integridad fisica propia, de sus compafieros, y otros
integrantes de la Comunidad Escolar.

Deberan abstenerse de fumar, portar, compartir, consumir, ingerir y traficar bebidas
alcoholicas y/o drogas, con o sin uniforme escolar y/o en actividades en que
represente a la institucion.

Deberan de abstenerse de realizar actos que puedan afectar la integridad de los
integrantes de la comunidad educativa. Estos sean conductas de molestar y/o agredir
a un integrante ya sea de forma virtual o presencial.

Deberan evitar tomar fotografias de otro/a estudiante, apoderado y funcionario/a del
establecimiento.

Deberan abstenerse de grabar conversaciones con funcionario/a del establecimiento.

Informacion al Estudiante.

Deber de informarse, conocer y respetar los instrumentos, documentos, manuales y normas
que regulan el normal funcionamiento del establecimiento, tales como PEI, Reglamento de
Convivencia Escolar, Programas de Estudio, Reglamento de Evaluacion y Promocion
Escolar, Seguridad, etc.

Educacion del Estudiante.

g.

Deber de disponer de todos los utiles y materiales necesarios para sus clases y
cumplir siempre con todas sus obligaciones y compromisos escolares.

Permanecer en sus salas de clases, durante las actividades pedagogicas.

Desalojar la sala de clases durante los recreos, horas de colacion y ensayos de
evacuacion.

Abstenerse de traer materiales ajenos al quehacer educativo (teléfonos moviles,
radios, dinero, PC, juegos portatiles u otros similares), ya que el Colegio no se
responsabiliza por su dafio o pérdida.

Si un estudiante necesitare comunicarse en forma urgente con su apoderado, estando
en periodo de clases u otra actividad similar, el (1a) docente a cargo de la actividad,
le otorgara las facilidades para que concurra a la respectiva oficina de inspectoria
para establecer la comunicacion requerida. De esta manera, no existe ninguna
justificacion para que un estudiante tenga que hacer uso de su teléfono moévil dentro
del establecimiento.

Cumplir con horarios establecidos para las clases, evitando atrasos al inicio de la
jornada, después de los recreos y entre horas.

Cuidar diariamente su higiene y correcta presentacion personal.

Evaluaciones del Estudiante

a.

b.

Rendir todas las evaluaciones calendarizadas. Asimismo, no podra negarse a exponer
o disertar evaluaciones orales.

En caso de presentacion de Certificado Médico, se aplicara lo establecido en el art. 7
del Decreto 511/97, y art. 6 Decreto 112/1999 y art. 6 del Decreto 083/2001,
establecidos en el Reglamento de Evaluacion y Promocion del Colegio Metodista
Robert Johnson, re calendarizando sus evaluaciones, en hora y fecha al término de la
jornada de clases.
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Necesidades Educativas Especial del Estudiante.

Informar y entregar oportunamente en las Unidades Técnicas del establecimiento, el
certificado que acredite las Necesidades Educativas Especiales del Estudiante, informando
al profesor jefe.

Embarazo, Maternidad y Paternidad.

Informar y entregar oportunamente en el establecimiento, certificado que acredite el estado
de embarazo, maternidad y/o paternidad.

Derechos y deberes de los Apoderados.

Derechos de los Apoderados.

10.

Ser atendido por Directivos, profesores y Asistentes de la Educacion, de acuerdo
con los horarios establecidos para ello.

Ser notificado por escrito, via telefénica, mensajeria de texto y/o correo
electrénico, cuando su presencia sea necesaria para entrevistas, reuniones,
talleres, etc.

Ser informado a través de los medios oficiales de comunicacion sobre beneficios
a los que el estudiante pudiese optar.

Ser informado en caso de que el estudiante sufra un accidente escolar, asi como
el procedimiento a seguir que establece el Seguro Escolar.

Elegir y ser elegido democraticamente, como integrante de la directiva del Centro
de Padres y Apoderados, de acuerdo a la normativa vigente y perfil del
Apoderado, quienes orientaran su trabajo, de acuerdo al Decreto Supremo N°565
se establece que: los “Centros de Padres y Apoderados” en acciones con
observancia de las atribuciones técnico pedagdgico que competen
exclusivamente al establecimiento educacional.

Ser representado por el Presidente(a) del Centro de padres y apoderados, ante el
Consejo Escolar.

Estar debida y oportunamente informado sobre el quehacer escolar del estudiante,
conociendo sus evaluaciones, calificaciones y observaciones registradas en la
hoja de vida del estudiante, como también de los atrasos e inasistencias.

Buscar solucion a sus problemas, dudas o inquietudes sobre aspectos del proceso
educativo del estudiante.

Resolver inquietudes respecto del quehacer escolar dentro del establecimiento,
en un marco de respeto mutuo, en los horarios establecidos y/o acordados.
Buscar solucion a sus problemas, dudas o inquietudes sobre aspectos del proceso
educativo del estudiante. El apoderado puede expresar por escrito a direccion del
establecimiento o de manera verbal en una entrevista, cualquier observacion,
reclamoo inquietud, relacionada con situaciones que estime injustas, arbitrarias
0 que le merezca preocupacion; para lo cual usard el conducto regular segin
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materia, en el orden que se expone, siempre y cuando no se solucione en la
instancia anterior. Por ello, es aconsejable que los Apoderados soliciten
entrevistas, siguiendo el conducto regular de acuerdo a la naturaleza de la
situacion presentada (Académica — Disciplinaria- Convivencia):

1. Profesor Tutor o de Asignatura.

2. Coordinador de Anexo.

3. Coordinadores Académicos.

4. Encargada de Convivencia Escolar.
5. Orientador.

6. Direccion.

11. Participar formalmente en actos oficiales programados por el Colegio.

12. Retirar la documentacion del estudiante al término del afio escolar.

13. Apelar por escrito a la Direccion del Establecimiento, en un plazo de quince dias, cuando
una resolucion adoptada haya afectado al estudiante con la cancelacion de matricula.

14. Apelar por escrito a la Direccion del Establecimiento, en un plazo de cinco dias, cuando
una resolucidon adoptada haya afectado al estudiante con la expulsion.

Deberes de los Apoderados.

El Colegio necesita, para el logro de sus objetivos, el apoyo y participacion efectiva de sus
Padres y Apoderados en la Gestion Educativa. Los apoderados deben considerar dentro de
sus compromisos prioritarios, los que emanen de la educacion de sus hijos.

El Apoderado es la persona directamente responsable del estudiante ante el Establecimiento
y como tal, debe:

1. Dar cumplimiento a lo establecido en el Reglamento de Convivencia Escolar vigente,el
que serd socializado en diferentes instancias a través del afio escolar.

2. Enviar al estudiante a diario a clases, desayunado, puntualmente, cuidando su
presentacion e higiene personal y con los materiales requeridos para su mejor
desempefio escolar.

3. Respetar el inicio, desarrollo y término del horario de clases. Debe también abstenerse
de solicitar ser atendido por los profesores durante la jornada escolar, respetando para
esto ultimo, los horarios de atencion de apoderados. De la misma manera, debera
respetar los horarios de atencion establecidos por los Directivos.

4. Por precauciones que tienen que ver con la seguridad de los estudiantes y el cuidadode
ingreso de personas ajenas al Colegio, los Padres y Apoderados deben retirar a sus hijos
en forma puntual en los lugares asignados para ello.

5. Informar y entregar en un maximo de 48 horas de emitidos, los certificados médicos.

6. Asistir al establecimiento cada vez que sea requerida su presencia por situacion especial
o reunion mensual programada por los profesores o Directivos del Colegio.

7. Mantener datos personales actualizados de teléfono, correo electronico y domicilio.

8. Participar, activamente en la formacién integral del estudiante, en los aspectos
académico, social, recreativo, conductual y valorico.

9. Responsabilizarse por la buena salud, alimentacion adecuada, y controles médicosde
su pupilo(a).

10. Justificar, personalmente, las inasistencias y atrasos del estudiante al dia siguiente de
incurrida la falta o en el primer dia de su reintegro a clases.
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11.

12.

13.

14.

15

16.
17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Responsabilizarse por dafios, pérdidas o deterioros que, debidamente comprobados,
hubiere causado su pupilo(a).
Mostrar identidad con el Establecimiento, integrandose a alguna de las diversas

actividades que ofrece el Colegio a sus Apoderados, para contribuir a la formacion de
los estudiantes y a su propia persona o familia.

Abstenerse de retirar a su pupilo durante la jornada de clases, para asi no interrumpirel
proceso de aprendizaje. Toda atencidon o control médico debe realizarse, en lo posible,
en horas contrarias a la jornada. En consecuencia, durante el tiempo de almuerzo de los
estudiantes, no se atenderd publico en las Inspectorias, dado que todoel personal de
Inspectores estd abocado a resguardar la seguridad en los patios.

En caso de enfermedad o situacion urgente ocurrida al estudiante, se le comunicara al
Apoderado titular o suplente via telefonica desde inspectoria, quien debera asistiral
establecimiento para proceder al retiro, si fuere necesario.

. Acatar y apoyar las medidas disciplinarias formativas que el Colegio aplique a su

pupilo(a), para favorecer su crecimiento personal.

Debera cuidar su presentacion personal en su asistencia al establecimiento.

Mantener una actitud de respeto y comunicarse con un vocabulario correcto, evitando
llegar a los gritos, insultos o descalificaciones, agresiones fisicas hacia cualquier
miembro de la Comunidad Educativa cada vez que concurra al Establecimiento, en
beneficio de la armonia que debe existir entre el Colegio y la familia.

Respetar los horarios establecidos de atencion y los conductos regulares de
comunicacion.

Apoyar la labor del Establecimiento, resguardando su prestigio. El descrédito de la
institucion o de miembros de la Comunidad Educativa a través de comentarios mal
intencionados e infundados, en publico, o a través de los medios de comunicacion,
debidamente comprobados, serd causal de solicitud de cambio inmediato de
Apoderado. El colegio se reserva el derecho de interponer los recursos legales
pertinentes.

Prohibir y disuadir a su hijo y/o pupilo de organizar y participar en acciones y
manifestaciones masivas que interrumpan el normal desarrollo de las clases y
actividades curriculares, atentando contra el derecho a la educacion de los estudiantes,
coartando el trabajo de los profesores y Asistentes de la Educacion a través de sitting,
paros, huelgas y tomas.

En caso de emergencias (sismos, incendios, etc.) el apoderado debe respetar y seguirlas
indicaciones entregadas por el Colegio contenidas en el Plan Integral de Seguridad
Escolar.

En caso de reclamo, el apoderado deberan seguir el conducto regular establecido porel
colegio.

El apoderado no se encuentra autorizado a grabar conversaciones mantenidas con
funcionarios del establecimiento.

Sobre la participacion de madres, padres y apoderados en grupos de WhatsApp, se
establece: a) No es un medio oficial de comunicacion del establecimiento; b) se
recomienda que de conformar uno de estos grupos, a fin de atender a una comunicacion
mas expedita entre los apoderados, evitar realizar descalificaciones que puedan dafiarel
clima y convivencia entre sus integrantes; c) el establecimiento en caso de que la
convivencia escolar se vea dafiada por comportamientos expresados en dicho medio,
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podra tomar medidas establecidas en el presente reglamento; d) se solicita que s6loel
apoderado titular participe en este grupo virtual.

25. Abstenerse de divulgar informacién confidencial de cualquier miembro de la comunidad
escolar, en perjuicio de ellos/as y que afecte la sana convivencia.

26. El incumplimiento de deberes contenidos en el Reglamento Interno de Convivencia escolar
constituira sanciones dependiendo de la tipificacion de las faltas, que seran clasificadas en:
graves y gravisimas.

El incumplimiento de los deberes como apoderados.

El incumplimiento reiterado de los deberes contenidos en el presente titulo, asi como el realizar
faltas (leves, graves y gravisimas) que afecten la sana convivencia educativa constituira motivo de
la pérdida de su condicion de apoderado del Colegio; previa resolucion del Consejo de Profesores y
Direccion.

Cabe mencionar que esta medida contemplard el resguardo del derecho de los padres a estar
informados del desempefio escolar de sus pupilos.Toda medida podra ser apelada ante Direccion en
un plazo de 15 dias.

Esta sancion implicara:

a. No representar a su pupilo en reuniones y actividades desarrolladas en el colegio.

b. Designar a un nuevo apoderado que asuma las responsabilidades y deberes
contemplados en el presente reglamento.

c. No podra ingresar al interior del establecimiento (patios interiores y exteriores; salas de
clases; oficinas, auditorios etc.)

d. Podra hacer el ingreso y retiro del estudiante desde la porteria del colegio.

FALTAS DE LOS PADRES Y/O APODERADOS.

Se tipifican las faltas o el incumplimiento de sus deberes, en leve, grave y gravisima. Estas seran motivo de
aplicacion de sanciones tales como carta de compromiso; amonestacion; pérdida de su condicion de apoderado;
denuncia a entidad correspondiente en caso de actos constitutivos de delitos.

FALTAS LEVES: Se consideraran faltas leves el incumplimiento a los deberes de los apoderados, las
conductas o actuaciones que se describen a continuacion, no siendo taxativas y que seran motivo de una carta
de compromiso.

1. Ausentarse sin justificacion a las entrevistas y/o reuniones de apoderados previamente fijadas por el
establecimiento.

2. Ausentarse sin justificacion a actividades de desarrollo personal convocadas por departamentos del
establecimiento.

3. Incumplir a la solicitud de derivacion y/o seguimiento a profesional externo del estudiante, a través de
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la documentacion pertinente y oportuna.

FALTAS GRAVES: Se consideraran faltas graves el incumplimiento a los deberes de los apoderados, las
conductas o actuaciones que se describen a continuacidon, no siendo taxativas y que seran motivo de una
amonestacion.

e

10.
11.
12.

Intervenir en materias de indole técnico pedagogico del colegio, sin que ello le haya sido previamente
solicitado.

Agredir verbal, virtual o psicoldogicamente a cualquier miembro de la comunidad educativa.
Ausentarse reiteradamente sin justificacion a las entrevistas y/o reuniones de apoderados previamente
fijadas por el establecimiento.

Fotografiar, grabar imagenes y/o audio a miembros y/o dependencias de la Comunidad Educativa sin
consentimiento informado.

Negarse a respetar el conducto regular establecido por el Colegio.

Impedir la debida intervencion de Equipo de apoyo, equipo de convivencia, inspectoria de ciclo, segiin
sea el caso, con estudiantes, frente a procedimientos internos del establecimiento educacional,
especialmente los relativos a procedimientos de investigacion por faltas que transgreden la sana
convivencia escolar, vulneracion de derechos fundamentales y otros.

Negarse a participar en el proceso de investigacion, mediacion, rehabilitacion, reinsercion o reparacion
de las faltas de su estudiante, de acuerdo con el Reglamento Interno de Convivencia Escolar.
Mantener un lenguaje verbal y no verbal ofensivo o amenazante hacia alglin integrante de la comunidad
escolar.

Reiteracion de dos faltas leves.

Incumplir los compromisos firmados con el establecimiento.

Expresarse de manera inapropiada, grosera, ofensiva y con gritos al interior de la comunidad escolar.
Compartir por medios tecnoldgicos material audiovisual sin la autorizacidon de algun integrante de la
comunidad educativa.

FALTAS GRAVISIMAS: Se consideraran faltas gravisimas el incumplimiento a los deberes de los
apoderados, las conductas, o actuaciones que se describen a continuacion, no siendo taxativas y que seran
sancionadas por Direccion del establecimiento a través de; Perdida de su condicion de apoderado; generando
el reemplazo del Apoderado; impedir su ingreso al establecimiento y/o caducidad del Contrato de Prestacion
de Servicio Educacional y en caso de actos constituyentes de delito, denuncia a entidad publica correspondiente.

Mantener una actitud desafiante, agresiva y/o de hostigamiento hacia cualquier miembro de la

Comunidad Educativa.

Abordar fisica o verbalmente a un/a estudiante, apoderado o funcionario/a, con el fin de increparlos ante
alguna situacion generada a partir de la convivencia escolar o la gestion pedagogica.

Acosar por cualquier medio y de cualquier forma a los miembros de la comunidad educativa.

Agredir fisicamente a algiin miembro de la Comunidad Educativa, activando el protocolo de violencia
escolar.

Agredir verbal, psicologica, virtual y/o fisica, a un funcionario del Establecimiento, se activara
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10.

11.

12.

13.
14.
15.

Protocolo de Violencia Escolar.

Manifestar comportamiento refiido con las buenas costumbres que puedan significar dafios a miembros
de la comunidad o terceros, tanto dentro como fuera del Colegio.

Divulgar informacion confidencial de cualquier miembro de la comunidad escolar, en perjuicio de
ellos/as y que afecte la sana convivencia.

En caso de agresion verbal, psicoldgica, virtual y/o fisica a un estudiante de la Comunidad Educativa,
por parte de un adulto, se activara Protocolo de Maltrato Infantil.

Utilizar redes sociales u otros medios de comunicacidon masiva en perjuicio de cualquier miembro de la
Comunidad Educativa, atentando contra la imagen u honra de alguno de ellos. El descrédito hacia la
institucion o hacia los miembros de la Comunidad Educativa a través de comentarios mal intencionados
e infundados, en publico o a través de los medios de comunicacion debidamente comprobados. El
colegio se reserva el derecho de interponer los recursos legales pertinentes.

Atentar contra la dignidad, honor y/o prestigio del Colegio, sus funcionarios, con actitudes o
comportamientos inadecuados, tanto interna como externamente, por cualquier medio de difusion oral,
escrito y/o virtual. El descrédito hacia la institucién o hacia los miembros de la Comunidad Educativa
a través de comentarios mal intencionados e infundados, en publico o a través de los medios de
comunicacion debidamente comprobados. El colegio se reserva el derecho de interponer los recursos
legales pertinentes.

Distribuir, compartir, vender, facilitar, solicitar, enviar o cualquier otra accién similar, respecto de material
audiovisual, fotografias, mensajes de texto, conversaciones por escrito, por medios digitales (todo tipo de
aplicaciones) o tangibles, correos electrdnicos, y otros similares de caracter privado, que causen y/o provoquen
menoscabo, humillacién, dafio psicoldgico, emocional o moral a cualquier integrante de la comunidad
educativa. Tratandose de material sexual o de otra indole que involucre a menores de edad se realizara la
denuncia respectiva ante los organismos competentes.

Presentarse al colegio en evidente estado de ebriedad, con hélito alcohdlico y/o bajo los efectos de
sustancias estupefacientes o psicotropicas.

Ingresar bebidas alcoholicas o sustancias ilicitas al establecimiento.

Presentar en el establecimiento documentos externos falsificados y/o adulterados.

Reiteracion de 2 faltas graves en un afo académico.

DE LOS DERECHOS Y DEBERES DEL SOSTENEDOR.

El Sostenedor cuenta con los siguientes derechos:

1.

(O8]

Recibir respeto, no siendo objeto de tratos vejatorios, degradantes por parte de los demés integrantes de
la comunidad educativa.

Establecer y ejercer un proyecto educativo, de acuerdo a la autonomia que la ley garantiza.

Establecer planes y programas propios en conformidad a la ley.

Solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la legislacion vigente.

El Sostenedor cuenta con los siguientes deberes:

1.

Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del establecimiento educacional que
representan; garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.
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2. Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus alumnos y cuando reciban financiamiento
estatal.
3. Rendir cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero de sus cuentas.

Derechos y deberes de los docentes.
Derechos de los docentes:

El profesor facilitador, en el enfoque centrado en la persona, tiene por mision brindar a sus
estudiantes las condiciones facilitadoras de aceptaciéon positiva incondicional, empatia y
congruencia, a través de una relacion vincular comprometida, que le permita ser un referentey un
modelo a seguir por sus estudiantes.

1. Recibir un trato digno y respetuoso por parte de superiores, colegas, padres, apoderados y
estudiantes.

2. A que se respete su integridad fisica, psicoldgica, moral y su dignidad personal.

3. A no ser objeto de hostigamiento, humillacion o menosprecio por otro miembro de la
Comunidad Escolar, de manera personal o a través de medios tecnologicos o computacionales,
de manera directa o indirecta.

4. A la libertad de expresion, con pleno respeto a los derechos de todos los miembros de la
Comunidad Educativa.

5. A perfeccionarse para actualizar sus conocimientos y mejorar su desempeio profesional y su
desarrollo personal, dentro de los objetivos y prioridades definidas por la Direccion del
establecimiento.

6. A que se respete su libertad de conciencia, sus convicciones religiosas, morales o ideoldgicas,
asi como su intimidad en lo que respecta a tales creencias o convicciones.

7. Participar de un trabajo colaborativo con sus colegas para el mutuo enriquecimiento,
intercambiando estrategias y materiales metodoldgicos.

8. Vincularse de modo voluntario a distintas entidades como colegios profesionales, federaciones,
asociaciones, etc.

9. Recibir apoyo y ser escuchado por los estamentos pedagogicos dispuestos por la Direccion del

establecimiento.

10. Recibir tiempo para la reflexion y planificacion de sus actividades pedagogicas, asi como
también espacios que le permitan su desarrollo personal y establecer relacionesde Sana
Convivencia con sus colegas y estudiantes.

Deberes de los Docentes.

1. Relacionarse con sus estudiantes dentro de las condiciones facilitadoras propuestas por el
Proyecto Educativo Institucional.

2. Atender en forma oportuna las necesidades afectivas, educativas y de orientacién de sus
estudiantes.

3. Facilitar el acceso a las diferentes fases de aprendizaje propuestas, orientando, asesorando y
constatando que cada una de ellas se dé en los estudiantes como una experiencia significativa,
valorando sus esfuerzos y no sélo sus logros.
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4. Mantener una oportuna comunicacion con los padres y/o apoderados respecto del desarrollo de
sus hijos dentro del ambito escolar.

5. Elaborar normas o criterios de organizacion en conjunto con los estudiantes y profesores,
potenciando el desarrollo del trabajo en equipo.

6. Estimular un nivel de motivacion 6ptimo para el aprendizaje de todos los estudiantes,
ocupandose de preparar con la debida anticipacion sus clases y material didactico.

7. Ayudar a los estudiantes a diferenciar los aspectos de su conducta, que son positivas y
congruentes con sus metas, de aquellas que vulneran y obstaculizan su desarrollo personal y
relaciones con otros miembros de la Comunidad Educativa.

8. Mantener un vinculo de comunicacion fluida con sus pares, coordinadores y Directivos.

9. Dar a conocer fechas de calendarizaciones de pruebas, trabajos y deberes escolares con la
debida anticipacion y claridad en los temas a evaluar e investigar.

10. Promover en sus estudiantes experiencias de autoevaluacion en su desempefio escolar,
relacional y afectivo, con el fin de contribuir en forma paulatina y de acuerdoa la edad, al
desarrollo de la autonomia moral de nifios y jovenes.

11. Citar a los Padres y/ o Apoderados a entrevistas y reuniones, dando a conocer los procesos
académicos y el desarrollo personal de sus estudiantes.

12. Apoyar a los estudiantes con necesidades educativas especiales (NEE) durante todoel proceso
educativo, en sus evaluaciones diferenciadas, facilitdndoles la participacion en las diferentes
fases de aprendizajes y modalidad de pruebas.

13. Informar a los padres y/o apoderados las fechas de salidas a terreno dentro y fuera dela region,
con la debida antelacion y cifiéndose al protocolo de actividades de salidasa terreno.

14. Dar a conocer los resultados de las evaluaciones a sus estudiantes, de manera oportuna,
entregandoles sus pruebas e instrumentos de evaluacion, permitiéndoles aclarar dudas y
reforzar las habilidades o destrezas no logradas.

15. Mantener su cuaderno de planificaciones en el establecimiento y dejar material deapoyo,
guias y pruebas ante eventuales licencias, permisos o ausencias.

16. Informar oportunamente sus ausencias a los estamentos pertinentes a fin de evitarretrasos en
las précticas pedagogicas de los estudiantes.

17. Ceiirse al lineamiento confesional de la Entidad Educativa.

18. Llegar puntualmente al colegio, segin horario establecido y tomar a la hora loscursos a su
cargo.

Derechos y deberes de los Asistentes de la Educacion.
Derechos de los Asistentes de laEducacion.

A trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

A proponer las iniciativas que estimaren utiles para el progreso del establecimiento,en los términos

previstos por la normativa interna.

3. A que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratosvejatorios
degradantes.

4. A recibir un trato respetuoso por parte de los demas integrantes de la Comunidad Escolar.

A participar de las instancias colegiadas de ésta.

N —

e

Deberes de los Asistentes de la Educacion.
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o

10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.
18.

19.

20.

21.

Llegar puntualmente al colegio y tomar puntualmente los cursos, (esto ultimo con respecto a
las Asistentes de Parvulos y monitoras). En caso de ausencia o atraso, deberd avisar
oportunamente esta situacion.

Cumplir con la funcion para la cual fue contratado(a).

Ejercer su funcion en forma idonea y responsable.

Respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempefia como losderechos de los
estudiantes.

Tener un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria con estudiantes y demdsmiembros
de la Comunidad Educativa.

Proteger la seguridad, integridad, los intereses y derechos de todos los estudiantes enel aula y
fuera de ella.

Apoyar el desarrollo de la sana Convivencia Escolar entre los estudiantes.

Educar y formar transversalmente a los estudiantes de la Comunidad Educativa.

Deber de garantizar los derechos fundamentales de nifios, nifias y adolescentes, orientados al
resguardo de estos y al desarrollo de sus responsabilidades.

Deber de garantizar los derechos fundamentales de nifios, nifias y adolescentes, orientados al
resguardo de estos y al desarrollo de sus responsabilidades.

Deber de asegurar la sana convivencia escolar a través del buen trato, confianza, respeto e
inclusion.

Estar disponibles para atender las preocupaciones y gestionar respuestas adecuadas a lo
requerido por estudiantes, padres y colegas y comunidad educativa en general.

Ejercer su funcion en forma respetuosa y responsable.

Participar en actualizacion de conocimientos de su area, poniendo en practica las estrategias
aprendidas.

Respetar las normas del establecimiento y el adecuado cumplimiento de deberes y derechos de
los estudiantes.

Tener un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria con todos los miembros de la
Comunidad Educativa.

Resguardar la seguridad e integridad, de todos los estudiantes dentro de la jornada escolar.

El Asistente de la Educacion tiene el deber de informar en el caso de situaciones de riesgo del
estudiante de acuerdo a los protocolos establecidos en el RICE.

Promover el desarrollo de la sana Convivencia Escolar entre el estudiantado, respetando el
conducto regular establecido.

Cualquier miembro de la comunidad educativa debe denunciar cualquier accién u omision que
revista caracteres de delito y que afecte a un miembro de la institucidn, tales como: lesiones,
amenazas, robos, abusos sexuales, porte o tenencia ilegal de armas, trafico de sustancias ilicitas
u otros. Se considera denunciar ante Carabineros de Chile, la Policia de Investigaciones, las
Fiscalias del Ministerio Publico o los Tribunales competentes en materia penal y de familia,
dentro del plazo de 24 horas desde que se tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo
dispuesto en los articulos 175 letra e) y 176 del Cédigo Procesal Penal.

Colaborar y cooperar en mejorar la Convivencia Escolar.
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TITULO V
CLIMA DE AULA

Con el objetivo que los estudiantes y comunidad educativa en su conjunto aprendan a
convivir y alcancen buenos resultados, se promovera a lo largo del afio escolar actividades
y practicas educativas tendientes a la construccion de un clima escolar positivo, propicio
para el aprendizaje y las buenas relaciones entre pares.

Un clima propicio se caracteriza por ser un ambiente donde:

Prevalece una atmosfera de confianza, cohesion y respeto mutuo.

Se percibe reconocimiento y valoracion.

c. Setransmiten altas expectativas y anima a las personas a esforzarse para cumplir los
objetivos educativos.

d. Existen espacios de participacion, en que hay una buena disposicion a aprender y a
cooperar, y

e. donde se promueve las habilidades de los estudiantes.

o

En dicho contexto se hace necesario regularizar acciones destinadas a favorecer la practica
pedagogica en los distintos momentos de la jornada escolar:

a. Ingreso al establecimiento.
De los docentes y funcionarios en general:

El docente y cualquier otro funcionario, al ingresar al establecimiento, deben registrar su
huella digital segtin horario entregado al inicio del periodo escolar. El docente al ingresar a
la sala de clases debera llevar su material de trabajo (libro de clases, planificaciones y otros).
En caso de que el docente esté ausente, seran los Inspectores y monitoras quienes deban
suplir su lugar, realizando las acciones correspondientes al docente.

De los Asistentes de 1a Educacion:

El Asistente de la educacion al momento de ingresar al colegio, debe colaborar en breve al
proceso de ingreso normal al establecimiento educacional y apoyar en las labores que el
Coordinador de anexo le indique.

De los estudiantes:

Al ingresar al establecimiento educacional, deben mantener una conducta de orden, dirigirse
a su sala de clases o mantenerse cercanos a ella y presentar un comportamiento ajustado a
las normas de convivencia generales. En los estudiantes de ensefianza media en los niveles
de Tercero y Cuarto afio Técnico Profesional, deberan registrar su huella digital segin las
indicaciones dadas previamente.
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b. Formacion de los estudiantes.
De los docentes:

En los dias normales/cotidianos/tradicionales el docente podra formar a sus estudiantes fuera
de la sala de clases, previo a ingresar. Esto lo realizara toda vez que el estudiantado deba rgesr
a su sala correspondiente.

Los dias correspondientes a actos civicos y devocionales, el docente debe formar a sus
estudiantes en el patio central del establecimiento, procurando junto a la monitora de curso
o nivel, mantener el orden y el silencio de los estudiantes mientras se lleva a cabo el acto.
Posteriormente los y las estudiantes pasaran en orden a su sala de clases.

c. Salida del establecimiento educacional.

De los Docentes: Se procuraran que los estudiantes del nivel primer ciclo salgan de su sala
de clases de manera ordenada para posteriormente trasladarse hasta el sector indicado por el
docente a fin de hacer entrega de los y las estudiantes a sus apoderados. En caso de los
estudiantes de II Ciclo Bésico y Ensefianza Media, estos deberan respetar las indicaciones
dadas por funcionarios al momento del término de la jornada y retirarse del establecimiento
por los espacios establecidos.

De los Asistentes de Educacion: Luego de 15 minutos desde la salida de la sala de clases,
sera la monitora, en caso de cursos que cuenten con este profesional, quien se hard
responsable de los estudiantes que aun permanecen en el establecimiento, quedando libre de
esta funcion una vez que haya sido retirado el tltimo estudiante.

En caso de que su horario laboral termine y aun permanezcan nifios en el establecimiento,
sera el Inspector de nivel quien se encargara de supervisar al estudiante hasta que sea retirado
por su apoderado, asi mismo colaboraran en el mantenimiento del orden procurando
resguardar la seguridad de los estudiantes.

Realizacion de Clases

Un clima escolar positivo, se caracteriza por la confianza, seguridad, sensacién de apoyo y
de buen trato que perciben tanto estudiantes como docentes. Por ello, es fundamental generar
un ambiente positivo al interior de cada aula y grupo curso, potenciando los aprendizajes y
rendimiento de todos los estudiantes

La realizacion de una clase, debe contemplar los siguientes elementos que garantice y
promuevan un adecuado clima de aula, los cuales se detallan a continuacion:

a. El Saludo: Al inicio de cada clase, los docentes saludaran a sus estudiantes, ya que
representa un momento y oportunidad de atraer su atencion y asi poder conectarse
con sus estudiantes. Asimismo los alumnos también podran saludarse entre ellos, de
forma de potenciar la relacion con sus pares y comunicacion asertiva.

b. Lectura del Devocional: El docente debera realizar el devocional durante los
primeros 15 minutos de la hora de clases, procurando generar una reflexion
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posterior acerca de la temética a tratar. El devocional se debe realizar todos los dias
como una practica y una forma de fomentar los valores cristianos que el
establecimiento quiere promover, sin excepcion y procurando el razonamiento y

la interiorizacion de los contenidos por parte de los estudiantes. Los estudiantes
también tendran la posibilidad de leer de forma voluntaria el devocional y mantener
en todo momento una actitud de respeto y atencion hacia quien lo imparte.

c. Registro de Asistencia de Clases: El docente que se encuentre en un curso al inicio
del 2° bloque de clases, debe registrar la asistencia de los estudiantes, en la hoja de
firmas por asignatura y en la de subvenciones. El registro debera realizarse sin
equivocaciones.

d. Inmicio de la Clase: Al iniciar la asignatura respectiva segun la planificacion, el
docente debe tener escrito en su pizarra el objetivo de la clase y debera solicitarle al
estudiante que escriba el objetivo en su cuaderno a excepcion de los primeros basicos
a quien so6lo se les haré esta peticion a partir del segundo semestre. El objetivo de la
clase se debe presentar en forma clara, destacando su importancia en el aprendizaje
y explicitando claramente como seré evaluado.

e. Desarrollo de la Clase: El docente debe presentar los contenidos y habilidades a
internalizar a sus estudiantes con apoyo de una metodologia que promueva el interés
por la asignatura y la participacion del grupo curso. Los estudiantes que tengan dudas
respecto a los contenidos deberan ser atendido, promoviendo instancias para expresar
ideas y planteamientos respecto a los aprendizajes abordados. Toda tercera persona
que ingrese a la sala o bien requiera algo en particular deberd ser atendida en la
puerta, salvo situaciones especificas, con el fin de evitar interrupciones que afecten
la atencidn y concentracion del grupo curso.

f. Clima sala de clases: El docente debera cautelar que durante la clase los estudiantes
respeten normas de cortesia y buenos modales (tales como: pedir las cosas por favor,
solicitar permisos de manera adecuada, usar un vocabulario que excluya las
groserias, etc.). Solicitard el no uso de celulares, audifonos, piercing, planchas de
pelo, maquillaje, etc., dentro de su clase. Si un estudiante manifiesta una conducta
disruptiva que el docente no pueda controlar, puede pedir al inspector de nivel que
retire al estudiante. Si un docente requiere en forma urgente un directivo, debe
solicitarle al inspector de su nivel que vaya por ¢él. El docente no debe dejar sélo a
los estudiantes durante sus horas de clase. (Salvo en casos especiales donde la
coordinacion académica o algin miembro del equipo directivo lo solicite lo solicite,
incluye ademas alguna enfermedad por parte del docente que lo inhabilite para seguir
desarrollando su clase). Durante toda la clase se debe impartir un clima motivador
donde la participacion, el dialogo y la disciplina sean los principales protagonistas.

En caso de que el profesor determine que un estudiante debe salir de la sala, el Inspector
de nivel, debera retirar al estudiante por unos minutos de la sala de clases (para que se
calme), posteriormente lo reintegra a la clase y al término de ésta, le registra la anotacion
correspondiente en el libro de clases (en el caso de que el profesor no lo haya realizado
previamente).

g. Cierre de Clase: El profesor debera realizar el cierre 15 minutos antes de finalizar
la jornada, se pueden utilizar distintas estrategias metodologicas expresadas en su
planificacion. Los estudiantes guardaran sus utiles dentro de la parrilla y ordenaran
su puesto. Se preocuparan de que la sala quede limpia y ordenada enfatizando que
esta accion es una conducta derespeto hacia-elprofesor que viene a la clase posterior.
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TITULO VI

DEL PROCESO DE APLICACION DE MEDIDAS DE LAS TRANSGRESIONES O
FALTAS A LA NORMA.

Se entiende por falta o infraccion, todo hecho, acto u omision que signifique una transgresion
a los deberes y prohibiciones que establece el presente Reglamento de Convivencia Escolar.

Dada la orientacion valdrica que mantiene el Colegio Metodista Robert Johnson, se
incorpora la figura de medidas reparatorias, con la finalidad de formar a los estudiantes en
el habito y practica de una Sana Convivencia Escolar, puesto que junto con la consecuencia,
es importante favorecer procesos reflexivos en los estudiantes acerca de la conciencia del
dafio que este tipo de comportamientos implica para ellos mismos y para la Sana
Convivencia de toda nuestra comunidad. En este sentido los estudiantes deberan cumplir
acciones que permitan reparar el dafio. En la resolucion, se debera especificar las medidas
de reparacion adoptadas a favor del afectado, asi como la forma en que se supervisara su
efectivo cumplimiento.

Los estudiantes que infrinjan las normas establecidas en el presente reglamento, seran
sancionados conforme a éste, siempre que la infraccion se haya efectuado:

a. Dentro de los recintos del Colegio.
. Fuera del colegio en actividades oficiales.

c. Enlugares ajenos al Colegio, en que se haya programado alguna actividad académica
o extra curricular de caracter permanente u ocasional.

d. Fuera del establecimiento, en situaciones que involucre a estudiantes del colegio y
que su actuar dafie la sana convivencia escolar.

e. Fuera del colegio utilizando el uniforme escolar o algun simbolo de nuestro
establecimiento.

FALTAS A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA ESCOLAR.
FALTAS DE LOS ESTUDIANTES.

Las faltas se tipificaran de la siguiente manera: Faltas Leves, Faltas Graves y Faltas
Gravisimas.

Ninguna medida reparatoria, formativa o pedagodgica, indicada por alguna autoridad
responsable de su aplicacion, podré vulnerar los derechos de quien cometiere una falta, en
cuanto a persona, nifio(a) o estudiante.

Cualquier falta no tipificada en la siguiente tabla, sera consultada en el Consejo Escolar y
sancionada por la Direccion del Colegio.

FALTAS LEVES: Aquellas que no provocan dafio moral y fisico, no obstante, alteran la
convivencia y el clima al interior del establecimiento y generan una mala calidad del ambiente

socio-educacional. Se consideran faltas leves ltas‘siguientes, sin que esta enumeracion sea
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taxativa:

Sl e

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.
18.

19.

20.
21.
22.
23.

Incumplimiento reiterado de tareas o deberes asignados.

No desarrollar actividades de aprendizajes asignadas por el docente.

Atrasos a clases.

Inasistencias a actividades escolares sin justificacion, estando el estudiante dentro del
recinto del establecimiento educacional.

Incumplimiento de normas sobre presentacion personal relacionadas con el cabello,
vestimenta, aseo personal, adornos u otras semejantes. Llegar sin uniforme escolar o
incompleto (sin autorizacion). Usar piercing o accesorios en la clase de Educacion
Fisica.

Correr por pasillos y escaleras, poniendo en riesgo la integridad fisica personal y de
otros.

Realizar actividades ajenas al desarrollo de la clase (escuchar musica, hablar por
teléfono, leer o consultar material ajeno a la clase, tomar fotografias, grabar, filmar,
otras) salvo que exista autorizacion especial para ello.

Presentarse a clases sin haber realizado las tareas asignadas o sin los materiales de
trabajo requeridos u otras responsabilidades.

Uso de vocabulario y/o ademanes groseros entre estudiantes.

. Utilizar lenguaje inapropiado con asistentes de la educacion, profesores o integrantes

de la Comunidad Educativa, que no denote ofensa o menoscabo a integrantes de la
comunidad educativa.

Botar papeles, envoltorios varios, resto de alimentos, entre otros en sala de clases,
pasillos, escaleras o en el patio.

Deterioro y/o destruccion involuntaria o accidental de infraestructura, mobiliarios,
material de aula, utensilios y/o pertenencias de algin miembro de la institucion.
Consumir alimentos durante las horas de clases. Comer o almorzar en el suelo o en
dependencias del colegio no habilitadas para ello.

Traspasar limites de espacios exclusivos del género opuesto (servicios higiénicos,
otros).

Traspasar espacios de acceso restringido del establecimiento sin la supervision y
autorizacion escrita respectiva.

Ingresar accesorios o articulos para el consumo de sustancias licitas e ilicitas.
Incumplimiento de los horarios establecidos del funcionamiento del comedor.

No respetar conducto regular frente a situaciones que los afecten: personales,
académicas, disciplinarias u otras.

Comercio de alimentos u otras especies dentro del establecimiento, sin la debida
autorizacion, excluyéndose actividades escolares.

Comprar comida a través de aplicaciones moéviles estando dentro del colegio.
Similares a las descritas anteriormente.

Tomar fotografias de un integrante de la comunidad escolar sin su autorizacion.
Grabar conversaciones o clases de docentes sin su autorizacion.

FALTAS GRAVES: Son aquellas que implican una alteracion de la convivencia escolar y/o
transgreden los derechos de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa y de
terceros que se relacionen con ella, se considerarda como agravante la acumulacion y/o
reiteracion de faltas leves (més de cinco), habiéndose generado compromisos y acciones en
apoyo del estudiante, se consideraran faltas graves las siguientes, sin que esta enumeracion sea
taxativa:
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e

10.

11.

12.

13.
14.

15.

Impuntualidad (de 7 a 20 atrasos).

Desobedecer sistematicamente instrucciones u oOrdenes especificas dadas por
profesores(as) y/o autoridades escolares.

Cualquier falta leve cometida en ambientes o situaciones especiales, tales como: actos
liturgicos, actos oficiales, ceremonias, desfiles o con consecuencias graves y/o con
publicidad.

Instalar software no autorizados y/o borrar o modificar software del colegio.

Copiar, engafiar, solicitar o prestar ayuda a compafieros(as) durante el desarrollo de las
evaluaciones, asi como plagiar o presentar trabajos, estudios, informes o
investigaciones de terceros como propios.

Falsificar documentos, justificativos o comunicaciones, firmas de padre, madre y/o
apoderados(as) o profesores(as).

Realizar manifestaciones afectivas y fisicas de connotacion sexual entre estudiantes o
parejas, ligadas o no sentimentalmente, que no constituyan una ofensa grave al pudor
o la indemnidad sexual. Dentro del establecimiento o en actividades propias fuera de
este.

Negarse, sin justificacion, a asistir a ceremonias, actos formales y/o salidas a terreno,
programadas y organizadas por el establecimiento.

Fuga temporal o total dentro o fuera del establecimiento durante actividades lectivas
y/o no lectivas o cualquiera organizada por el establecimiento.

Entrar o salir sin autorizacion por las puertas de acceso de los anexos y del
establecimiento en general.

Destruir, dafar o rayar intencionalmente la infraestructura, mobiliario, instalaciones o
bienes del establecimiento o de terceros que se encuentren al interior de éste.
Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar, en forma verbal, escrita, via celular, email o
cualquier otro medio semejante, a cualquier miembro de la comunidad educativa.
Agresion verbal o psicologica a cualquier miembro de la comunidad educativa.

Poner en peligro la integridad fisica propia y/o de algiin miembro de la comunidad
educativa, por cualquier medio.

Robo o hurto dentro del recinto escolar o en actividades en las que se encuentre
representando al establecimiento.
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16. Accionar maquinas o equipos sin la autorizacion del profesor(a) a cargo.

17. Realizar manifestaciones y/o propagandas de palabra o de obra, de ideologias politicas,
religiosas o de cualquier naturaleza al interior del establecimiento que inciten al odio.

18. Mostrar una conducta reprochable fuera del establecimiento vistiendo el uniforme
escolar.

19. Discriminar o segregar arbitrariamente a un estudiante o a cualquier otro miembro de
la comunidad educativa, ya sea por su condicion social, situaciéon econdmica, ideologia
politica, religion, orientacion sexual, nombre, ascendencia étnica, raza, nacionalidad,
discapacidad, defecto fisico u otro.

20. Comprar, vender o proveer cigarrillos o tabaco, cualquiera sea su cantidad y variedad
al interior del establecimiento o en representacion del establecimiento cuando se
encuentren fuera de este.

21. Fumar cigarrillos dentro del recinto escolar (pasillos, salas, comedor, talleres,
gimnasio, multicanchas u otros semejantes); fuera del recinto escolar vistiendo el
uniforme o en representacion del establecimiento.

22. Proferir insultos, amedrentar, chantajear, intimidar, amenazar fisica y psicoldgicamente
a alglin otro estudiante de la comunidad escolar.

23. Danar intencionalmente la flora o fauna dentro del recinto escolar o en una salida
pedagdgica.

24. Acumulacioén de 5 faltas leves.

25. Generar fuego con encendedores o fosforos.

26. Uso de celular, al segundo llamado de atencion.

27. Similares a las descritas anteriormente.

FALTAS GRAVISIMAS: Son faltas gravisimas a la convivencia escolar todos aquellos actos
que sean contrarios al PEI, a las Normas de Convivencia Escolar, constitutivas de delito y que
sean adversos al cumplimiento de las obligaciones y derechos de los(as) estudiantes y que
hayan producido dafo fisico o psicologico en contra de la dignidad de las personas y de la
comunidad educativa afectando el proceso pedagogico, la moral, la salud y seguridad personal,
asi como los hechos considerados delito o cuasidelito por las disposiciones legales vigentes.
Se considerard como agravante la acumulacion y/o reiteracion de faltas graves (mas de dos),
habiéndose generado compromisos y acciones de apoyo al estudiante. Siempre se entendera
como falta gravisima, aquellas que afectan gravemente la convivencia escolar, los actos que
causen dafio a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la comunidad
educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales
como agresiones de cardcter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte,
posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten
contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por parte del
establecimiento.

Se consideraran faltas gravisimas las siguientes, sin que esta enumeracion sea taxativa:

1. Realizar desordenes en el recinto escolar (tomas de cualquier area, huelgas u otras
semejantes) con el claro proposito de perturbar las actividades normales del
establecimiento.

2. Generar o participar como complice o encubridor de situaciones que involucren a
estudiantes, profesores(as) o cualquier otro(a) funcionario(a) del establecimiento a
través de mentiras o injurias con la finalidad de desacreditar a alguna persona, por

cualquier tipo de medio. 17



10.

11.

12.

13.

14.

15

16.
17.

18.

19.

20.

Agredir de manos, pie o con algin objeto contundente, punzante o cortante (manopla,
cuchillos, cadenas, palos, etc.) a compafieros de curso, o al personal del
establecimiento, tanto al interior del mismo, como en sus alrededores.

Falsificacion y/o manipulacion de notas u otros instrumentos de evaluacion, rectificar

notas en Libros de Clases; hurtar instrumentos de evaluacion difundiéndolos con o sin

lucro, ademas de cualquier otra situacion fraudulenta referida a este tema.

Realizar actos sexuales de cualquier tipo y cualquiera que sea sujeto y/o objeto de

dichos actos, dentro de los recintos y/o areas del establecimiento educacional, cuando

se encuentre representando al establecimiento o fuera del establecimiento utilizando el
uniforme escolar o distintivos del establecimiento.

Realizar acosos o abusos de connotacion sexual, aun cuando no sean constitutivos de

delito.

Ejecutar otros actos refiidos con la moral y/o las buenas costumbres.

Ingreso y/o tenencia de pornografia impresa o digital; visitados sitios web
pornograficos, o usado para esos fines celulares y cualquier otro medio semejante.
Desprestigiar al establecimiento con consecuencias graves, de palabra, por escrito o por
cualquier medio, como fotografias o videos, y través de cualquier medio o plataforma.
Ingresar, portar y/o utilizar armas (falsas o verdaderas) de cualquier tipo u otros
instrumentos, utensilios u objetos cortantes, punzantes o contundentes, sustancias o
elementos que puedan herir, dafiar o que pongan en riesgo la seguridad propia o de
terceros.

Portar, ingresar, consumir, comprar, vender, proveer, distribuir, ocultar, regalar,
entregar o recibir bebidas alcoholicas, drogas u otras sustancias ilicitas en el
establecimiento, o encontrarse bajo sus efectos, ya sea al interior del establecimiento o

en actividades organizadas, coordinadas, patrocinadas o supervisadas por éste, o
mientras vista el uniforme del establecimiento.

Exhibir, transmitir, extorsionar o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta

de maltrato escolar (como grabar, fotografiar, entre otras).

Ingresar elementos inflamables o explosivos que pueda provocar incendios o dafios a

las personas; como asimismo cualquier elemento que pueda ser utilizado como arma

de defensa o de ataque.

Distribuir, compartir, vender, facilitar, solicitar, enviar o cualquier otra accion similar, respecto de
material audiovisual, fotografias, mensajes de texto, conversaciones por escrito, por medios digitales
(todo tipo de aplicaciones) o tangibles, correos electrénicos, y otros similares de caracter privado, que
causen y/o provoquen menoscabo, humillacidn, dafio psicolégico, emocional o moral a cualquier
integrante de la comunidad educativa. Tratandose de material sexual o de otra indole que involucre a
menores de edad se realizara la denuncia respectiva ante los organismos competentes.

. Activar, manipular o mal utilizar intencionalmente elementos de seguridad: extintores,

redes humedas, sefialéticas, sensores de humo, alarmas, etc.

Haber cometido 2 o mas faltas graves.

Robo con violencia e intimidacion en las personas, fuerza en las cosas. Robo

aprovechandose del panico, de un evento, de las situaciones que por los motivos que

sean el colegio realice. También se considera el hurto, cuando la especie sustraida

supera un avaluo de 10.000 pesos

Comportamiento desafiante, agresivo, grosero y ofensivo hacia algin miembro de la comunidad

educativa.

Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un estudiante u otro

miembro de la comunidad educativa.

Tomar registros audiovisuales sin autorizacidn, realizar “stickers” y “memes”, generar y/o

compartir comentarios ofensivos, amenazantes o descalificatorios respecto a un/a integrante de
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la comunidad educativa por medios tecnoldgicos o utilizando plataformas de redes sociales
como Instagram; Facebook; Tik-Tok; WhatsApp; X entre otras.
21. Comportamiento desafiante, agresivo, grosero y ofensivo hacia algiin miembro de la

Comunidad Educativa.

22. No permitir en forma reiterada el normal desarrollo de las actividades de aprendizaje por
interrupciones, indisciplina y/o incumplimiento de deberes escolares.
23. Anotaciones negativas reiteradas las cuales den cuenta de incumplimiento de compromisos a
sus deberes como estudiante.
24. Incumplimiento reiterado en uso de celular en las dependencias del establecimiento, faltando a

los compromisos suscritos con el establecimiento.

HECHOS QUE CONSTITUYEN FALTAS, SUS MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y

PROCEDIMIENTOS:
(570 . . Medidas Responsable
de las| Faltas Procedimientos e e 1e e . . .,
faltas Disciplinarias/Formativas | Aplicacion

LEVE

Presentarse a clases sin
haber realizado las tareas
asignadas o sin los
materiales de trabajo
requeridos u  oftras
responsabilidades.

(textos escolares),
articulos solicitados en
clase de artes visuales o
tecnologia o equipo de
EFI por 3 veces

1. Notificacion escrita al
apoderado, debe ser devuelta
con firma. Si esto no ocurre se
pasa al 2 procedimiento.

2. Notificacion al apoderado via

telefonica dejando constancia

por escrito. Si no se logra esta

via, se pasa al punto 3.

Citacion apoderado.

4. Derivacion a jefe de UTP en
caso de que la citacion al

W

Amonestacion verbal y/o
Amonestacion escrita en la

hoja de vida/ libro de clases.

Firma compromiso.
Citacion apoderado.
Actividad formativa.

Profesor asignatura.

consecutivas. apoderado no fuera suficiente.
5. Derivacion a orientador(a) en
caso de poseer problemas
€condmicos.
Incumplimiento 1. El adulto que sorprende, da Amonestacion verbal y/o Coordinacién Anexoy
reiterado de tareas o aviso a inspectoria quienes Amonestacion escrita en la | Académico.

deberes asignados.

No desarrollar
actividades de
aprendizajes asignadas
por el docente.

Atrasos a clases.
Uso de vocabulario y/o

ademanes groseros entre
estudiantes.

notifican via telefonica o
presencial a apoderado.

hoja de vida/ libro de clases.

Firma compromiso.
Citacion apoderado.
Actividad formativa area
pedagogica.

49




Incumplimiento de
normas sobre
presentacion personal
relacionadas con el
cabello, vestimenta, aseo
personal, adornos u otras
semejantes. Llegar sin
uniforme escolar o
incompleto (sin
autorizacion).

Correr por pasillos y
escaleras, poniendo en
riesgo la integridad fisica
personal y de otros.

Incumplimiento de los
horarios establecidos del
funcionamiento del
comedor.

1. Notificacion via telefonica o
presencial al apoderado.

1. Derivacion al encargado de
convivencia escolar o capellan
en caso de presentar problemas
economicos.

Amonestacion verbal y/o
Amonestacion escrita en la

hoja de vida/ libro de clases.

Citacion apoderado.
Firma compromiso.
Actividad formativa.

Coordinacion de
anexo.

Comer o almorzar en el
suelo o en dependencias
del colegio no habilitadas
para ello. Consumir
alimentos durante las
horas de clases.

Realizar actividades
ajenas al desarrollo de la
clase (escuchar musica,
hablar por teléfono, leer o
consultar material ajeno a
la clase, tomar
fotografias, grabar,
filmar, otras) salvo que
exista autorizacion
especial para ello.

1. Notificacion via telefonica o
presencial al apoderado.
2. 2. Medida reparatoria.

Amonestacion verbal y/o
Amonestacion escrita en la

hoja de vida/ libro de clases.

Asear la zona ocupada.
Reflexion escrita de su
conducta.

Citacion apoderado.
Firma de compromiso.

Coordinacion de
anexo.

Usar piercing o
accesorios en la clase de
educacion fisica

1. Notificacién via telefonica o
presencial al apoderado.

2. Retiro del piercing o
accesorio en la clase de
educacion fisica.

3. Entrega al apoderado del
piercing o accesorio.

Cualquier accidente derivado del
uso de este elemento en la clase de
Ed. Fisica es de responsabilidad del
Estudiante y su apoderado(a)

Amonestacion verbal y/o
Amonestacion escrita en la

hoja de vida/ libro de clases.

Citacién apoderado.
Firma de compromiso.

Coordinacion de
anexo.
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LEVES

Comercio de alimentos u Mercancias seran requisadas | Amonestacion verbal y/o Coordinacion de
otras especies dentro del por inspectoria general. Amonestacion escrita en la | anexo.
establecimiento Citacion apoderado. hoja de vida/ libro de clases.
Derivacion al encargado de | Serdn requisadas las

Deterioro y/o destruccion convivencia escolar en caso | especies y guardadas por
involuntaria o accidental de ser necesario. Coordinacion de anexo para
de infraestructura, ser entregadas a su
mobiliarios, material de apoderado.
aula, utensilios y/o Suspension (méximo 5 dias)
pertenencias de algin Firma de compromiso.
miembro de la De reiterarse la conducta,
institucion. podria implicar

condicionalidad.
Comprar comida a través Amonestacion verbal y/o Coordinacién de
de aplicaciones moviles | 1. Citacion apoderado. Amonestacion escrita en la | anexo.
estando dentro del 2. Entrevista con estudiante hoja de vida/ libro de clases.
colegio.
Inasistencias a 1. Entrevista con estudiante. Amonestacion verbal y/o Docente tutor.

actividades escolares sin
justificacion, estando el
estudiante dentro del
recinto del
establecimiento
educacional.

Utilizar lenguaje
inapropiado con
asistentes de la
educacion, profesores o
integrantes de la
Comunidad Educativa,
que no denote ofensa o
menoscabo a integrantes
de la comunidad
educativa.

Deterioro y/o destruccion
involuntaria o accidental
de infraestructura,
mobiliarios, material de
aula, utensilios y/o
pertenencias de algin
miembro de la
institucion.

2. Notificacion via telefonica o

9]

presencial al apoderado.
. Aplicacion de medida
reparatoria.
. Firma compromiso.
Suspension (1 a 5 dias).
. Condicionalidad.

Amonestacion escrita en la
hoja de vida/ libro de clases.
Medida reparatoria.

Firma de compromiso.
Citacion apoderado.
Suspension.
Condicionalidad.
Reposicion del material o
infraestructura dafiada.

Coordinacion de
anexo.

Abandonar
anticipadamente la sala
sin autorizacion.

1. Entrevista con el estudiante.
2. Notificacion via telefonica o

presencial al apoderado.

3. Firma de compromiso.

Amonestacion verbal y/o
Amonestacion escrita en la
hoja de vida/ libro de clases.

Docente tutor.
Coordinacion de
anexo.
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GRAVES

Ingresar accesorios o 1. Entrevista con el estudiante. Amonestacion verbal y/o Coordinacion de
articulos para el consumo | 2. Notificacion via telefonica o Amonestacion escrita en la | anexo.
de sustancias licitas e presencial al apoderado. hoja de vida/ libro de clases.
ilicitas. 3. Citacion apoderado. Suspension.
4. Derivacion a encargado de Firma compromiso.
convivencia escolar u Medida formativa.
orientador(a).
Proferir insultos, 1. Entrevista con el estudiante. Amonestacion escrita en la | Convivencia Escolar
amedrentar, chantajear, |2. Indagacion y registro del hecho. | hoja de vida/ libro de clases. | Encargado(a) de
intimidar, amenazar 3. Notificacion via telefonica o Medida reparatoria convivencia escolar
fisica y psicologicamente presencial al apoderado. indicada por encargado(a)
a algan otro estudiante | 4. Citacion apoderado. de convivencia escolar.
de la comunidad escolar. | 5. Derivacion a encargado(a) de Mediacion (si fuere el caso).
convivencia escolar. Suspension de 2 a 3 dias.
Realizar manifestaciones | 6. Activacion de protocolo de Condicionalidad.
y/o propagandas de maltrato, acoso escolar o
palabra o de obra, de violencia entre miembros de la
ideologias politicas, comunidad educativa.
religiosas o de cualquier
naturaleza al interior del
establecimiento que
inciten al odio.
Generar fuego con 1. Entrevista con el estudiante. Amonestacion escrita en la | Coordinacion de
encendedores o fosforos. | 2. Indagacion y registro del hecho. |hoja de vida/ libro de clases. | anexo.
3. Notificacion via telefonica, Medida reparatoria indicada | Encargado(a) de
Mostrar una conducta escrita o presencial al por inspectoria convivencia escolar
reprochable fuera del apoderado. Suspension.
establecimiento vistiendo | 4. Citacidon apoderado. Condicionalidad.
el uniforme escolar. 5. Suspension.
6. Plan de intervencion.
Accionar maquinas o 7. Condicionalidad.

equipos sin la
autorizacion del
profesor(a) a cargo.

Desobedecer
sistematicamente
instrucciones u 6rdenes
especificas dadas por
profesores(as) y/o
autoridades escolares.

Poner en peligro la
integridad fisica propia
y/o de algiin miembro de
la comunidad educativa,
por cualquier medio.
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Realizar manifestaciones
afectivas y fisicas de
connotacion sexual entre
estudiantes o parejas,
ligadas 0 no
sentimentalmente, que no
constituyan una ofensa
grave al pudor o la
indemnidad sexual.
Dentro del
establecimiento o en
actividades propias fuera
de este

Entrevista con el estudiante.
Indagacion y registro del
hecho.

3. Notificacién via telefonica o
presencial al apoderado.
Citacién apoderado.

4. Derivacion a encargado(a)
de convivencia escolar u
orientador(a)/psicologo(a).

5. Activacion de protocolo de
agresiones  sexuales y
hechos de connotacién
sexual que atenten contra la
integridad de los
estudiantes.

6. Suspension.

7. Condicionalidad.

8. Expulsion.

N —

Amonestacion escrita en la

hoja de vida/ libro de clases.

Medidas reparatoria,
formativa o pedagogica
indicada por encargado(a)
de convivencia escolar.
Suspension.

Firma compromiso.
Condicional.

Expulsion

Coordinacion Anexo.
Direccion.

Destruir, dafiar o rayar
intencionalmente la
infraestructura,
mobiliario, instalaciones
o bienes del
establecimiento o de
terceros que se
encuentren al interior de
éste.

Danar intencionalmente
la flora o fauna dentro
del recinto escolar o en
una salida pedagogica.

Cualquier falta leve
cometida en ambientes o
situaciones especiales,
tales como: actos
litargicos, actos oficiales,
ceremonias, desfiles o
con consecuencias
graves y/o con
publicidad.

W N =

PN R

Entrevista con el estudiante.
Indagacion y registro del hecho.
Notificacion via telefonica o
presencial al apoderado.
Citacion apoderado.

Firma de compromiso.
Suspension.

Condicional.

Cancelacion de matricula.

Amonestacion verbal y
amonestacion escrita en la

hoja de vida/ libro de clases.

Reposicion por parte del
apoderado de mobiliario
destruido.

Suspension.

Coordinacion Anexo.
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Copiar, engaiiar, solicitar
o prestar ayuda a
compaiieros(as) durante
el desarrollo de las
evaluaciones, asi como
plagiar o  presentar

trabajos, estudios,
informes 0
investigaciones de

terceros como propios.

Falsificar =~ documentos,
justificativos 0
comunicaciones, firmas
de padre, madre y/o
apoderados(as) 0
profesores(as).

Robo o hurto dentro del
recinto escolar o en
actividades en las que se
encuentre representando
al establecimiento.

—_—

. Entrevista con el estudiante.

2. Indagacion y registro del hecho.

3. Notificacion via telefonica o
presencial al apoderado.

4. Citacion apoderado.

9. Derivacion a UTP.

10. Activacion de protocolo por
vulneracion de derechos,
realizar denuncia respectiva y
abrir medida de proteccion.

Amonestacion verbal y
amonestacion escrita en la

hoja de vida/ libro de clases.

Medida
formativo/pedagogica
indicada por UTP
Repeticion de la evaluacion
para velar por la fiabilidad
del instrumento.
Condicionalidad.
Suspension de 1 a 3 dias.
Talleres reparativos.

Coordinacion
Académica
Coordinacion Anexo.
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Insultar a un funcionario
miembro de la
comunidad escolar
(profesor, administrativo,
asistente de la educacion,
auxiliar, directivo).

Discriminar o segregar
arbitrariamente a un
estudiante o a cualquier
otro miembro de la
comunidad educativa, ya
sea por su condicion
social, situacion
econdmica, ideologia
politica, religion,
orientacion sexual,
nombre, ascendencia
étnica, raza,
nacionalidad,
discapacidad, defecto
fisico u otro.

Agresion verbal 0
psicologica a cualquier
miembro de la comunidad
educativa.

—

. Entrevista con el estudiante.

Indagacion y registro del hecho.

. Notificacién via telefonica o

presencial al apoderado.

. Derivacién a encargado(a) de

convivencia escolar y
orientador(a).

. Activacion de protocolo de

maltrato, acoso escolar o
violencia entre miembros de la
comunidad educativa. O
activacion de protocolo de
consumo de drogas.

Amonestacion verbal y
amonestacion escrita en la
hoja de vida/ libro de clases.
Medida reparatoria indicada
por encargado(a) de
convivencia escolar
Suspension de 2 a 3 dias.
Condicionalidad.

Expulsion.

Coordinacion Anexo.

Fumar cigarrillos dentro
del recinto escolar
(pasillos, salas, comedor,
talleres, gimnasio,
multicanchas u otros
semejantes); fuera del
recinto escolar vistiendo
el uniforme o en
representacion del
establecimiento.

Comprar, vender o
proveer cigarrillos o
tabaco, cualquiera sea su
cantidad y variedad al
interior del
establecimiento o en
representacion del
establecimiento cuando
se encuentren fuera de
este.

1. Entrevista con el estudiante.

2. Indagacion y registro del
hecho.

3. Citacion apoderado.

4. Derivacion a encargado(a)
de convivencia escolar y
orientador(a).

5. Activacion de protocolo de
consumo de drogas.

1. Derivacion.
Apoyo psico-educativo.
3. Denuncia, medida
proteccion.

Coordinacién de
anexo.
Encargado(a) de
convivencia escolar.
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Entrar o salir sin 1. Entrevista con el estudiante. Amonestacion verbal y Coordinacion de
autorizacion por la puerta | 2. Indagacion y registro del hecho. |amonestacion escrita en la | Anexo.
de los anexos o del 3. Citacion apoderado. hoja de vida/ libro de clases.
establecimiento. 4. Firma compromiso. Suspension por 2 dias.

5. Suspension. Condicionalidad.
Negarse, sin 6. Condicionalidad.
justificacion, a asistir a
ceremonias, actos
formales y/o salidas a
terreno, programadas y
organizadas por el
establecimiento.
Instalar  software  no
autorizados y/o borrar o
modificar software del
colegio.
Uso de celular, al 1. Notificacion al apoderado via | Registro en el Libro de Coordinacion de
segundo llamado de telefonica, correo electronico o | Clases de anotacion Anexo.
atencion presencial negativa.

2. Devolucién al apoderado, Suspension.

contra firma en el Libro de
Clases

Fuga temporal o total 1. Entrevista con el Amonestacion verbal y Coordinacion de
dentro o fuera del estudiante. amonestacion escrita en la | Anexo.

establecimiento durante
actividades lectivas y/o
no lectivas o cualquiera
organizada por el
establecimiento.

Impuntualidad (de 7 a 20
atrasos).

1. Indagacion y registro del
hecho.

2. Notificacion via telefonica o
presencial al apoderado.

hoja de vida/ libro de clases.

Suspension.

Medida formativa
indicada por Coordinacion
de Anexo.
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GRAVISIMA

Realizar desoérdenes en el

recinto escolar (tomas de|2

cualquier area, huelgas u
otras semejantes) con el
claro proposito de
perturbar las actividades
normales del
establecimiento.

Drogarse, fumar, o
consumir alcohol dentro
y a las afueras del
colegio o mientras
permanezca con el
uniforme del colegio, o
mientras participe en
actividades oficiales del
colegio.

Entrevista con el estudiante.
Indagacion y registro del hecho.
Notificacion via telefonica o
presencial al apoderado.
Derivacién a encargado(a) de
convivencia escolar,
orientador(a)/psicologo(a).
Activacion de protocolo
relacionado a drogas y alcohol
en el establecimiento.

Amonestacion verbal y
amonestacion escrita en la

hoja de vida/ libro de clases.
Las medidas seran indicadas

por encargado(a) de
convivencia escolar

Suspension por 3 dias.
Condicionalidad de
matricula, cancelacion de
matricula o expulsion

Coordinacion de
anexo.
Encargado(a) de
convivencia escolar
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Robo con violencia e
intimidacion en las
personas, fuerza en las
cosas. Robo
aprovechandose del
panico, de un evento, de
las situaciones que por
los motivos que sean el
colegio realice. Aqui se
considera el hurto,
cuando la especie
sustraida supera un
avalué de 10.000 pesos

Inspectoria procede a investigar
el hecho denunciado
Notificacion de la investigacion
via telefonica, correo
electronico o personalmente a
los apoderados de los
estudiantes implicados en los
hechos.

Registro en la hoja de vida de
los/as estudiantes/s
involucrado/s una vez tomado
conocimiento de la falta
Mientras dure la investigacion,
el estudiante mencionado como
responsable, podra ser apartado
del establecimiento, como
medida cautelar por 10 dias
como maximo. Se velara para
que el estudiante siga su
proceso educativo y de calidad
en forma oportuna de lo que
debera dar cuenta el encargado
de UTP. Desde el dia 1 de la
notificacion, el apoderado tiene
5 dias habiles para apelar a la
resolucion de manera escrita
Entrevista y registro de todos
los que se mencionen como
involucrados y testigos del
hecho investigado resguardando
el debido proceso

Para mantener el concepto de la
presuncion de inocencia, se
debe resguardar la identidad de
todos los involucrados
Direccion y equipo de
convivencia escolar, informara
los hechos investigados a los
apoderados de los estudiantes
involucrados

Una vez confirmado los hecho,
Direccion citara al consejo de
profesores en consulta para
resolver la media a aplicar,
dejando acta escrita con firma
de los participantes

Si el hecho denunciado es
por primera vez, se derivara
al encargado de convivencia
escolar para medidas
formativas apelando a
nuestra vision de
confesionalidad.

Como medidas reparatorias

1. Devolucion del o las
especies sustraidas

2. Derivacion a Capellania
0 convivencia escolar.

3. Denuncia a organismo

competente

4. Aplicacion de Aula

Segura, ley 21.128
5. Mientras dure la medida

cautelar, el estudiante
deber4 realizar trabajos
académicos en su
domicilio, el cual sera
monitoreado por UTP

6. suspension por 3 dias.

Condicionalidad.

8. Cancelacion de
matricula

9. Expulsion.

=

Coordinacion de
Anexo.

Encargado(a) de
convivencia escolar.
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Agredir de manos, pie o
con algtin objeto
contundente, punzante o
cortante (manopla,
cuchillos, cadenas, palos,
etc.) a compafieros de
curso, o al personal del
establecimiento, tanto al
interior del mismo, como
en sus alrededores.

Exhibir, transmitir,
extorsionar o difundir por
medios cibernéticos

cualquier conducta de
maltrato escolar (como
grabar, fotografiar, entre
otras).

Distribuir, compartir,
vender, facilitar,
solicitar, enviar o
cualquier otra accion
similar, respecto de
material

audiovisual, fotografias,
mensajes de texto,
conversaciones por
escrito, por medios
digitales (todo tipo de
aplicaciones) o tangibles,
correos electrénicos, y
otros similares de
cardcter privado, que
causen y/o provoquen
menoscabo, humillacién,
dafio psicoldgico,
emocional o moral a
cualquier integrante de
la comunidad

educativa. Tratdndose de
material sexual o de otra
indole que involucre a
menores de edad se
realizara la denuncia
respectiva ante los
organismos
competentes.

—_

. Entrevista con el estudiante.
Indagacién y registro del hecho.
. Notificacion via telefonica o

presencial al apoderado.

. Derivacion a encargado(a) de

convivencia escolar.
Activacion de protocolo de
maltrato, acoso escolar o
violencia, aula segura entre
miembros de la comunidad
educativa.

Amonestacion escrita en la

hoja de vida/ libro de clases.

Cancelacion de matricula o
expulsion, segiin mérito del
caso, la graduacion de la
falta y las medidas
disciplinarias del presente
reglamento interno.
Denuncia a organismo
competente.

Aplicacion de Aula Segura,

ley 21.128

Coordinacion de
Anexo.

Direccion
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Comportamiento
desafiante, agresivo,
grosero y ofensivo hacia
algin miembro de la
comunidad educativa.

Amedrentar, amenazar,
chantajear, intimidar,
hostigar, acosar o burlarse
de un estudiante u otro
miembro de la comunidad
educativa.

No permitir en forma
reiterada el normal
desarrollo de las
actividades de
aprendizaje por
interrupciones,
indisciplina y/o
incumplimiento de
deberes escolares.

Anotaciones negativas
reiteradas las cuales den
cuenta de
incumplimiento de
COMpPromisos a sus
deberes como estudiante.
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Realizar actos sexuales de | 1. Entrevista con el estudiante. Amonestacion escritaen la | Direccion.
cualquier tipo y| 2. Indagacion y registro del hecho. |hoja de vida/ libro de Coordinacion de
cualquiera que sea sujeto | 3. Notificacion via telefonica o convivencia escolar. Anexo.
y/o objeto de dichos presencial al apoderado. Suspension.
actos, dentro de los|4. Derivacion aencargado(a)de Cancelacion de matricula o
recintos y/o areas del convivencia escolar u expulsion, segiin mérito del
establecimiento orientador(a). caso, la graduacion de la
educacional, cuando se | 6. Activacion de protocolo de falta y las medidas
encuentre representando agresiones sexuales y hechos de | disciplinarias del presente
al establecimiento o fuera connotacion sexual que atenten |reglamento interno.
del establecimiento contra la integridad de los Denuncia a organismos
utilizando el uniforme estudiantes. competentes.
escolar o distintivos del
establecimiento.
Realizar acosos o abusos
de connotacién sexual,
aun cuando no sean
constitutivos de delito.
Ejecutar otros actos
refiidos con la moral y/o
las buenas costumbres.
Ingreso y/o tenencia de
pornografia impresa o
digital; wvisitados sitios
web  pornograficos, o
usado para esos fines
celulares y cualquier otro
medio semejante.
Portar, ingresar, | 1. Entrevista con el estudiante. Amonestacion escritaen la | Direccion.
consumir, comprar, | 2. Indagacion y registro del hecho. |hoja de vida/ libro de Coordinacion de
vender, proveer, | 3. Notificacion via telefonica o convivencia escolar. Anexo.
distribuir, ocultar, presencial al apoderado. Condicionalidad,
regalar, entregar o recibir| 4. Derivacion a encargado(a) de cancelacion de matricula o
bebidas alcoholicas, convivencia escolar u expulsion, segun mérito del
drogas u otras sustancias orientador(a). caso, la graduacion de la
ilicitas en el| 5. Activacion de protocolo falta y las medidas
establecimiento, 0 relacionado a drogas y alcohol | disciplinarias del presente
encontrarse  bajo  sus en el establecimiento. reglamento interno.

efectos, ya sea al interior
del

establecimiento o en
actividades organizadas,
coordinadas, patrocinadas
o supervisadas por éste, o
mientras vista el uniforme
del establecimiento.

Se Aplicara Ley de Aula
Segura, ley 21.128
Denuncia a organismo
competente.
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Desprestigiar al
establecimiento con
consecuencias graves, de
palabra, por escrito o por
cualquier medio, como
fotografias o videos, y
través de cualquier medio
o plataforma.

Realizar comentarios
(debidamente

comprobados) cuyo
objetivo sea el

desprestigio o dafio a la
honra de  cualquier
integrante de la
comunidad educativa.

Ingresar,  portar  y/o
utilizar armas (falsas o
verdaderas) de cualquier
tipo u otros instrumentos,

utensilios u  objetos
cortantes, punzantes o
contundentes, sustancias

o elementos que puedan
herir, dafiar o que pongan
en riesgo la seguridad
propia o de terceros.

Ingresar elementos
inflamables o explosivos
que pueda provocar

incendios o dafios a las
personas; como asimismo
cualquier elemento que
pueda ser utilizado como
arma de defensa o de
ataque.

—_

. Entrevista con el estudiante.
Indagacién y registro del hecho.
. Notificacion via telefonica o

presencial a apoderado.
Derivacion a encargado(a) de
convivencia escolar.

. Activacion de protocolo de

maltrato, acoso escolar o
violencia entre miembros de la
comunidad educativa.

Amonestacion escrita en la
hoja de vida/ libro de
convivencia escolar.
Condicionalidad,
cancelacion de matricula o
expulsion, segun mérito del
caso, la graduacion de la
falta y las medidas
disciplinarias del presente
reglamento interno.

Seglin eso se Aplicara Ley
de Aula Segura, ley 21.128
en lo referente a Expulsion
o Cancelacion de matricula
Denuncia a organismo
competente.

Coordinacion de
Anexo.

Encargado(a) de
convivencia escolar.

Direccion.
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Generar o participar
como complice o
encubridor de situaciones
que involucren a
estudiantes,
profesores(as) o
cualquier otro(a)
funcionario(a) del
establecimiento a través
de mentiras o injurias con
la finalidad de
desacreditar a alguna
persona, por cualquier
tipo de medio.

Falsificacion y/o
manipulacion de notas u
otros instrumentos de
evaluacion, rectificar
notas en Libros de Clases;
hurtar instrumentos de

evaluacion
difundiéndolos con o sin
lucro, ademas de

cualquier otra situacion
fraudulenta
referida a este tema.

Activar, manipular o mal
utilizar intencionalmente
elementos de seguridad:

extintores, redes
htimedas, senaléticas,
sensores de humo,
alarmas, etc.

Haber cometido 2 o mas
faltas graves.

Tomar registros
audiovisuales sin
autorizacion, realizar
“stickers” 'y “memes”,
generar y/o compartir
comentarios  ofensivos,
amenazantes 0

descalificatorios respecto
a un/a integrante de la
comunidad educativa por
medios tecnologicos o
utilizando plataformas de

—_—

. Entrevista con el estudiante.
. Indagacioén y registro del hecho.
. Notificacion via telefonica o

presencial al apoderado.

. Derivacion aencargado(a) de

convivencia escolar.

. Activacion de protocolo de

maltrato, acoso escolar o
violencia entre miembros de la
comunidad educativa. SI
PROCEDE

Abrir causa proteccional en
juzgado de familia.

Amonestacion escrita en la
hoja de vida/ libro de
convivencia escolar.
Suspension,
Condicionalidad,
cancelacion de matricula o
expulsion, segiin mérito del
caso, la graduacion de la
falta y las medidas
disciplinarias del presente
reglamento interno.

Segun eso se Aplicara Ley
de Aula Segura, ley 21.128

Coordinacion de
Anexo.

Encargado(a) de
convivencia escolar.

Direccion.
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redes sociales como
Instagram; Facebook;
Tik-Tok; WhatsApp; X
entre otras.

En caso en que un estudiante realizard una accidon que vaya en desmedro de una sana convivencia al
interior de la Comunidad Educativa no permitiendo el normal desarrollo de las actividades
académicas y sociales, sera considerado como una falta gravisima y sancionado segun lo que dicte
este Manual.

Cualquier falta no tipificada en el presente Manual de Convivencia sera consultada en el
Consejo Escolar y sancionada por la Direccion del Colegio.

Siempre y tratandose de reiteracion de faltas leves, graves o gravisimas, el establecimiento
podra decretar la condicionalidad de matricula para el afio siguiente. Siempre y tratindose de
faltas graves o gravisimas, podra aplicarse el protocolo de expulsion o cancelacion de
matricula, segiin ley de aula segura.

DEL PROCESO DE DERIVACION DE CASOS Y APLICACION DE MEDIDAS
FORMATIVAS Y DISCIPLINARIAS

Atencion de estudiantes y derivacion de casos a equipo de convivencia escolar.

Los profesores (as) tutor (as) deberdn pesquisar situaciones de problemas ligados a la
convivencia escolar al interior de su grupo curso. Asimismo convendran en desarrollar
estrategias y acciones destinadas a promover la sana convivencia escolar al interior de su
grupo curso, realizando acciones de apoyo, informando a los padres y apoderados del
desempefio escolar de sus pupilos. Esta accion serd la primera instancia de atencidon que un
estudiante recibira frente a problematicas que afecten el clima de aula y la convivencia
escolar.

Ante situaciones de vulneracion de derechos que pudiese afectar a un estudiante, los
funcionarios deberan informar de manera inmediata al equipo de convivencia escolar para
activar los protocolos establecidos en el presente reglamento de convivencia escolar.

Los profesores tutores podran derivar casos de estudiantes que presenten situaciones
reiteradas de problemadticas relativas a la convivencia escolar, para ello completaran el
formato de derivacion de casos (Anexos: Formato de derivacion de casos). En dicho
documento debera evidenciar las acciones o estrategias implementadas previamente a la
derivacion, asi como también compromisos mantenidos con ¢l o la estudiante y apoderado.

Plan de intervencion estudiantes derivados.

El equipo de convivencia escolar desarrollard un plan de intervencidn, posterior a la
recepcion del formulario de derivacion entregado por profesor(a) tutor(a).
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Este plan tiene por objetivo entregar apoyo y orientacion a través de acciones que permitan
a los estudiantes mejorar su comportamiento y promover la recuperacion conductual.
Contempla desarrollar acciones formativas que potencien habilidades y destrezas en los y
las estudiantes derivadas, asi como un acompanamiento psico-educativo.

Etapas del plan de intervencion.

1. Entrevistas exploratorias al estudiante, apoderado y profesor tutor para recopilar
informacion respecto a problematica que afecta al estudiante.
2. Identificacion de la problematica que afecta al estudiante de acuerdo a los siguientes
criterios:
a. Problemas de comportamiento:
a. Conducta disruptiva en el aula (pararse continuamente, molestar a
compafieros, distraerse continuamente).
b. Falta de concentracion que dificulta la realizacion de sus deberes
escolares.
c. Comportamiento agresivo hacia compafieros o funcionarios.
b. Problemas Emocionales:

a. Baja autoestima.
b. Depresion.
c. Conductas autodestructivas.
c. Problemas de aprendizaje:
a. Falta de habitos y métodos de estudio.
b. Desmotivacion escolar.
c. Falta de normas de comportamiento en clases.
d. Necesidades educativas especiales.
d. Problemas del entorno familiar:
a. Violencia intrafamiliar.
b. Negligencia parental.
c. Entorno familiar de riesgo.

El equipo realizara las siguientes intervenciones de acuerdo a las necesidades que se
evidencien:
a. Entrevistas personalizadas al estudiante de acuerdo al perfil de riesgo y
necesidades del estudiante.
b. Visitas al aula para evidenciar el comportamiento y desempeiio pedagdgico del
estudiante.
c. Derivacion a redes de apoyo externas de acuerdo a las necesidades detectadas en
el estudiante.
Entrevista y seguimiento al apoderado.
Revision de libros de clases, para indagar entorno al comportamiento y
desempeinio escolar del estudiante.
Retroalimentacion a profesores jefes a través de entrevistas.
Taller a padres y apoderados de acuerdo a necesidades.
Visitas al hogar.
Reuniones con profesores jefes y de asignatura para informar de los avances del
estudiante y recomendaciones para el trabajo docente.

o a

= R
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Derivaciones a equipo académico.

Reuniones semanales con el equipo para informar del comportamiento y trabajo
que se realizan con los estudiantes en observacion.

1. Alta del caso segun evaluacion del equipo de convivencia escolar.

o~

De la Condicionalidad.
La condicionalidad de matricula se aplicara:

Ante la reiteracion de faltas leves, comision de faltas graves y gravisimas de conducta, en que
los estudiantes han mantenido de manerareiterada una actitud y/o conducta negativa y
reincidente de las normativas disciplinarias establecidas por el Colegio, comprobada por el
registro de sanciones tales como observaciones negativas, entrevistas al apoderado,
suspension de clases, etc.

a. La condicionalidad por conducta se aplicara cuando exista faltas graves y gravisimas
respecto a la normativa del establecimiento

b. La condicionalidad de matricula se da sélo una vez, significando que es la tnica
oportunidad del estudiante, para que su apoderado y profesor tutor lo ayuden a
revertir las conductas inadecuadas o cuestionadas. Los y las estudiantes que estén
condicionales y no se observen mejoras en su desempefio, su continuidad en el
establecimiento serd evaluada en sesion del Consejo de profesores y resuelta por
Direccion, de acuerdo a protocolos establecidos.

c. Lacondicionalidad se evaluard en sesion del Consejo de profesores, a fin de evaluar
el levantamiento de esta medida disciplinaria o estimar la no renovacion del contrato
de matricula.

d. Los estudiantes que tengan condicionalidad de matricula por disciplina, estaran
impedidos de participar en el Centro de Alumnos, Abanderados y representar al
establecimiento.

e. El Consejo de profesores podra evaluar la participacion de estudiantes
Condicionales en otras actividades que desarrolle el establecimiento en funcién de
antecedentes fundamentados y debidamente informados a su apoderado.

f. Los estudiantes Condicionales deberan participar de forma obligatoria en talleres
desarrollados por el equipo de Convivencia Escolar con el fin de promover su
cambio conductual. De negarse a participar se registrard la falta y se citara al
apoderado de forma de comprometerlo a participar en los talleres.

g. Las madres, padres y apoderados de los y las estudiantes condicionales deberan en
casos asi determinados por el establecimiento, participar en talleres de competencia
parental e instancias formativas que vayan en apoyo de los aprendizajes de su pupilo.
El negarse a cumplir esta indicacion, vulneraria sus deberes como adulto responsable
y no permitiria que su pupilo egrese de esta condicion.

Solicitud de cambio de ambiente educativo.

En base a situaciones de faltas graves y gravisimas el Consejo de profesores podra proponer
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cambio de curso, evaluando los antecedentes expuestos por drea de convivencia escolar,
atendiendo a una estrategia de mejora conductual. Asimismo a través de dicho espacio de
analisis de cuestiones disciplinarias, el consejo de profesores también podrd proponer al
Director del establecimiento, un cambio de ambiente educativo, donde un/a estudiante pueda
optar a otro proyecto educativo presente en su comuna de residencia; atendiendo a dicha
medida a evidencias sustentables respecto a su conducta y desempefio escolar.

Medida disciplinaria formativa.

a. Se entenderd como falta todo acto u omisién que constituya una trasgresion al
Reglamento de Convivencia Escolar.

b. Las medidas disciplinarias no se sustentan como un fin por si mismas, sino que deben
ser eminentemente formativas y proporcionales tanto a la falta cometida como a la
edad de los estudiantes; por ejemplo, haciendo la respectiva distincion de si se trata
de un estudiante de Educacion Parvularia o de Ensefianza Media.

c. La clasificacion de las faltas considera factores atenuantes y agravantes, como por
ejemplo: el contexto, la edad, los motivos, etc., del estudiante que cometio la falta,
los que son debidamente evaluados por el establecimiento.

d. La medida formativa o reparatoria es compatible con la medida disciplinaria. Estas
acciones restituyen el dafio causado y deben surgir del didlogo, del acuerdo y de la
toma de conciencia del dafio ocasionado, no de una imposicion externa, porque
pierde el caracter formativo.

Medidas reparatoria.

Las medidas reparatorias tienen la caracteristica de ser formativas en las faltas consideradas
como graves o gravisimas estan orientadas al ambito social y pedagodgico. Ademas de
restituir el dafio causado tienen el objetivo de fomentar y desarrollar habilidades mediante la
adquisicion de nuevos aprendizajes, su caracter formativo permite incorporar nuevas
alternativas para la resolucion de conflictos, resignificando la experiencia o falta cometida.
Surgen a partir del didlogo, del acuerdo mutuo entre las partes, pero por sobre todo de la
toma de conciencia del dafio ocasionado, no de una imposicion externa, puesto que de ser
asi su caracter no seria formador.

Siempre se utilizard el didlogo como proceso formativo y restitutivo de la afiliacion e
interaccion entre las partes involucradas, siendo ademas la primera fase en las faltas graves
y gravisimas.

Se sugiere que entre las medidas reparatorias, se pueda desarrollar:

a. Oftrecer disculpas publicas y privadas a estudiante o adulto integrante de la
comunidad educativa que se vio afectado/a.

b. Participacion como oyente y relator en charlas dirigidas a estudiantes, con
tematicas referentes a la convivencia escolar.

c. Preparacion de show u obras de teatros sobre tematicas relativas a la
convivencia para ser presentada en el establecimiento.

69



En caso que el apoderado y el estudiante se nieguen a una medida reparatoria, debera
quedar registrado en el libro de entrevistas dejando constancia que ya tuvo su
oportunidad y la desaprovecho.

Mediacion.

El establecimiento dispondra de instancias de mediacidon u otros mecanismos de similar
naturaleza como alternativa para la solucion pacifica y constructiva de los conflictos de
Convivencia Escolar. Este sistema incluira la intervencion de estudiantes, docentes,
orientadores, otros miembros de la Comunidad Educativa y especialistas.

Definicion de mediacion:

La mediacion es una forma de resolver conflictos entre dos o mds personas, con la ayuda de
una tercera persona imparcial, el mediador. Los mediadores pueden ser alumnos, apoderados
y funcionarios. No son jueces ni arbitros, no imponen soluciones ni opinan sobre quién tiene
la verdad, lo que buscan es satisfacer las necesidades de las partes en disputa, regulando el
proceso de comunicacion y conduciéndolos por medio de unos sencillos pasos en los que, si
las partes colaboran, es posible llegar a una solucion en la que todos ganen o, al menos,
queden satisfechos. La mediacion requiere la voluntad de las partes en conflicto a fin de
generar un proceso de negociacion y conciliacion.

Proceso de Investigacion.

Una vez que el Colegio toma conocimiento de una falta grave y gravisima, se podra aplicar
a quien incurra en conductas contrarias a la buena Convivencia Escolar, y especialmente en
los casos de maltrato, una serie de medidas que se agrupan en las siguientes formas:

Recopilacion de informacion.

En esta etapa el principal objetivo es recabar los antecedentes necesarios para dilucidar si
los hechos denunciados constituyen o no una situacion de acoso o maltrato escolar. La
investigacion se extendera de acuerdo a cada situacidon en particular, pero un informe
preliminar deberd entregarse a la Direccion del Colegio en un plazo maximo de 10 dias
habiles. Los responsables de esta etapa seran: profesor tutor, orientador y Encargada de
Convivencia Escolar, quienes deberdn entrevistarse personalmente con los sujetos
implicados, recopilar la informacion necesaria y comunicarla al Coordinacién de Anexo para
tomar las medidas pertinentes. Dentro de las medidas que pueden adoptar son las siguientes:

a. Entrevista con el estudiante afectado;

b. Entrevista con el estudiante acusado (didlogo personal pedagdgico
correctivo);

c. Entrevista con los demas estudiantes implicados, directa o indirectamente
(dialogo grupal reflexivo);
d. Entrevista a los padres o apoderados titulares del estudiante afectado y del
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estudiante acusado, con el objeto de informar la situacion y adoptar las
medidas reparatorias;

e. Informar al equipo docente con el objetivo de que el profesorado pueda
manifestar si conoce alguna circunstancia relevante, relacionada con la
situacion de convivencia del curso o estudiante afectado y que colaboren con
la implementacion de las medidas.

Criterios de aplicacion de sanciones:

Toda sancion o medida debe tener un caracter claramente formativo para todos los
involucrados y para la comunidad en su conjunto. Sera impuesta conforme a la gravedad de
la conducta, respetando la dignidad de los involucrados, y procurando la mayor proteccion
y reparacion del afectado y la formacion del responsable.

Deberan tomarse en cuenta al momento de determinar la sancién o medida, los siguientes
criterios:

a. La edad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas.

En cuanto a las sanciones y diferencias de sus aplicaciones segun las edades de los
estudiantes, los criterios son los siguientes:

Para nifios de primer ciclo basico, se aplicardn las mismas medidas, estipuladas
anteriormente, otorgandose mayor tolerancia y tiempo de espera, adecuado y consensuado
entre el profesor jefe y apoderado para cambios de conducta del estudiante. Si esto no
prosperard, luego de un tiempo de apoyo y seguimiento mancomunado entre hogar y colegio,
se procederd a cambio de ambiente pedagdgico, enviandolo a otro curso. Si alin asi, no se
modificara la conducta, el Consejo de profesores evaluard su permanencia en el
establecimiento de acuerdo a la normativa vigente.

Para nifios del segundo ciclo bésico, se aplicaran las mismas medidas contempladas en el
presente reglamento, promoviendo instancias en que el estudiante puede desarrollar
habilidades que promuevan un cambio conductual. De lo contrario el estudiante sera
evaluado segtn la normativa que rige en el presente reglamento.

Para jovenes de Ensefianza Media, se aplicaran todas las medidas especificadas
anteriormente, promoviendo la sana Convivencia Escolar, el ejercicio de deberes y derechos
y la toma de decisiones.

a. Lanaturaleza, intensidad y extension del dafio causado.
b. La naturaleza, intensidad y extension de la agresion por factores como:

o Lapluralidad y grado de responsabilidad de los agresores.

o El caracter vejatorio o humillante del maltrato.

o Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro.
o Haber obrado a solicitud de un tercero o bajo recompensa.
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o Haber agredido a un funcionario del establecimiento.
c. La conducta anterior del responsable.

d. El abuso de una posicidn superior, ya sea fisica, moral, de autoridad u otra.

e. Ladiscapacidad o indefension del afectado.

Criterio para salir de Condicionalidad:

Los estudiantes que se encuentren en condicionalidad, su permanencia sera evaluada por el
Consejo de Profesores, a fin de evidenciar un cambio conductual en su comportamiento que
les permita salir de dicha condicion. Para ello, equipo de convivenciaescolar, profesores
tutores y area académica compartiran informacion relevante que permitatomar una decision
informada respecto a los casos presentados en sesion del consejo de profesores.

Obligacion de denuncia de delitos.

En el caso de amenazas, rifias, hurtos, abusos sexuales, porte o tenencia ilegal de armas,
micro- trafico y trafico de drogas u otros hechos que impliquen delitos o ilicitos, el Colegio
esta obligado a efectuar la denuncia policial correspondiente en cualquiera de las siguientes
instancias: Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, Fiscalias del Ministerio Publico
o en los Tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas desde que se toma
conocimiento del hecho.

Deber de informar.

a. Los padres, madres, apoderados, deberan informar, quedando constancia escrita,
sobre conductas contrarias a la sana Convivencia Escolar, que constituyan acoso o
maltrato sobre las cuales hayan tomado conocimiento, ante profesor/a jefe,
respetando los conductos regulares del establecimiento.

b. Mientras se estén llevando a cabo las indagaciones aclaratorias y el discernimiento
de las medidas correspondientes, se asegurard a todas las partes la mayor
confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad y honra.

c. El Coordinador de Anexo y Encargada de convivencia deberan llevar un registro de
cada caso o denuncia, debera quedar constancia escrita en los instrumentos propios
del establecimiento, debiendo mantenerse el registro individual de cada reclamo. No
se podra tener acceso a dichos antecedentes por terceros ajenos a la investigacion, a
excepcion de la autoridad publica competente.

d. Los funcionarios que tomen conocimiento de conductas contrarias a la sana
convivencia deberdn informar a Coordinador de anexo y encargada de convivencia
quienes registraran por escrito a entrevista y activaran protocolos de actuacion del
colegio.
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Deber de proteccion.

a. En el procedimiento se garantizara la proteccion del afectado y de todos los
involucrados, el derecho de todas las partes a ser oidas, recibirles sus pruebas y a la
fundamentacién de las decisiones.

b. Si el afectado fuere un estudiante, se le deberd brindar proteccion, apoyo e
informacion durante todo el proceso.

c. Si el afectado fuere un profesor u otro funcionario del establecimiento, se le debera
otorgar proteccion y se tomardn todas las medidas para que pueda desempeiar
normalmente sus funciones, salvo que esto ultimo ponga en peligro su integridad, o
la de otros.

Notificacion a los apoderados.

Al inicio de todo proceso en el que sea parte un estudiante, se debera notificar a sus madre,
padre o Apoderado. Dicha notificacion podra efectuarse por cualquier medio iddneo, pero
debera quedar constancia de ella. Los Padres y Apoderados deberan colaborar activamente
en el proceso, tomando las medidas que se le soliciten para solucionar los conflictos de
convivencia en que estén involucrados sus hijos o pupilos. La negativa de los Padres o
Apoderados a participar en el proceso de investigacion, mediacion, rehabilitacion,
reinsercion o reparacion de las faltas sera constitutiva de falta grave, la que podra ser
sancionada conforme el presente Reglamento.

TITULO VII
RECONOCIMIENTO POR MERITO

Del proceso de reconocimiento por mérito.

Toda conducta destacada de un estudiante tendra su respectivo reconocimiento de parte del
colegio, y de toda la Comunidad Educativa.

Estas conductas, que merecen un reconocimiento positivo, son el resultado del esfuerzo del
estudiante como persona Unica, en mejorar, avanzar en sus posibilidades, en aprovechar los
recursos que el colegio le aporta, y en cada dia mejorar en su persona, y en su relacion con
la Comunidad Educativa.

Existirdn instancias de reconocimiento institucional para las actitudes meritorias de los
estudiantes como por ejemplo, asistencia y puntualidad, rendimiento destacado, mejor
compafiero, esfuerzo, exaltacion valdrica, testimonio de fe, Convivencia Escolar,
participacion destacada en actividades extra escolares. Estos reconocimientos se realizardn
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en ceremonias como Actos Civicos, Semana del Nifio, Semana Valorica, Licenciaturas,
Sermén de Graduacion, Graduacion, Titulacion y otras que con este fin se programen.

TITULO VIII
DISPOSICIONES GENERALES

El contrato de matricula tiene vigencia limitada de un afio escolar, pudiendo renovarse
para el afio siguiente, habiéndose cumplido con las disposiciones establecidas, acordadas
y firmadas por ambas partes. El colegio se reserva el derecho de solicitar el cambio de
apoderado por incumplimiento de las normas establecidas, siempre respetando el
derecho de los padres a conocer del desempefio escolar de sus hijos e hijas.

No se caducara la matricula, ni se suspendera a los estudiantes, durante el afio escolar,
por causales que se deriven exclusivamente de la situacion socio-econdémica familiar o
rendimiento académico.

No estd permitido efectuar rifas, bingos ni otros juegos de azar en las dependencias o
fuera de nuestro Establecimiento, con el patrocinio del Colegio.

La Direccion del Colegio ante una falta grave o gravisima de algun integrante de la
comunidad escolar, podra solicitar la presencia de Carabineros para cautelar la seguridad
e integridad de la comunidad y dar cumplimiento a los protocolos de actuacion
expresados en el presente reglamento.

El apoderado y su pupilo se comprometen a respetar y cumplir las disposiciones del

presente Reglamento de Convivencia Escolar, desde el momento en que el apoderado
firma el contrato de matricula con este Colegio.

TITULO IX

REVISION DEL REGLAMENTO

De la revision del Manual.

La Direccion, el Consejo General de Profesores y el Consejo Escolar en un plazo no mayor
de un afo, revisardn y modificardn, si fuere necesario el presente Reglamento de
Convivencia.

Cualquiera situacion no considerada en este Reglamento durante el afio escolar en curso,

sera resuelta, por la Direccion del Establecimiento.
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TITULO X

APARTADO DEL REGLAMENTO DE CONVIVENCIA ESCOLAR PARA LA
EDUCACION PARVULARIA.

INTRODUCCION.

Un ambiente disciplinado, constituido por el uso de normas y limites, permitird a los
estudiantes vivir en armonia con sus compafieros, ser felices con su compaiiia, y a la vez,
permitird a los adultos respetar y cuidar su integridad fisica, psicoldgica y emocional.

Es importante destacar que los menores recién ingresados tienen un tiempo de adaptacion de
a lo menos un mes.

Desde el punto de vista normativo, el presente apartado del Reglamento de Convivencia
Escolar, regula las normas bésicas de Sana Convivencia, aplicables a las relaciones entre
todos los miembros de la Comunidad Educativa del Anexo Educacion Parvularia, bajo el
entendido que el primer proceso de socializacion, a nivel de los estudiantes preescolares, se
obtiene de las relaciones interpersonales que el nifio vive en el hogar y que serviran de base
a las normativas vigentes en el establecimiento educacional.

Las normas contenidas en este Reglamento son evaluadas periddicamente, en cuanto a su
funcionamiento y alcances. Las modificaciones que pudiesen afectarlo son informadas a toda

la Comunidad Educativa.

Cabe sefialar que este anexo del Reglamento de Convivencia Escolar, rige solo para la
Educacion Parvularia en aspectos sefialados a continuacion.

APARTADO I
DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

El Contrato de Matricula es el documento firmado por el apoderado y la Administracion del
colegio, respecto a la prestacion de servicios educacionales.

Para la Comunidad Educativa, el Contrato de Matricula significa un documento de

conocimiento y aceptacion de las disposiciones presentes en el Reglamento de Convivencia
Escolar.
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Este contrato de matricula rige dentro de la “zona de resguardo” que compete al
Establecimiento, abarcando las dependencias fisicas y extendiéndose a lugares donde se
desarrollen actividades organizadas por la Comunidad Educativa.

Derechos de los Estudiantes.

De Respeto y Cuidado Integral del Estudiante.

=H

il

Derecho a ser considerados y tratados como personas en igualdad de condiciones,
no importando su raza, género, condicion socio-econdmica, religion ni posicion
politica; recibiendo un trato respetuoso de sus pares, profesores, directivos,
apoderados y demas funcionarios de la Comunidad Educativa.

Derecho a trabajar en un ambiente ordenado, sano, limpio, cordial, profesional y
seguro para realizar sus trabajos escolares; donde prevalezca el respeto mutuo
entre todos los miembros de la Comunidad Escolar.

Derecho a usar las dependencias del establecimiento que contribuyan a su mejor
formacion académica.

Derecho a ser atendidos(as) cuando lo requieran, por profesores y profesionales de
apoyo y directivos con los que cuenta el Colegio, en los espacios y horarios
establecidos para ello.

Derecho a hacer buen uso de sus recreos y colacion.

Derecho a ser llamados por su nombre.

Derecho a ser auxiliados y ademas derivados a atencion primaria de salud cuando
corresponda, informando en forma inmediata a sus Padres y/o Apoderados.
Derecho a conocer y actuar de acuerdo a las disposiciones de prevencion y Seguridad
Escolar.

Derecho a ser considerado como un ser perfectible y con voluntad de cambio.
Derecho a Recibir apoyo en sus esfuerzos evidentes para rectificar sus errores.
Derecho a recibir informacién sobre redes de apoyo internos y externos
en la prevencion de conductas de riesgo.

Derecho a ser reconocido, valorado y estimulado por las conductas positivas,
logradas en su desempefio escolar.

Derecho a conocer las normas contenidas en el Reglamento de Convivencia Escolar
del Colegio. Existirdn instancias de reflexion de algunos articulos de este reglamento,
durante consejos de curso, actos internos, actividades extra programaticas,
convivencias, salidas a terreno, etc., que se realizaran durante el afiopara reforzar la
importancia de éstos en la Convivencia Escolar y, por ende, en el logro de los
aprendizajes.

Informacion al Estudiante.

a.

b.

Derecho a ser informado acerca de los principios, normas y reglamentos que regulan
la vida escolar.
Derecho al debido proceso frente a alguna transgresion a las normas de convivencia.
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C.

Derecho a ser informados(as) oportunamente, de las observaciones positivas o
negativas, en el momento que se registren en su hoja de vida.

Educacion del Estudiante.

a.

b.
c.
d.

Derecho a recibir una educacioén integral, de calidad y excelencia que favorezca su
desarrollo personal, profesional, moral y social.

Derecho a recibir una educacion pertinente a su realidad y entorno proximo.
Derecho a conocer los objetivos de aprendizaje que esta incorporando.

Derecho al cumplimiento cabal de sus horarios de clases.

Evaluaciones del Estudiante.

a) Los nifios y sus familia tendran derecho a conocer los indicares de desempeio escolar
logrados en las distintas evaluaciones.

Libertad y Participacion de los Estudiantes.

Derecho a participar en igualdad de condiciones frente a sus compaiieros. Tener la opcion
de acceder a todos los servicios educativos ofrecidos por el colegio.

Derecho a utilizar los recursos de infraestructura que dispone el Establecimiento
Educacional, en momentos oportunos.

Derecho a participar en talleres destinados a fortalecer sus aprendizajes y desarrollo
personal.

Necesidades Educativas de los Estudiantes.

Derecho a participar del proceso ensefianza-aprendizaje en conformidad a la Ley de
Integracion N° 20.201 del 2007, sobre estudiantes con Necesidades Educativas
Especiales permanentes y transitorias.

Derecho a ser evaluado diferencialmente de acuerdo al Decreto 911 inciso 2,
cuando sea pertinente; y recibir apoyo pedagogico y psicopedagdgico adecuado,
cuando no ha logrado los aprendizajes correspondientes

Derecho a recibir adaptaciones curriculares necesarias, coherentes al diagnostico
otorgado por un profesional del area.

Derecho a ser respetados en sus ritmos de aprendizaje y considerados
individualmente en sus diferentes habilidades y destrezas, con el fin de que puedan
potenciarlas de acuerdo a sus capacidades.

En el caso de los estudiantes con Necesidades Educativas Especiales Transitorias
(NEE), éstos seran atendidos por equipo profesional multidisciplinario del colegio.
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Deberes de los estudiantes.

Respeto y Cuidado Integral del Estudiante.

Los estudiantes del Colegio Metodista Robert Johnson deberan mantener conductas
que reflejen en todo momento, buenas costumbres y respeto a los derechos de los
demas.

Deberan respetar los bienes propios, de los integrantes de la comunidad y del
colegio y reparara todo dafio causado, aun cuando fuese involuntario.

Deberan conocer y cumplir las Normas de Convivencia establecidas en el Colegio.
Debe mantener el orden y aseo de las salas y del colegio, pues contribuye al
desarrollo del proceso educativo. Por lo tanto, todos los miembros de la comunidad
deben responsabilizarse del cuidado y mantencion ecologica de nuestro Colegio.
Deberan disponer de todos los utiles y materiales necesarios para sus clases y
cumplir siempre con todos sus deberes y compromisos escolares.

Deberan evitar e incurrir en juegos bruscos, carreras exageradas y todos aquellos
actos que atenten contra la integridad fisica propia, de sus compafieros, y otros
integrantes de la Comunidad Escolar.

Informacion al Estudiante.

Deber de informarse, conocer y respetar las normas que regulan el normal funcionamiento
del establecimiento.

Educacion del Estudiante.

Deber de disponer de todos los utiles y materiales necesarios para sus clases y
cumplir siempre con todas sus obligaciones y compromisos escolares.

Permanecer en sus salas de clases, durante las actividades pedagogicas.

Desalojar la sala de clases durante los recreos, horas de colacion y ensayos de
evacuacion.

Abstenerse de traer materiales ajenos al quehacer educativo (teléfonos moviles,
radios, dinero, PC, juegos portatiles u otros similares), ya que el Colegio no se
responsabiliza por su dafio o pérdida.

Cumplir con horarios establecidos para las clases.

Cuidar diariamente su higiene y correcta presentacion personal.

Evaluaciones del Estudiante

a.

b.

Rendir todas las evaluaciones calendarizadas, evitando negarse a rendir
evaluaciones.

En caso de presentacion de Certificado Médico, se aplicara lo establecido en el
Reglamento de Evaluacién y Promocion del Colegio Metodista Robert Johnson, re
calendarizando sus evaluaciones, en hora y fecha al término de la jornada de clases.

Derechos y deberes de los Apoderados.
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Derechos de los Apoderados.

El Colegio, para el logro de los objetivos, necesita el apoyo y participacion de sus Padres y
Apoderados en la gestion educativa; por lo tanto, los Padres y Apoderados deberan
considerar entre sus prioridades la educacion de sus pupilos.

Es obligacion de la familia y del Colegio, ensefiar a los nifios sus derechos, a cumplir sus
deberes y respetar los derechos de los demas.

Cumpliendo con la Ley de Proteccion Infantil, el Colegio denunciard a las autoridades
competentes, toda accion que detecte que atenta contra la seguridad y/o buen trato de los
ninos.

Todo Apoderado tendra derecho a:

a. Ser atendido y escuchado por Directivos y Educadora de acuerdo a los horarios
establecidos para ello.

b. Ser notificado por escrito o via telefonica, cuando su presencia sea necesaria para
entrevistas, reuniones, talleres, etc.

c. Ser informado, a través de los medios oficiales de comunicacion, sobre beneficios a
los que el estudiante pudiese optar.

d. Ser informado en caso que el estudiante sufra un accidente escolar, asi como el
procedimiento a seguir que establece el Seguro Escolar. En caso de que el apoderado
opte por no utilizar el seguro escolar, deberd firmar el documento en donde se
establece la desvinculacion de dicho seguro.

e. Elegiry serelegido democraticamente, como integrante de la directiva del Sub centro
y Centro General de Padres y Apoderados, de acuerdo a la normativa vigente.

f. Ser representado por el Presidente (a) del Centro General de Padres y Apoderados,
ante el Consejo Escolar.

g. Estar debida y oportunamente informado sobre el quehacer escolar del estudiante,
conociendo sus evaluaciones, calificaciones y observaciones, registradas en la hoja
de vida del estudiante, como también de los atrasos e inasistencias.

h. Buscar solucién a sus problemas, dudas o inquietudes sobre aspectos del proceso
educativo del estudiante. El apoderado puede expresar por escrito (existe un buzon
de sugerencias en las inspectorias) o de manera verbal, en una entrevista, cualquier
observacion, reclamo o inquietud, relacionada con situaciones que estime injustas,
arbitrarias o que le merezca preocupacion; para lo cual usard el conducto regular
segiin materia, en el orden que se expone, siempre y cuando no se solucione en la
instancia anterior. Por ello, es aconsejable que los Apoderados soliciten entrevistas,
siguiendo el conducto regular de acuerdo a la naturaleza de la situacion presentada
(Educadora, Coordinacion de Anexo; Coordinacion Académica; Convivencia
Escolar; Direccion)

1. Participar formalmente en actos oficiales programados por el Colegio.

j- Retirar la documentacion del estudiante al término del afo escolar.

Deberes de los Apoderados.
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El Colegio necesita, para el logro de sus objetivos, el apoyo y participacion efectiva de sus
Padres y Apoderados en la Gestion Educativa. Los apoderados deben considerar dentro de
sus compromisos prioritarios, los que emanen de la educacion de sus hijos.

El Apoderado es la persona directamente responsable del estudiante ante el
Establecimiento y como tal, debe:

oS

Dar cumplimiento a lo establecido en el Reglamento de Convivencia Escolar vigente,
el que sera socializado en diferentes instancias a través del afio escolar.

Enviar al estudiante a diario a clases, desayunado, puntualmente, cuidando su
presentacion e higiene personal y con los materiales requeridos para su mejor
desempefio escolar.

Respetar el inicio, desarrollo y término del horario de clases. Debe también
abstenerse de solicitar ser atendido por Educadora durante la jornada escolar,
respetando para esto ultimo, los horarios de atencién de apoderados. De la misma
manera, debera respetar los horarios de atencion establecidos por los Directivos.
Por precauciones que tienen que ver con la seguridad de los estudiantes y el cuidado
de ingreso de personas ajenas al Colegio, los Padres y Apoderados deben retirar a
sus hijos en forma puntual en los lugares asignados para ello.

Informar y entregar en un maximo de 48 horas de emitidos, los certificados médicos.
Asistir al establecimiento cada vez que sea requerida su presencia por situacion
especial o reuniéon mensual programada por los profesores o Directivos del Colegio.
Mantener datos personales actualizados de teléfono, correo electronico y domicilio.
Participar, activamente en la formacion integral del estudiante, en los aspectos
académico, social, recreativo, conductual y valérico.

Responsabilizarse por la buena salud, alimentacion adecuada, y controles médicos
de su pupilo(a).

Justificar, personalmente, las inasistencias y atrasos del estudiante al dia siguiente de
incurrida la falta o en el primer dia de su reintegro a clases.

Responsabilizarse por dafios, pérdidas o deterioros que, debidamente comprobados,
hubiere causado su pupilo(a).

Mostrar identidad con el Establecimiento, integrandose a alguna de las diversas
actividades que ofrece el Colegio a sus Apoderados, para contribuir a la formacion
de los estudiantes y a su propia persona o familia.

. Abstenerse de retirar a su pupilo durante la jornada de clases, para asi no interrumpir

el proceso de aprendizaje. Toda atencion o control médico debe realizarse, en lo
posible, en horas contrarias a la jornada. En consecuencia, durante el tiempo de
almuerzo de los estudiantes, no se atendera publico en las Inspectorias, dado que todo
el personal de Inspectores esta abocado a resguardar la seguridad en los patios.

En caso de enfermedad o situacion urgente ocurrida al estudiante, se le comunicara
al Apoderado titular o suplente via telefonica desde inspectoria, quien debera asistir
al establecimiento para proceder al retiro, si fuere necesario.

Acatar y apoyar las medidas disciplinarias formativas que el Colegio aplique a su
pupilo(a), para favorecer su crecimiento personal.

Deberé cuidar su presentacion personal en su asistencia al establecimiento.
Mantener una actitud de respeto y comunicarse con un vocabulario correcto, evitando
llegar a los gritos, insultos o descalificaciones, agresiones fisicas hacia cualquier
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miembro de la Comunidad Educativa cada vez que concurra al Establecimiento, en
beneficio de la armonia que debe existir entre el Colegio y la familia.

r. Respetar los horarios establecidos de atencion y los conductos regulares de
comunicacion.

s. Apoyar la labor del Establecimiento, resguardando su prestigio. El descrédito de la
institucion o de miembros de la Comunidad Educativa a través de comentarios mal
intencionados e infundados, en publico, o a través de los medios de comunicacion,
debidamente comprobados, sera causal de solicitud de cambio inmediato de
Apoderado. El colegio se reserva el derecho de interponer los recursos legales
pertinentes.

t. En caso de emergencias (sismos, incendios, etc.) el apoderado debe respetar y seguir
las indicaciones entregadas por el Colegio contenidas en el Plan Integral de
Seguridad Escolar.

u. En caso de reclamo, el apoderado deberan seguir el conducto regular establecido por
el colegio.

v. Informar y entregar oportunamente en las Unidades Técnicas del establecimiento, el
certificado que acredite las Necesidades Educativas Especiales del Estudiante,
informando al profesor jefe.

El incumplimiento reiterado de los deberes contenidos en el presente apartado, constituira
motivo de un cambio inmediato de apoderado, resguardando sus derechos como padres
respecto a la educacion de sus hijos.

Derechos y deberes Docentes Derechos Docentes

a. Recibir un trato digno y respetuoso por parte de superiores, colegas, padres,
apoderados y estudiantes.
A que se respete su integridad fisica, psicoldgica, moral y su dignidad personal.

c. A no ser objeto de hostigamiento, humillacién o menosprecio por otro miembro de
la Comunidad Escolar, de manera personal o a través de medios tecnologicos o
computacionales, de manera directa o indirecta.

d. A lalibertad de expresion, con pleno respeto a los derechos de todos los miembros
de la Comunidad Educativa.

e. A perfeccionarse para actualizar sus conocimientos y mejorar su desempeio
profesional y su desarrollo personal, dentro de los objetivos y prioridades definidas
por la Direccion del establecimiento.

f. A que se respete su libertad de conciencia, sus convicciones religiosas, morales o
ideologicas, asi como su intimidad en lo que respecta a tales creencias o
convicciones.

g. Participar de un trabajo colaborativo con sus colegas para el mutuo
enriquecimiento, intercambiando estrategias y materiales metodologicos

h. Vincularse de modo voluntario a distintas entidades como colegios profesionales,
federaciones, asociaciones, etc.

i.  Recibir apoyo y ser escuchado por los estamentos pedagogicos dispuestos por la
Direccion del establecimiento.
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j. Recibir tiempo para la reflexion y planificacion de sus actividades pedagogicas, asi
como también espacios que le permitan su desarrollo personal y establecer
relaciones de Sana Convivencia con sus colegas y estudiantes.

Deberes Docentes

a. Relacionarse con sus estudiantes dentro de las condiciones facilitadoras propuestas
por el Proyecto Educativo Institucional.

b. Atender en forma oportuna las necesidades afectivas, educativas y de orientacion de
sus estudiantes.

c. Facilitar el acceso a las diferentes fases de aprendizaje propuestas, orientando,
asesorando y constatando que cada una de ellas se dé en los estudiantes como una
experiencia significativa, valorando sus esfuerzos y no soélo sus logros.

d. Mantener una oportuna comunicacion con los padres y/o apoderados respecto del
desarrollo de sus hijos dentro del &mbito escolar.

e. Elaborar normas o criterios de organizacion potenciando el desarrollo del trabajo en
equipo.

f. Estimular un nivel de motivacion 6ptimo para el aprendizaje de todos los estudiantes,
ocupandose de preparar con la debida anticipacion sus clases y materialdidactico.

g. Ayudar a los estudiantes a diferenciar los aspectos de su conducta, que son
positivas y congruentes con sus metas, de aquellas que vulneran y obstaculizan su
desarrollo personal y relaciones con otros miembros de la Comunidad Educativa.

h. Mantener un vinculo de comunicaciéon fluida con sus apoderados, pares,
coordinadores y Directivos.

i. Dar a conocer fechas de calendarizaciones de pruebas, trabajos y deberes escolares
con la debida anticipacion y claridad en los temas a evaluar e investigar.

j.  Promover en sus estudiantes experiencias de autoevaluacion en su desempefio
escolar, relacional y afectivo, con el fin de contribuir en forma paulatina y de
acuerdo a la edad, al desarrollo de la autonomia moral de niflos.

k. Citar a los Padres y/ o Apoderados a entrevistas y reuniones, dando a conocer los
procesos académicos y el desarrollo personal de sus estudiantes.

1. Apoyar a los estudiantes con necesidades educativas especiales (NEE) durante todo
el proceso educativo, en sus evaluaciones diferenciadas, facilitdndoles Ila
participacion en las diferentes fases de aprendizajes y modalidad de pruebas.

m. Informar a los padres y/o apoderados las fechas de salidas a terreno dentro y fuera
de la region, con la debida antelacion y cifiéndose al protocolo de actividades de
salidas a terreno.

n. Dar a conocer los resultados de las evaluaciones a sus apoderados, entregdndoles
sus pruebas e instrumentos de evaluacion, permitiéndoles que reconozcan las
habilidades o destrezas no logradas por sus pupilos.

0. Mantener su cuaderno de planificaciones en el establecimiento y dejar material de
apoyo, guias y pruebas ante eventuales licencias, permisos o ausencias.

p. Informar oportunamente sus ausencias a los estamentos pertinentes a fin de evitar
retrasos en las practicas pedagogicas de los estudiantes.

q. Ceiiirse al lineamiento confesional de la Entidad Educativa.
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r.

Llegar puntualmente al colegio, segiin horario establecido y tomar a la hora los
Ccursos a su cargo.

Derechos y deberes de los Asistentes de la Educacion. Derechos de los Asistentes de la

Educacion.

a. A trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

b. A proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento,
en los términos previstos por la normativa interna.

c. A que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios degradantes.

d. A recibir un trato respetuoso por parte de los demas integrantes de la Comunidad
Escolar.

e. A participar de las instancias colegiadas de ésta.

Deberes de los Asistentes de la Educacion.

o

o Ao

Llegar puntualmente al colegio y tomar puntualmente los cursos. En caso de ausencia
o atraso, debera avisar oportunamente esta situacion.

Estar siempre disponibles para atender las preocupaciones de estudiantes, padres y
colegas.

Cumplir con la funcidn para la cual fue contratado(a).

Ejercer su funcion en forma idonea y responsable.

Actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente.

Respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempefa como los
derechos de los estudiantes.

Tener un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria con estudiantes y demas
miembros de la Comunidad Educativa.

Proteger la seguridad, integridad, los intereses y derechos de todos los estudiantes en
el aula y fuera de ella.

Apoyar el desarrollo de la sana Convivencia Escolar entre los estudiantes.

Educar y formar transversalmente a los estudiantes de la Comunidad Educativa.

APARTADO II

REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS: FUNCIONAMIENTO

GENERAL DEL ANEXO DE EDUCACION PARVULARIA

Tramos Curriculares

El anexo de Educacion Parvularia esta conformado por el Nivel de Transicion I y Nivel
Transicion II.
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Horarios de Funcionamiento

Los horarios establecidos en la jornada lectiva de parvulos, serd establecida acorde a la
normativa educacional vigente y serd menester de madres, padres y apoderados informarse
a través de los espacios y canales de comunicacion con que cuenta el establecimiento.

La atencion de apoderados se encuentra establecida de acuerdo a los tiempos informados a
los Padres y apoderados, los cuales se organizan en:

a. Atencion de Educadora: Una vez a la semana, durante 1 hora se atiende y recibe a
los apoderados. semana y se aplica criterios frente a la necesidad de atencidon que
exprese el apoderado.

b. Atencién de Coordinacion de Anexo: tres veces a la semana y se aplica
criterios frente a la necesidad de atencidon que exprese el apoderado.

c. Atencion de Coordinacion de Académica: tres veces a la semana y se aplica
criterios frente a la necesidad de atencion que exprese el apoderado.

d. Atencion Equipo Convivencia escolar: dos veces a la semana y se aplica
criterios frente a la necesidad de atencion que exprese el apoderado.

e. Atencion de Capellania: dos veces a la semana y se aplica criterios frente a la
necesidad de atencidon que exprese el apoderado.

f. Reunion Mensual de padres y Apoderados.

Responsable de registro de Matricula.

El responsable del registro de matricula es el Encargado de Subvenciones, quién velara por
el correcto uso de la informacion en el libro de clases. Al inicio del afio escolar se
desarrollard una induccion a funcionarios respecto al uso y registro de la informacion el
libro de clases.

Organigrama.
El equipo de Educacion Parvularia se encuentra compuesto por:

Coordinador de Anexo.
Coordinador Académico.
Encargada de Convivencia Escolar.
Consejo de Profesores.

Asistentes de educacion.

oo o

Respecto a las funciones de cada uno de estos profesionales, ver manual funciones (Titulo
XIX Anexos).

Mecanismo de comunicacion con la Familia.
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El establecimiento cuenta con los siguientes mecanismos de comunicacion para promover
la correcta difusion de la informacidon y promocion de las actividades que el
establecimiento desarrolla a los largo del afio escolar.

a. Pagina Web del colegio, donde se promocionan las actividades desarrolladas por el
establecimiento, ademas de informar a la comunidad del Proyecto Educativo del
colegio; Actividades Programadas; Acceso a Preguntas y consultas de padres y
apoderados.

b. Correo Institucional, el cual permite a los funcionarios y entidades externas mantener
comunicacion con los integrantes del establecimiento.

c. Sistema Papinotas, permite enviar de mensajes de textos a los padres y apoderados.
Sera obligacion de los apoderados mantener actualizado su numero telefonico. Esta
plataforma entregard informacion respecto a la asistencia; puntualidad y gestion
escolar.

APARTADO III

REGULACIONES RESPECTO A LA ASISTENCIA Y PUNTUALIDAD DE LOS
ESTUDIANTES

Asistencia

a. La asistencia de los estudiantes es necesaria desde el primer y hasta el ultimo dia
de clases, conforme a la programacion del Colegio. Por lo tanto, los Apoderados
deben formar en sus hijos el habito de no faltar a clases y abstenerse de solicitar
permisos especiales de retiros anticipados o ausencias por razones que nho
justifican el perder dias de clases.

b. Toda inasistencia a clases debe ser justificada por el Apoderado ante la Educadora
al dia siguiente de la falta, de forma personal o telefonicamente, la cual sera
consignada en el cuaderno de registro de inspectoria del anexo.

c. Las inasistencia a clases por dos o mas dias deben quedar justificadas de forma
oportuna por escrito, con un certificado médico, e informada de forma verbal a la
educadora, quien derivara al apoderado a inspectoria del anexo, para dejar
registrado el justificativo.

d. Aquellas inasistencias que superen los 7 dias, el apoderado deberd justificarlas
personalmente con la Coordinacion del Anexo Educacion Parvularia, quien
entregara los antecedentes directamente a la Educadora, acerca de las razones y
medidas adoptadas para la ausencia del estudiante, también dejandolasregistradas
en inspectoria del Anexo.

e. Durante las horas de actividades, ningin estudiante podra salir del Anexo de
Educacion Parvularia en forma imprevista y sin autorizacién, aunque vaya
acompafiado por su apoderado. El Anexo establece la posibilidad de retirar en
forma extraordinaria a los estudiantes durante la jornada escolar por motivos
justificados. El retiro debe ser informado a la Educadora y registrado en
Inspectoria del anexo, donde se gestionara el retiro del estudiante, el que sera
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entregado exclusivamente al apoderado o persona autorizada por éste y registrado
en la Ficha de Matricula.

f. La Coordinacion del Anexo reconoce como apoderado a la madre y/o padre,
cuando ellos lo han comunicado en forma expresa y ese hecho ha quedado
consignado en la Ficha de Matricula. Este hecho implica que tienen
indistintamente la autorizacion para retirar al menor, en los horarios regulares de
salida o en los retiros extraordinarios.

g. Elapoderado podra delegar, en forma extraordinaria, la responsabilidad de retirar
al estudiante en una tercera persona, debidamente autorizado en la “Ficha de
Matricula” y registrada en Inspectoria del Anexo.

Puntualidad

a. Sera obligacion de madre, padres y apoderados cautelar la puntualidad del ingreso
a la jornada de su pupilo/a; promoviendo la adquision de habitos que favorezcan
la adaptacion a la rutina escolar. El ingreso y salida de estudiantes, serd informado
por los medios y espacios oficiales de comunicacion del colegio.

b. El colegio contara con un sistema de sensor digital del ingreso de los estudiantes
al establecimiento, permitiendo mejorar la entrega de informacion a funcionarios,
padres y apoderados.

c. Para el cumplimiento de los objetivos planteados, el colegio necesita que los
estudiantes asistan a clases cumpliendo con la hora de llegada y retiro a sus casas.
Esta norma depende absolutamente de los Padres y Apoderados; por lo tanto se
requiere de todo su compromiso y colaboracion.

d. El ingreso a clases con posterioridad a la hora establecida, afecta al aprendizaje
del estudiante tanto en lo pedagdgico como en los aspectos emocionales y
sociales.

e. Nuestro objetivo en la asistencia y puntualidad, es desarrollar este habito en el
ingreso y salida de los estudiantes, como responsabilidad de los Padres y
Apoderados.

f. A la hora de llegada o de salida de los estudiantes, los Padres, Apoderados y/o
responsables de su traslado, deberan, por seguridad, dejarlos y retirarlos en la
puerta de sus salas de clases, no en la vereda, en la calle, en inspectoria o en la
puerta del anexo. Esto evitara accidentes o situaciones de inseguridad que ponga
en riesgo a los estudiantes. Asimismo, debera velar por cumplir e implementar
las medidas que el colegio desarrolle a fin de cautelar un adecuado ingreso y retiro
de su pupilo.

g. El transporte escolar es de exclusiva responsabilidad de los Apoderados, puesto
que es un servicio particular. Se solicita a los Apoderados informar debidamente
al establecimiento: nombre de la persona que cumpla este rol, teléfono de contacto
y mantener comunicacion directa para evitar confusiones o problemas de
desencuentro.

h. Los estudiantes que lleguen con mas de 30 minutos de atraso o sean retirados a la
hora de salida con atraso, deben ser justificados personalmente por su Apoderado
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en Inspectoria; los atrasos seran registrados en forma acumulativa durante el
Semestre, tomando medidas necesarias para el cumplimiento de esta
responsabilidad. Los estudiantes que lleguen atrasados, deberdn esperar en
Inspectoria desde donde seran llevados a la sala por la Técnica en Parvulos del
curso, a fin de no interrumpir el desarrollo de las actividades.

Modalidad de clases lectivas.

Ante situaciones producidas por circunstancias de orden politico-social o sanitario que
pudiesen afectar al pais o a la region, el establecimiento educativo atendera las
instrucciones u oficios emanados de la autoridad educativa competente respecto al
cambio de modalidad de clases o suspension de actividades presenciales. Las decisiones
tomadas por el establecimiento se comunicaran de manera formal a los integrantes de la
comunidad educativa, a través de los medios de comunicacion oficial con que cuenta el
establecimiento.

APARTADO IV
REGULACIONES REFERIDAS AL PROCESO DE ADMISION
De acuerdo a la normativa vigente, el apoderado deberd postular a los diversos
establecimientos educacionales a través de plataforma online dependiente del Ministerio de
Educacion.
Requisitos de matricula para estudiantes de Educacion Parvularia.
Para efectuar la matricula, el apoderado debera entregar el Certificado de Nacimiento
(original). La matricula se hara efectiva en funcion de que el Apoderado asiste a concretar
el proceso de matricula en los tiempos y espacios que el establecimiento determine e informe
a la comunidad educativa.
Informacion de Cupos de matricula.
El establecimiento informara a través del Encargado de Subvenciones de los cupos y
vacantes por cursos con que cuenta el establecimiento; en los plazos y fechas dados por el
MINEDUC. De producirse vacantes durante el afio lectivo, el Coordinador de Anexo
mantendra una lista de espera de estudiantes inscritos para que puedan hacer uso de este cupo
de matricula. En todo momento se velara por la transparencia, equidad e igualdad de
oportunidades, no discriminacion y derecho preferente de escoger de los padres
APARTADO V
REGULACIONES SOBRE LA ENTREGA DE BENEFICIOS

Sobre beneficios entregados a estudiantes
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El establecimiento a través de la Trabajadora Social del equipo de Convivencia Escolar,
estard a cargo de realizar las gestiones requeridas para acceder a los beneficios que entrega
el Estado en relacion a Becas y Asistencia Estatal. Sera responsabilidad del apoderado
informarse y cumplir los requisitos solicitados para su adjudicacion. Respecto a los montos
economicos y beneficios senalados en el presente reglamento estos podran variar de acuerdo
a decisiones gubernamentales.

Programa de Alimentacion Escolar (PAE).

El Programa de Alimentacion tiene como finalidad entregar diariamente servicios de
alimentacion (desayunos, almuerzos, colaciones) a los estudiantes en condicién de
vulnerabilidad de Establecimientos Educacionales Municipales y Particulares
Subvencionados del pais durante el afio lectivo adscritos al Programas de Alimentacion
Escolar, en los niveles de Educacion Parvularia, Ensefianza Basica y Ensefianza Media, con
el objeto de mejorar su asistencia a clases y contribuir a evitar la desercion escolar.

Requisitos.

Alumnos de familias que pertenecen al 60% mas vulnerable o con mayor desventaja
socioecondomica segun registro social de hogares, que asisten a establecimientos
educacionales municipales y particulares subvencionados del pais (adscritos al PAE), en los
niveles de educacion pre-basica, basica y media.

Utiles escolares.

El Programa Utiles Escolares consiste en la entrega anual de un set de utiles escolares,
diferenciado por niveles de Ensefianza Basica Primer Ciclo (set individual para 1° a 4° afio
basico), Ensefianza Basica Segundo Ciclo (set individual de 5° a 8° afio basico), Ensefianza
media (set individual de 1° a 4° afio medio) .

La asignacion del beneficio se encuentra focalizada a establecimientos publicos y adheridos
a gratuidad. Este programa no cuenta con un sistema de postulacion, por lo que si el
establecimiento es beneficiario tendrd automaticamente su set de ttiles escolares.

Con este beneficio es busca contribuir a la permanencia en el sistema educacional en
igualdad de condiciones, disminuyendo los gastos por concepto de compra de utiles
escolares del grupo familiar. Hace entrega de este set la Trabajadora Social del equipo de
Convivencia Escolar a los estudiantes beneficiarios.

Servicios Médicos.
El Programa Servicios Médicos de JUNAEB pesquisa problemas de salud relacionados con

rendimiento escolar y otorga atencion completa a los escolares que presentan problemas
visuales, auditivos y de columna, a través de screening, diagnostico, examenes, tratamiento
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y control, realizados por profesionales especialistas del area médica. Los Coordinadores de
Anexos gestionaran los tiempos y espacio fisico para el control de los estudiantes; ademas
de solicitar el consentimiento de los Padres y Apoderados, a través de comunicacion escrita.

Luego del pesquisaje de los estudiantes con posibles problemas de salud, identificando si
efectivamente presentan problemas de disminucion visual, auditiva o desviaciones de la
columna seran derivados a Médicos especialistas para su Diagnéstico y tratamiento. El
tratamiento consiste en la atencion de la problematica encontrada, y al menos un control
anual a cada beneficiario del programa que esté en tratamiento. Es importante que el
apoderado o adulto responsable acompaiie a los nifios/as a los controles y tratamientos, y sea
responsable de fomentar el buen uso y cuidado de los materiales entregados por JUNAEB.
Estas atenciones se realizaran entre marzo y diciembre de cada afio.

APARTADO VI

REGULACIONES SOBRE EL USO DE UNIFORME Y ROPA DE CAMBIO
Presentacion personal.
La presentacion personal debe ser impecable:
Los varones deben utilizar el pelo corto, parejo, sin cortes extravagantes, con el propdsito
de resguardar la salud y presentacion personal; no se permitira el pelo largo y tefiidos en
los estudiantes, como tampoco cortes distintos a lo estipulado en el presente reglamento. El
pelo de las nifias puede ser de cualquier largo, pero siempre limpio, tomado y con la cara

despejada. El uniforme debe ser supervisado a diario por el apoderado para asegurarse que
su pupilo (a) asiste al colegio debidamente presentado (a).

Uniforme Escolar.
a. Buzo del colegio, segun diseno tradicional, sin alteraciones.
b. Zapatillas negras o blancas y cordones del mismo tono.
c. Paralos actos oficiales: polera azul de piqué.
d. Parala clase de Educacion Fisica: polera amarilla con cuello sin alteraciones.
e. Nifas, cole amarillo o azul.

APARTADO VI
REGULACIONES SOBRE EL USO DE UNIFORME Y ROPA DE CAMBIO
Presentacion personal.
La presentacion personal debe ser impecable:

Los varones deben utilizar el pelo corto, parejo, sin cortes extravagantes, con el proposito
de resguardar la salud y presentacion personal; no se permitird el pelo largo y tefiidos en

89



los estudiantes, como tampoco cortes distintos a lo estipulado en el presente reglamento. El
pelo de las nifias puede ser de cualquier largo, pero siempre limpio, tomado y con la cara
despejada. El uniforme debe ser supervisado a diario por el apoderado para asegurarse que
su pupilo (a) asiste al colegio debidamente presentado (a).

Uniforme Escolar.

Buzo del colegio, segun disefio tradicional, sin alteraciones.

Zapatillas negras o blancas y cordones del mismo tono.

Para los actos oficiales: polera azul de piqué.

Para la clase de Educacion Fisica: polera amarilla con cuello sin alteraciones.
Nifas, cole amarillo o azul.

NN

Con los estudiantes que no cumplan con lo establecido en el Reglamento respecto a la
presentacion personal, en primera instancia se aplicardn acciones preventivas y medidas
remediales hasta el logro del cumplimiento.

Ropa de Cambio y Paiales

Al momento de realizarse la matricula del estudiante, el apoderado debera informar al
colegio respecto a la existencia de alguna necesidad educativa o condicion de salud que
demande al estudiante el uso de pafales y realizar cambios de ropa producto de estos motivos
u otros. Dicha informacion debe ser respaldada por el apoderado con un certificado médico
de un profesional competente.

El cambio de ropa se realizard de forma independiente por el estudiante; en los bafos del
anexo; bajo la supervision del técnico del nivel en que asiste. De tener dificultades para
realizar este cambio de ropa; el apoderado debera asistir al establecimiento para apoyar al
estudiante hasta que sea capaz de hacerlo de forma autonoma. Respecto a una condicion de
salud que le impida al estudiante de forma permanente realizar esta accion; el Programa de
Integracion Escolar, desarrollara una estrategia para abordar esta situacion con apoyo de su
apoderado. Respecto al espacio fisico donde se realizara los cambios de mudas o pafiales, se
destinara el bafio del anexo, de forma que se cuente con la privacidad para realizar este
procedimiento.

Seguridad
APARTADO VII

REGULACIONES RESPECTO AL AMBITO DE LA SEGURIDAD, LA HIGIENE
Y LA SALUD

Frente al protocolo de actuacion frente a situaciones de accidente escolar, es importante
sefialar los siguientes conceptos:
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a. Seguridad Escolar: es el conjunto de condiciones, medidas y acciones enfocadas
al desarrollo del auto-cuidado y a la prevencion de riesgos requerido para que los
miembros de la Comunidad Educativa puedan participar de un ambiente seguro.

b. Accidente: Es toda lesion que un estudiante sufra a causa o con ocasion de sus
estudios, o de la realizacion de su practica profesional o educacional, y que le
produzca incapacidad o la muerte (concepto de la Ley 16.744).

c. Accidente a causa de los estudios: cuando el accidente se relacione directamente
con los estudios, por ejemplo una caida en clases de Educacion Fisica.

d. Accidente con ocasion de los estudios: cuando el accidente es ocasionado por una
causa indirecta, por ejemplo, cuando un estudiante sufre un accidente caminando
hacia el bafio.

Se debe tener presente que todos los estudiantes estan afectos al Seguro Escolar desde el
instante en que se matriculen en el colegio.

El establecimiento cuenta con un Plan Integral de seguridad (PISE) para ello remitirse al
titulo XIX Protocolos de Actuacion, donde se establece una planificacion de seguridad y
prevencion al interior del establecimiento. Desde una mirada integral aborda también
para la Educacién Parvularia aspectos como: Educacion Vial; Prevencion de Accidentes
al interior del establecimiento; Promocion de vida saludable; Adaptacion al cambio
climatico y Comprension de factores de riegos para los parvulos.

El Plan Integral de Seguridad sera revisado y actualizado por un Comité de Seguridad
Escolar (Ver Anexos), el cual se reunird de forma periddica para abordar de formar
preventiva estrategias o acciones de respuesta frente a una emergencia o desarrollar
actividades al interior del establecimiento que promuevan una cultura del autocuidado y
prevencion al interior de la comunidad educativa, dicha informacion se encuentra
especificada en el Manual de Emergencia (Ver Anexos).

Accidentes Escolares

En la eventualidad de que un estudiante sufra un accidente escolar, se deberan seguir los
siguientes pasos:

a. El estudiante accidentado debera ser auxiliado inmediatamente y remitirlo a
inspectoria.

b. Desde Inspectoria se llamara al apoderado y Educadora entregara losantecedentes
requeridas en Inspectoria para completar el formulario de declaracion de
accidente escolar.

c. El estudiante sera traslado a Consultorio por Asistente de Educacion designado
por Coordinador de Anexo, recibiendo la atencion médica requerida. El
apoderado deberd dirigirse al Consultorio para acompaiar a su pupilo.

d. Educadora debera realizar un informe de lo acaecido, para efectos de que se
realice una labor de prevencion de accidentes, y ademas para comunicar al
apoderado los detalles del accidente de su pupilo.

Enfermedad de un Estudiante
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Cuando un estudiante se sienta enfermo, la educadora remitira al estudiante a Inspectoria,
desde donde Inspector mantendrd comunicacién via telefénica con apoderado para que
atienda a la necesidad de su pupilo. El colegio no esta autorizado para administrar ningun
tipo de medicamentos a los estudiantes, salvo casos autorizados médicamente y por
escrito, por el Apoderado.

Ante cualquier emergencia es importante que el apoderado complete sus datos
personales y teléfonos de emergencia en la agenda y ficha personal. Es
responsabilidad de los padres y apoderados mantener estos datos actualizados.

Higiene

El anexo de Educacion Parvularia cuenta con personal de aseo, quienes de forma
diaria realizan la limpieza de salas y patios, garantizando la adecuada higiene de sus
instalaciones. Asimismo, mensualmente se realiza un control de plagas, contratando
los servicios de una empresa fumigadora externa. Serd responsabilidad del
Coordinador de Anexo velar por informar respecto a necesidades o sugerencias
relativas a mantener una adecuada higiene de este espacio educativo.

Los funcionarios del anexo, velaran en todo momento por promover los habitos de
higiene requeridos para evitar contagios y propagacion de enfermedades, como:

a. Lavados de manos.
b. Informar al apoderado de estudiantes que presentes sintomas de posibles
enfermedades contagiosas.

Los estudiantes seran reforzados en su rutina diaria respecto a su higiene y cuidado
personal. En conformidad con ello; cada curso manejard un stock de utiles de aseo
(Jabon, papel higiénico) que se utilizaran luego del uso de los sanitarios, para el
lavado de manos; serd responsabilidad del apoderado enviar cepillo dental y
dentifrico; destinado al aseo bucal de los parvulos después de la colacion y almuerzo.

Respecto a la alimentacion, los estudiantes beneficiados por la JUNAEB recibiran el
servicio de desayuno, almuerzo y colacion; entregado en el comedor del
establecimiento. En todo momento se promovera una alimentacion saludable, estando
prohibido el ingreso y venta de productos de personas externas al establecimiento.

Salud

a. Los nifios menores de 6 afios son altamente vulnerables a diversas
enfermedades, por lo tanto:

b. Todo estudiante que sufra de algin tipo de enfermedad que ponga en riesgo
la salud tanto de si mismo como la de sus compaieros, debera abstenerse de
asistir al colegio durante el periodo que sefiale el médico tratante y podra
reincorporarse con el certificado médico de alta respectivo.
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c. Todo estudiante que sea portador de alguna enfermedad susceptible a ser
transmitida a otras personas, debera abstenerse de asistir al colegio durante el
periodo critico y/o de contagio, establecido por el médico tratante.

d. Todo estudiante que cuente con reposo debidamente acreditado o con
restriccion médica de circulacion o desplazamiento, no podra asistir al colegio
hasta que se encuentre en condiciones de salud adecuada.

e. Sila Educadora considera que el estudiante no estd en dptimas condiciones de
salud, se llamara al apoderado para que sea retirado del colegio, evitindose
asi un agravamiento de la enfermedad y posibles contagios a terceros.

f. Es obligacion del apoderado, comunicar en Inspectoria, las principales
enfermedades cronicas que afectan al menor; como asimismo la prescripcion
de farmacos que esté consumiendo. En Inspectoria se llevara un registro de
estos datos y seran puestos en conocimiento de la Educadora.

g. En el caso que el/la menor esté sometido a condiciones maximas de stress por
alteraciones situacionales de su ambiente familiar (separacion de los padres,
ambientes disfuncionales, maltrato, muerte de algun familiar, pérdidas de
mascotas, etc.), es obligacion del apoderado comunicar la situacién a la
Educadora, para prever la atencion de conductas disfuncionales que pudieran
aparecer en el menor y que interfieran con la normal Convivencia Escolar,
quedando registrado en el Acta de entrevista.

h. En el evento en que a un estudiante se requiera suministrarle medicados
durante el periodo escolar, el apoderado deberd firmar una Autorizacion
dirigida a la Direccion del Colegio, con la finalidad de que la Educadora de
Parvulos y/o Técnica en Parvulos suministre el medicamento de acuerdo a las
indicaciones entregadas por el médico. A pesar de esta situacion, queda de
manifiesto que la responsabilidad de esta accion es expresamente del
apoderado del estudiante.

i. Para mayor proteccion de los rayos solares, durante las actividades al aire
libre, se sugiere enviar a los estudiantes con bloqueador o pantalla solar.

APARTADO VIII
REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA

Regulaciones Técnico Pedagogicas

La gestion pedagogica del anexo de Educacion Parvularia sera liderada por un Coordinador
Académico del nivel, quién desarrolla acompafiamiento y supervision al trabajo que
desarrollan las educadoras de acuerdo a la planificacion y plan estratégico del area
pedagogica.

De forma semanal las Educadoras se reuniran con el objetivo de revisar la planificacion y
organizacion curricular; evaluar las estrategias y metodologias de aprendizaje; generar

instancias de reflexion de la practica docente.

El equipo educativo conformado por Educadoras tendrd en materia técnico-pedagdgica un
rol informativo, consultivo y propositivo.

Regulaciones sobre estructuracion de los niveles educativos y trayectoria de parvulos
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El colegio planifica sus actividades curriculares de acuerdo a las horas de duracion de cada
jornada y al calendario escolar, emanados por el Ministerio de Educacion. Cada jornada tiene
variables permanentes y flexibles, asignadas en planificaciones a través de experiencias de
aprendizajes y rutinas necesarias para lograr los avances en los estudiantes, las cuales son
evaluadas diariamente, como parte esencial del proceso de Ensefianza y Aprendizaje.

Ensefianza Parvularia cuenta con cursos de Nivel Transicion I y Nivel Transicion 1. Cada
nivel se organiza atendiendo a la etapa de desarrollo de nifios y nifias; generando rutinas que
permitan la adaptacion gradual a la dindmica escolar. En esta labor es fundamental la
colaboracion de la familia con el objetivo de promover una labor pedagogica conjunta.

La labor pedagégica se fundamenta en los siguientes principios:

Bienestar de nifios y nifas.

Unidad y sentido de comunidad del nivel.

Singularidad de cada nifa y nifio.

Actividad, promover el aprendizaje constante.

Juego, como factor esencial de aprendizaje de nifas y nifios.

Relacion, establecer vinculos afectivos y regulacion emocional de nifios y nifias.
Potenciacion de las capacidades de nifios y nifias.

Significado, de esta etapa de desarrollo y aprendizaje de nifios y nifias.

PR e o0 op

Salidas pedagdgicas

Las actividades con desplazamientos de estudiantes y Educadora, fuera del establecimiento
educacional, deberan contar con:

Autorizacion escrita de los Padres y Apoderados;

Notificacion en el registro de la asistencia del libro de clases;

Un instructivo con las normas de seguridad para quienes participen;

Informar a lo menos con 15 dias de anticipacion a su ejecucion, para tramitar
autorizacion ante el Departamento Provincial de Educacion. (Ver el Manual de
Procedimientos del colegio).

Tras su retorno al establecimiento los estudiantes deberan ser retirados oportunamente del
Colegio por su apoderado titular o suplente, a la hora establecida segun la planificacion de
la actividad.

fe o

Sera responsabilidad de la Educadora del nivel, elaborar una planificacion respecto a los
objetivos de aprendizaje que se busca lograr con esta actividad, atendiendo a la integralidad
de los aprendizajes de nifios y nifias.

Respecto a la seguridad e integridad de los estudiantes, estos serdn acompafios por
funcionarios de forma cautelar el debido cuidado y proteccion de nifios y nifias. Asimismo
se gestionara el transporte de los estudiantes en empresas que cumplan con todas las
normas de seguridad y requerimientos establecidos por ley. Ante algiin accidente se
aplicara el protocolo frente a accidentes escolares (Ver Titulo XIX).
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Practicas y dinamica rutina escolar.

Proceso de ingreso y retiro del establecimiento.

ACCION. ACTIVIDADES
De los docentes y funcionarios en general:
o Las Educadoras de Parvulos y funcionarios en general, al
Ingreso al ingresar al establecimiento, debe registrar su huella digital
establecimiento.

segun horario entregado al inicio del afo escolar.

e Las Educadoras de Parvulos, al ingresar a la sala de clases,
debera llevar su material de trabajo (libro de clases, guias
de aprendizaje, planificaciones y otros).

De los Asistentes de la Educacion:

e Los Asistentes de la Educacion al momento de ingresar al
colegio, debe colaborar en breve, al proceso de ingreso
normal al establecimiento educacional y apoyar en las
labores que el Coordinador de Anexo le indique.

De los estudiantes:

o Al ingresar al establecimiento educacional deben mantener
una conducta de orden junto a su apoderado, dirigiéndose a
su sala de clases respectiva y no salir de ella sin permiso de
la Educadora o Técnico en Parvulos, y en ésta debe
presentar un comportamiento de acuerdo a las normas de
convivencias generales.

Inspeccion de sala.

De los Asistentes de la Educacion.

e Las Técnicos en Parvulos verificaran que las salas se
encuentren en condiciones adecuadas para su
funcionamiento (aseo, mobiliario, iluminacion, ventilacion,
entre otras cosas). En caso de haber algin problema, las
Técnicos en Parvulos informaran a inspectoria para
solucionar a la brevedad la situacion.

Formacidn de los
estudiantes.

En los dias normales/cotidianos/ tradicionales:

o Las Educadoras y Técnicos en Parvulos recibirdn a los
estudiantes afectuosamente en la puerta de la sala de clases,
con el fin de entregar informacion relevante y oportuna a los
padres y/o apoderados. Si provienen de periodos constantes
(recreo, alimentacion, higiene) los estudiantes se formaran a
la afuera de la sala de clases e ingresaran de a uno a ella.

En los actos civicos y devocionales:

95




o Las Educadoras de Parvulos debe formar a sus estudiantes
en el patio central del anexo, procurando junto a las
Técnicos en Parvulos del curso, mantener el orden y el
silencio mientras se lleva a cabo el acto. Posteriormente los
estudiantes formados de menor a mayor pasaran en orden a
su sala de clases.

« Sies necesario las Educadoras de Parvulos podra realizar un
“llamado a la calma” antes de ingresar a la sala de clases.

Salida del
establecimiento
educacional.

De los docentes:

e Al finalizar la jornada las Educadoras de Parvulos debera
cerciorarse que todos los estudiantes estén sentados en sus
puestos de trabajos junto a sus mochilas para que los padres
y/o apoderados retiren a los estudiantes en cada una de las
salas.

De los Asistentes de la Educacion:

e Luego de 15 minutos transcurridos del horario de salida de
clases, seran las Técnicos en Parvulos quienes se hardn
responsables de los estudiantes que aun permanecen en el
establecimiento, quedando libres de esta funcion una vez
que haya sido retirado el ultimo estudiante.

o Inspectoria colaborard en el mantenimiento del orden
procurando resguardar la seguridad de los estudiantes.

PROCESO PARA LA REALIZACION DE LA CLASE.

ACCION

ACTIVIDADES

Saludo.

De los docentes:

e La Educadora de Parvulos procurara que en el instante del saludo
todos los estudiantes estén en silencio y sentados cada uno de
ellos en sus puestos de trabajo, mostrando respeto y disposicion
a quien estd saluda. Estara a cargo de esta etapa la Educadora de
Parvulos que desarrollara los siguientes elementos: Saludo
cantado, Devocional, Asistencia, Fecha, Tiempo, Cumpleafos,
Estacion, entre otras cosas.

De los estudiantes:

e Los estudiantes en este periodo deberan expresar sus ideas,
sentimientos e inquietudes, generando una conversacion grupal
dirigida por la Educadora, promoviendo el intercambio de
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experiencias con mucho respeto (levantando la mano, llamado a
la calma, accion de escucha activa, entre otras).

Lectura del
Devocional.

De los docentes:

e (Cada Educadora de Parvulos debe realizar el devocional en el
periodo de “Saludo” con una reflexion posterior acerca de la
tematica a tratar, el devocional correspondiente a los “Caminos
de Fe”, se debe realizar todos los dias, como una practica y una
forma de fomentar los valores que el establecimiento quiere
promover, sin excepcion y procurando el razonamiento y la
interiorizacion de los contenidos por parte de los estudiantes.

De los estudiantes:
 Los estudiantes generaran y mantendran un ambiente de
respeto, atencion y escucha en el devocional y sobre todo por
quien lo imparte.

Registro de
asistencia en el
libro de clases.

De los docentes:
e La Educadora de Parvulos realizara la asistencia del curso en el
periodo de la variable constante, basada en el Saludo (hasta las
9:30 hrs), se debe registrar

La asistencia de los estudiantes en la hoja de subvencion.

o El registro de cada periodo variable efectuada, se realizara al
final de cada una de ellas, para este registro, la Educadora de
Péarvulos tendra apoyo de la Técnico en Parvulos para

desarrollarla antes de concluir la variable en desarrollo.
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Objetivo de la
clase.

De los docentes:

o La Educadora de Parvulos, al iniciar cada periodo variable de la
jornada, segun planificacion, debera tener escrito en su pizarra
el objetivo de la clase. El objetivo de la clase se debe presentar
en forma clara, destacando su importancia en el aprendizaje y
explicitando claramente como serd evaluado. La motivacion
estara basada de acuerdo a lo que la Educadora de Parvulos
tenga que hacer de acuerdo a su planificacion.

Desarrollo de la
clase.

De los Docentes
e Durante la clase, la Educadora de Parvulos debera generar
instancias de participacion activa de los estudiantes,
motivandoles a trabajar en sus quehaceres escolares.

e Los estudiantes que tengan dudas respecto a los contenidos,
deberan ser atendidos en su mesa, y no en el escritorio de la
Educadora, puesto que esta situacion genera desorden y se pierde
el control de la clase.

e Mantendrda una metodologia que promuevan la participacion,
autonomia e interés del nifio, atendiendo a las caracteristicas
propias de la primera infancia y las particulares del nivel en que
se desempena.

De los Asistente de la Educacion:

e Durante las horas de clases evaluativas, los estudiantes no podran
ser sacados por otros estamentos o por retiro de apoderados;
salvo situaciones de emergencia, previamente informados por
Apoderados.

o Toda tercera persona que ingrese a la sala o bien requiera algo en
particular debera ser atendida en la puerta, salvo situaciones
especificas.

o Cada tercera persona que requiera realizar una intervencion en la
sala de clases, debera avisar con anterioridad a la Educadora de
Parvulos e incluir su actividad en la semana a la vista, de manera
tal que no interfiera con otras actividades de otros estamentos.
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Las clases no deben ser interrumpidas, salvo situaciones de
emergencia.

Clima de la clase.

De los docentes:

La educadora de parvulos debera cautelar que durante la clase
los estudiantes respeten normas de cortesia y buenos modales
(tales como: pedir las cosas por favor, solicitar los permisos que
procedan, usar un vocabulario que excluya las groserias, etc.).

Si un estudiante manifiesta una conducta disruptiva que la
Educadora de Parvulos no pueda controlar, puede pedir a la
Técnico en Parvulos que retire al estudiante por unos minutos de
la sala (para que se calme) para llevarlo a inspectoria,
posteriormente lo reintegra a la clase y al término de ésta, le
registra la anotacion correspondiente. Si esta conducta es
reiterada se debera solicitar la presencia del apoderado y de ser
necesario derivar el caso al equipo de Convivencia Escolar.

Si una Educadora de Parvulos requiere en forma urgente un
directivo, debe solicitarle a inspectoria que vaya a la sala
respectiva.

La Educadora de Parvulos no debe dejar solo a los estudiantes
durante sus horas de clase a pesar de contar con Técnico en
Parvulos en el aula para hacer acciones pedagogicas y/o
administrativas como generar comunicaciones, imprimir guias
de aprendizajes, enviar correos electronicos, entre otras cosas;
salvo en casos especiales donde la coordinacion de anexo o
académica lo solicite, o bien alguna enfermedad por parte de la
Educadora de Parvulos que lo inhabilite para seguir
desarrollando su clase.

Los estudiantes no deberan quedar fuera de su sala por ninguna
situacion, la Educadora de Parvulos es responsable del
estudiante, en su horario de clase.
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e Durante toda la clase se debe impartir un clima motivador y
facilitador donde la participacion, el didlogo, el juego y la
disciplina positiva sean los principales protagonistas.

De los Asistentes de la educacion:

e En el caso que la Educadora de Parvulos determine que un
estudiante debe salir de 1a sala de clases, la Técnico en Parvulos
deberd llevar al estudiante por unos minutos a inspectoria para
lograr calmarlo. Luego, esta entidad lo reintegrara a clases y al
finalizar la clase se le registrara la anotacion correspondiente en
el libro de clases.

De los Estudiantes:
e Los estudiantes mantendran en todo momento una actitud de
respeto hacia la clase y quien la imparte.

Del uso y utiles
de trabajo.

De los docentes:
o Verificar que los estudiantes tengan los materiales de trabajo que
requiere las variables, es decir, texto de estudios, cuaderno,
lapiz, goma, etc.

e Motivar a que los estudiantes utilicen los materiales para el
registro de sus aprendizajes.

De los Asistentes de la educacion:
e Los Asistentes de la Educacion no interrumpiran las clases,
dejando material hacia algun estudiante que no haya cumplido
con sus utiles escolares para una asignatura determinada.

De los estudiantes:

o Deberan cumplir con todos los utiles escolares solicitados por el
docente previamente. De no presentar sus materiales de forma
reiterada la educadora deberd citar al apoderado para conocer
los motivos por los cuales incumple en esta accion.

De los docentes:

e Se realizaran preguntas de metacognicion, con la finalidad de
poder evaluar el objetivo y conocer cuanto aprendieron los
estudiantes.

e Al término de la clase hacer una recapitulacion de lo realizado,
solicitar a los estudiantes que dejen limpio su puesto.
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Cierre de la clase.

De los estudiantes:

e Los estudiantes guardaran y ordenardn sus utiles seglin
indicaciones de la Educadora y Técnico en Parvulos. Se
preocuparan de que la sala quede limpia y ordenada,enfatizando
que esta accion es una accion de respeto.

Situaciones
imprevistas.

De los docentes:
 Si se presenta alguna situacién imprevista (problema de salud u
otro), la Técnico en Parvulos informara a inspectoria y asi poder
implementar una solucion.

De los asistente de la educacion:
e Deberan estar atentos a cualquier eventualidad que pudiese
ocurrir procurando prestar ayuda y colaboraciéon cuando sea
necesario.

Horario de
almuerzo.

De los docentes y asistentes de la educacion:

e La Educadora y Técnico en Parvulos se preocuparan que salgan
todos los estudiantes de sus salas y acompaiian a los estudiantes
al comedor, dejando las ventanas abiertas para la ventilacion de
¢sta. Ademds debera dejar las salas cerradas, para evitar
pérdidas de pertenencias de los estudiantes.

e Se velara por el correcto lavado de manos antes del traslado a
comedores y posteriormente el aseo dental de los estudiantes.

Termino de la
jornada.

De los docentes y funcionarios:
e La Educadora de Parvulos y Técnico en Parvulos se despiden de
los estudiantes, donde seran retirados de sus salas por sus padres
y/o apoderados.
e Una vez terminada la jornada, la Educadora y Técnico en
Péarvulos deben timbrar con su huella digital su correspondiente
salida (como resguardo en caso de accidente de trayecto).

APARTADO IX

REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA Y EL BUEN

TRATO

La buena convivencia entendida como la coexistencia armonica de los miembros de la
comunidad educativa, estableciendo una interrelacion positiva entre sus integrantes, permite
el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos que favorecen el desarrollo integral

de nifias y nifios.

En dicho contexto el anexo de Educacion Parvularia, contara con la

asistencia y apoyo del equipo de Convivencia Escolar, los cuales atenderan las necesidades
del nivel, por medio de :
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a. Acompafiamiento psico-educativo a los estudiantes y sus familias.

Elaboracion de planes de Intervencion frente a necesidades del nivel y estudiantes.

c. Promocion del plan de gestion de la Convivencia Escolar, desarrollando actividades
durante el afio escolar.

d. Promocion de espacios formativos para estudiantes, docentes y apoderados
destinados a responder a las necesidades del nifio y nifia respecto a su desarrollo
socio-emocional, educacién, cuidado y proteccion.

e. Velar por el cumplimiento de los protocolos de actuacion frente a la vulneracion de
derechos de los parvulos e incumplimiento de la normativa presente en el reglamento
escolar.

El equipo de Convivencia Escolar se encuentra compuesto por una Encargada de
Convivencia escolar; psicologa educativa y Trabajadora Social. De forma mensual este
equipo liderara instancias de reflexion pedagdgica con las educadoras y asistentes de
educacion, con el objetivo de promover espacios que permitan atender a las necesidades de
cada nivel.

A través del Consejo General de profesores, se abordaran tematicas relativas a la convivencia
escolar, se encuentra compuesto por Educadoras; Directivos Docentes; Capellan y Director.
Seran materias de este consejo:

a. Abordar tematicas relativas a la sana convivencia escolar.

b. Generar estrategias y acciones que promuevan la mejora continua respecto a
necesidades nacidas de la convivencia escolar.

c. Promover un espacio de informacion, participacion y coordinacion ante necesidades
educativas del nivel.

d. Evaluar las acciones y planes desarrollados con estudiantes y sus familias por parte
del equipo de Convivencia Escolar.

e. Proponer medidas disciplinarias ante apoderados que vulneren o incumplan sus
deberes especificado en el presente reglamento.

El establecimiento contempla protocolos de actuacion (Ver titulo XI) frente a situaciones de
vulneracion de los derechos de los parvulos, los cuales se desglosan en: Violencia Escolar;
Abuso Sexual Infantil; Maltrato Infantil; Riesgo social; Victimas de violencia intrafamiliar
y Accidentes Escolares.

Atencion de estudiantes y derivacion de casos a equipo de convivencia escolar.

Las educadoras deberan pesquisar situaciones de problemas ligados a la convivencia escolar
al interior de su grupo curso. Asimismo convendran en desarrollar estrategias y acciones
destinadas a promover la sana convivencia escolar al interior de su grupo curso, realizando
acciones de apoyo, informando a los padres y apoderados del desempeiio escolar de sus
pupilos. Esta accion sera la primera instancia de atencidon que un estudiante recibird frente a
problematicas que afecten el clima de aula y la convivencia escolar.
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Ante situaciones de vulneracion de derechos que pudiese afectar a un estudiante, los
funcionarios deberan informar de manera inmediata al equipo de convivencia escolar para
activar los protocolos establecidos en el presente reglamento de convivencia escolar.

Las educadoras podran derivar casos de estudiantes que presenten situaciones reiteradas de
problematicas relativas a la convivencia escolar, para ello completaran el formato de
derivacion de casos (Anexos: Formato de derivacion de casos). En dicho documento debera
evidenciar las acciones o estrategias implementadas previamente a la derivacion, asi como
también compromisos mantenidos con €l o la estudiante y apoderado.

Plan de intervencion estudiantes derivados.

El equipo de convivencia escolar desarrollard un plan de intervencion, posterior a la
recepcion del formulario de derivacion entregado por profesor(a) jefe(a).

Este plan tiene por objetivo entregar apoyo y orientacion a través de acciones que permitan
a los estudiantes mejorar su comportamiento y promover la recuperacion conductual.
Contempla desarrollar acciones formativas que potencien habilidades y destrezas en los y
las estudiantes derivadas, asi como un acompafnamiento psico-educativo.

Etapas del plan de intervencion.

1. Entrevistas exploratorias al estudiante, apoderado y profesor jefe para recopilar
informacion respecto a problematica que afecta al estudiante.
2. Identificacion de la problematica que afecta al estudiante de acuerdo a los siguientes
criterios:
a. Problemas de comportamiento:
e Conducta disruptiva en el aula (pararse continuamente, molestar a
compaieros, distraerse continuamente).
e Falta de concentracion que dificulta la realizacion de sus deberes escolares.
e Comportamiento agresivo hacia compaieros o funcionarios.
b. Problemas Emocionales:
e Baja autoestima.
e Depresion.
e Conductas autodestructivas.
c. Problemas de aprendizaje:
Falta de habitos y métodos de estudio.
e Desmotivacion escolar.
e Falta de normas de comportamiento en clases.
e Necesidades educativas especiales.
d. Problemas del entorno familiar:
e Violencia intrafamiliar.
e Negligencia parental.
e Entorno familiar de riesgo.
3. El equipo realizard las siguientes intervenciones de acuerdo a las necesidades que se
evidencien:
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a. Entrevistas personalizadas al estudiante de acuerdo al perfil de riesgo y
necesidades del estudiante.
b. Visitas al aula para evidenciar el comportamiento y desempefio pedagdgico del
estudiante.
c. Derivacion a redes de apoyo externas de acuerdo a las necesidades detectadas en
el estudiante.
Entrevista y seguimiento al apoderado.
Revision de libros de clases, para indagar entorno al comportamiento y
desempeio escolar del estudiante.
Retroalimentacion a profesores jefes a través de entrevistas.
Taller a padres y apoderados de acuerdo a necesidades.
Visitas al hogar.
Reuniones con profesores jefes y de asignatura para informar de los avances del
estudiante y recomendaciones para el trabajo docente.
Derivaciones a equipo académico.
Reuniones semanales con el equipo para informar del comportamiento y trabajo
que se realizan con los estudiantes en observacion.

4. Alta del caso segin evaluacion del equipo de convivencia escolar.

o o

= )

—.

Faltas de los Padres y Apoderados.

Los padres, las familias y los cuidadores son quienes mas influyen en la formacion de nifios
y jovenes. Desde pequefios van adquiriendo formas de ser, sentir, conocer y actuar en
funcién de la accion educadora que ejercen padres y adultos encargados. Esta experiencia
impactara en la disposicion y comportamiento del nifio en la escuela y su rendimiento
académico.

Los padres y/o apoderados, deberdin mantener una conducta acorde con su rol enel
cumplimiento de sus deberes. Por lo anterior se consideraran incumplimientos gravisimasa

estas normativas, las conductas o actuaciones que se describen a continuacion:

GRAVISIMAS

Falta Protocolo Abreviado Responsable

Presentarse al colegio | Suspensién Temporal de la Condicion de | Direccion.
en estado de ebriedad; | apoderados, por 5 dias.
bajo los efectos de
estupefacientes  y/o

ingresar bebidas | Recopilacion de Convivencia Escolar.
alcohoh‘cas e O | Antecedentes. Entrevistas a

sustancias ilicitas en | ;oo dog

reuniones y
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actividades dentro del
establecimiento.

Presentacion de Caso ante Consejo de
profesores.

Convivencia Escolar.

Notificacion de la resolucion. Director.
Apelacion a la resolucion. Entrega de Apoderado
documento escrito en Direccion del

establecimiento.

Respuesta a apelacion. Direccion.

Intervenir en materias
de indole Técnico
Pedagogico del
colegio, sin que ello le
haya sido previamente
solicitado.

Recopilacion de antecedentes, entrevistas
con los involucrados.

Convivencia escolar.

Presentacion de Caso ante Consejo de
profesores.

Convivencia Escolar.

Notificacion resolucion. Director.
Apelacion a la resolucion. Entrega de Apoderado
documento escrito en Direccion del
establecimiento.
Respuesta a apelacion. Direccion.
Agredir fisica, verbal, | Constatacion de Lesiones. Direccion.
virtual o | Denuncia
psicologicamente  a
cualquier miembro de | Suspension Temporal de la Condicion de | Direccion.

la Comunidad
Educativa
(Estudiantes,
apoderados y
funcionarios).

apoderados, por 5 dias.

Recopilacion de
Antecedentes. Entrevistas a
involucrados.

Convivencia Escolar.

Presentacion de Caso ante Consejo de
profesores.

Convivencia Escolar.

Notificacion resolucion. Director.
Apelacion Apoderado.
Respuesta apelacion. Direccion.
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No cumplir con la
solicitud de derivacion
a profesional externo
de su pupilo(a) y no

Recopilacion de antecedentes, entrevistas
con los involucrados.

Convivencia escolar.

presentar l0s | Presentacion de Caso Consejo de Convivencia Escolar.
documentos que 1o | profesores.
acrediten.
Denuncia por Vulneracion de Derechos. | Director.
Notificacion resolucion. Director.
Apelacion a la resolucion. Entrega de Apoderado
documento escrito en Direccion del
establecimiento.
Resolucion. Direccion.
No respetar las normas | Recopilacion de Convivencia escolar.
del presente antecedentes, entrevistas con los
Reglamento. involucrados.

Presentacion de Caso ante Consejo de
profesores.

Convivencia Escolar.

Notificacidn resolucion. Director.
Apelacion a la resolucion. Entrega de Apoderado
documento escrito en Direccion del
establecimiento.
Respuesta a apelacion. Direccion.
Grabar conversaciones | Denuncia. Direccion.
y tomar imagenes de
un miembro de la Suspension Temporal de la Condicion de | Direccion.

comunidad educativa
durante el desarrollo de
entrevistas, reuniones y
actividades del
establecimiento.

apoderados, por 5 dias.

Recopilacion de
Antecedentes. Entrevistas a
involucrados.

Convivencia Escolar.

Presentacion de Caso ante Consejo de
profesores.

Convivencia Escolar.

Notificacion resolucion.

Director.
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Apelacion a la resolucion. Entrega de Apoderado
documento escrito en Direccion del
establecimiento.

Respuesta a apelacion. Direccion.

Incumplimiento de las
resoluciones, acuerdos
y normativas
informadas al
Apoderado.

Recopilacién de
Antecedentes. Entrevistas a
involucrados.

Convivencia Escolar.

Presentacion de Caso ante Consejo de
profesores.

Convivencia Escolar.

Notificacidn resolucion.

Director.

Mediacion  ante

superintendencia de Educacion.

Convivencia Escolar.

Incumplimiento de
protocolo COVID 19.

Realizar amenazas a
funcionario a fin de
producir dafio.

Entrevista con apoderado.

Coordinador(a) anexo.

Recopilacion de
antecedentes,

Equipo Convivencia
escolar.

Firma de compromiso.

Coordinador(a) anexo.

Reiteracion de la conducta. Suspension
por 5 dias de su calidad de apoderado.
Proceso de recopilacion de antecedentes.

Coordinador (a) anexo.
Equipo Convivencia
escolar.

Consejo de convivencia para evaluar
medida disciplinaria a apoderado.

Consejo de profesores.

Pérdida condicion de Direccion.

apoderado.

Apelacion a la medida, 15 dias habiles. | Apoderado.

Presentacion de documento escrito.

Respuesta a apelacion. Direccion.
Denuncia Direccion.

Suspension Temporal de la Condicion de | Direccion.

apoderados, por 5 dias.

Recopilacion de
Antecedentes. Entrevistas a
involucrados.

Convivencia Escolar.

Presentacion de Caso ante Consejo de
profesores.

Convivencia Escolar.

Notificacion resolucion.

Director.
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No asistir de manera
sistematica a las
entrevistas y/o
reuniones de
Apoderados
previamente fijadas por
el establecimiento.

Apelacion

Apoderado

Respuesta a apelacion.

Director

Recopilacion  de antecedentes,
entrevistas con los involucrados.

Convivencia escolar.

Presentacion de Caso ante Consejo de
profesores.

Convivencia Escolar.

Denuncia por Vulneracién de Derechos. | Director.
Notificacion resolucion. Director.
Apelacion a la resolucion. Entrega de Apoderado
documento escrito en Direccion del

establecimiento.

Resolucion. Direccion.
Apelacion Apoderados
Respuesta a apelacion. Direccion

El incumplimiento reiterado de los deberes como apoderados.

El incumplimiento de los deberes contenidos en el presente titulo, constituird motivo
de la pérdida de la condicion de apoderado del Colegio; previa discusion en sesion
del Consejo de Profesores y resuelto previa evaluacion de antecedentes por el Director
del establecimiento. Cabe mencionar que esta medida contemplara el resguardo del
derecho de los padres a estar informados del desempefio escolar de suspupilos. Toda
medida podra ser apelada ante Direccion en un plazo de 15 dias.

Esta sancion implicara:

a. No representar a su pupilo en reuniones y actividades desarrolladas en el

colegio.

b. Designar a un nuevo apoderado que asuma las responsabilidades y deberes
contemplados en el presente reglamento.
c. No podrd ingresar al interior del establecimiento (patios interiores y
exteriores; salas de clases; oficinas, auditorios etc.)
d. Podra hacer el ingreso y retiro del estudiante desde la porteria del colegio.
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TITULO X1 ]
PROTOCOLOS DE ACTUACION

PROTOCOLOS DE ACCION SOBRE SITUACIONES DE:

Protocolo de medidas formativas y/o pedagdgicas; Protocolo de Violencia Escolar;
Protocolo de Abuso Sexual Infantil; Protocolo de Maltrato Infantil; Protocolo de Riesgo
social (Drogadiccion - Alcoholismo); Protocolo ante Victimas de violencia intrafamiliar;
Protocolo de Embarazo (Maternidad y Paternidad); Protocolo de Accidentes Escolares;
Protocolo en caso de Sismo; Protocolo de administracion medicamentos; Protocolo de
Expulsion (aula Segura); Protocolo de Cancelacion de Matricula; Protocolo de actuacion y
prevencion frente al riesgo suicida; Protocolo de derivacion de casos; Protocolos COVID-
19; Protocolo Aprendizaje remoto; Protocolo de incorporacion de nifios, nifias y adolescentes
TRANS y Protocolo de desregulacion emocional y conductual DEC.

A. PROTOCOLO DE MEDIDAS FORMATIVAS Y/O PEDAGOGICAS

La convivencia forma parte de los principios del proyecto educativo, de las normas legales y reglamentarias y de
la actuacion cotidiana de todas las personas y equipos que se relacionan en el interior del establecimiento. Las
normas de convivencia del presente reglamento, tienen por objetivo lograr el desarrollo armoénico de todos los
integrantes de la comunidad educativa, estas deben ser respetadas, y en caso de ser transgredidas se debe abordar
bajo un enfoque formativo; es decir, que los estudiantes comprendan el sentido de las normas y la importancia
de ellas para la construccion de una sana convivencia. Lograr un buen clima escolar es tarea de todos; las
conductas esperadas estaran enmarcadas en aquellos valores y principios declarados en nuestro Proyecto
Educativo institucional.

MEDIDAS FORMATIVAS

Son medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial aquellas que el establecimiento, ya sea con sus propios recursos,
o con el apoyo de terceros, proporciona a un estudiante involucrado en una situacion que afecte la convivencia
escolar, con el propdsito de favorecer el desarrollo de los aprendizajes y experiencias que le permitan responder
de manera adecuada en situaciones futuras, comparables a las que han generado el conflicto.

Dichas medidas deberan buscar que el estudiante, sus padres, apoderados o adultos responsables, reconozcan y-
si fuere posible- reparen la situacion generada a partir de la conducta en cuestion. Las medidas disciplinarias
deben ser, principalmente formativas, dado que contar con una disciplina formativa permite avanzar hacia la
construccion de espacios cada vez mas inclusivos, respetuosos, participativos y responsables.

El proposito de la aplicacion de estas medidas es aportar al aprendizaje y a la formacion ciudadana de los
estudiantes; generar conciencia sobre las consecuencias de sus actos; fomentar la responsabilidad y el
compromiso con la comunidad educativa. Estas medidas deben:

- Ser respetuosas de los derechos y dignidad de los estudiantes.

- Ser inclusivas y no discriminatorias.

- Estar definidas en el Reglamento Interno.

- Ser proporcional a la falta cometida.

- Estar ajustadas a la etapa del desarrollo de los estudiantes.

- Promover la reparacion y el aprendizaje.

- Ser difundidas y conocidas por toda la comunidad educativa.

Frente a situaciones contrarias a la sana convivencia, el establecimiento podra aplicar las siguientes medidas:
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a) Medida Reparatoria: Tiene por objetivo que el estudiante y/o su apoderado realice una accion que repare
algin dafio fisico o psicologico en una persona o en un bien material. Las medidas reparatorias pueden
ser:

a. Disculpas publicas o personales hacia la persona afectada, dependiendo del contexto en que se origind
la falta.

b. Reponer los dafios materiales causados a los bienes del establecimiento.

c. Reponer especies o dafios causados a los bienes de otros.

d. Medida Comunitaria: Tiene por objetivo que el estudiante realice una accion positiva hacia la
comunidad educativa, que implique un esfuerzo para el estudiante y un beneficio valorado para
quienes la reciben. Las medidas comunitarias pueden ser: a. Limpiar, ordenar o mantener algiin
espacio del colegio. b. Ordenar materiales de alguna sala especial como biblioteca, comedores, aulas
entre otras. c. Ayudar en alguna labor a funcionarios del colegio. d. Apoyar a cuidar el buen
comportamiento en el recreo. e. Participar de alguna actividad de accién social relacionada con la falta
cometida.

MEDIDA PEDAGOGICA

Tiene por objetivo que el estudiante que cometi6 la falta comprenda el impacto de la misma a través de un
trabajo pedagodgico realizado en horario libre del estudiante. Las medidas pedagogicas pueden ser:

a. Didlogo formativo con la finalidad de que el estudiante reflexione sobre el impacto de la falta cometida,
y que produzca aprendizajes y compromisos por escrito.

b. Realizar una actividad pedagogica asociada a la falta y adecuar una presentacion que permita la
reflexion.

c. Medida Reflexiva: Tiene por objetivo que el estudiante reflexione sobre el impacto de la falta cometida
realizando una accion individual y/o grupal dirigida. Las medidas reflexivas pueden ser:

a. Asistir a talleres de Habilidades Sociales.

b. Conversacion con el profesor tutor, de asignatura, encargado de convivencia o agente de convivencia.

c. Revisar un texto, video, u otro medio audiovisual y participar de una reunién sobre el tema. d.
Realizacion de trabajo reflexivo bajo la responsabilidad del o la agente de convivencia, con el objetivo
de abordar la tematica vinculada a la falta. Este trabajo puede ser grupal o individual.

DERIVACION A REDES DE APOYO

Los estudiantes podran ser derivados a redes de apoyo internas o externas para conocer ¢ indagar en
factores psicosociales que permitan buscar nuevas metodologias para abordar las necesidades
conductuales del estudiante. Algunas derivaciones son:

a. Derivacion a convivencia escolar: Derivacion que realiza el Profesor tutor, a través de la ficha de
derivacion, para contar con apoyo psico-educativo para el estudiante.

b. Derivacion a Redes externas: Derivaciones a tribunales de familia, ministerio publico, u otros
organismos publicos que entreguen apoyo psico-social al estudiante. La derivacion a redes externas
queda bajo la responsabilidad del equipo de convivencia escolar y Direccion.

CAMBIO DE CURSO

Esta medida se toma con el objetivo de favorecer la adaptacion del estudiante a la estructura escolar y
facilitar su insercion social, por decision del equipo de gestion directiva y consejo de profesores y
asistentes de educacion; o por recomendacion de un especialista, el estudiante podra ser cambiado de
curso. Esta medida inicia su proceso, ya sea por derivacion directa del docente tutor; por propuesta
del consejo de profesores y asistentes de educacion; o por solicitud del apoderado con documento de
especialista.

MEDIDAS DISCIPLINARIAS EXCEPCIONALES
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Son medidas que se podran aplicar de manera excepcional siempre y cuando exista un peligro real para la
integridad fisica o psicologica de algiin miembro de la comunidad educativa. Estas medidas deben
ajustarse a los principios que inspiran el sistema educativo.

Las medidas aplicables en el establecimiento son:

1. Suspension: Consiste en la imposibilidad de asistir al colegio, en un periodo que puede ser desde 1 a 5
dias, renovable por 5 dias mas de manera excepcional. No pudiendo ser superior a 10 dias en su
totalidad, salvo en el caso de situaciones de suspension cautelar por procedimiento de expulsion de la
ley aula segura. En el caso de estudiantes del nivel ensefianza basica, cuando el apoderado informa la
imposibilidad de que el estudiante cumpla con la medida de suspension, por no haber un adulto que
pueda cuidarlo en dicho horario, se procedera a una suspension interna.

2. Suspension Interna: La suspension interna consiste en que el estudiante ingresa al colegio pero no
participa de ninguna actividad escolar grupal, sino que se quedara en algin espacio a cargo de un
docente, por ejemplo: en biblioteca, en la oficina de convivencia, o en oficina dispuesto para ello. Esta
medida la aplica el Coordinador de Anexo respectivo, quién le comunica directamente al apoderado,
mediante el canal de informacidn institucional, indicando los motivos que la justifican y las medidas
formativas y pedagogicas que debera realizar el estudiante durante la suspension de clases. El
apoderado tendra la posibilidad de apelar la medida (15 dias habiles). Se registra la suspension en el
libro de clases e informa a los docentes que atienden el curso para tomar los resguardos académicos
correspondientes, respetando la integridad del estudiante en todo momento.

3. Suspension como medida cautelar: El Coordinador de Anexo o Encargado de Convivencia, en la
realizacion de un proceso de investigacion por una falta GRAVE o GRAVISIMA, tiene la facultad de
aplicar la suspension como medida cautelar.

4. Reduccion de Jornada Escolar: Esta medida se podra aplicar de manera excepcional si existe peligro
real para la integridad fisica o psicologica de algun miembro de la comunidad educativa, lo que debera
estar debidamente acreditado y respaldado, cumpliendo con el debido proceso. También se podra
aplicar al estudiante que presente informes médicos que avalen la necesidad de aplicar esta medida
para su propio bienestar académico y social. (En este caso no sera tomada como una medida
excepcional).

5. Condicionalidad de Matricula: Es el estado transitorio que se da al estudiante que ha cometido faltas
graves o gravisimas a las normas de convivencia escolar, y que se le da acompafiamiento para superar
dichas faltas que son contrarias al PEI del colegio.

6. Cancelacion de Matricula: Es la negacion de matricula para el aflo escolar siguiente, medida que aplica
el Director/a al estudiante cuando este Ultimo ha realizado conductas que afectan gravemente la
convivencia escolar colocando en riesgo a integrantes de la comunidad escolar (ver protocolo de
cancelaciones y expulsiones).

7. Expulsion del Estudiante: Es el término inmediato del contrato de matricula que se ocasiona por
decision del Director/a cuando un estudiante ha realizado conductas que afectan gravemente la
convivencia escolar colocando en riesgo a integrantes de la comunidad escolar (ver protocolo de
cancelaciones y expulsiones).

DEBIDO PROCESO EN LA APLICACION DE MEDIDAS DISCIPLINARIAS

La aplicaciéon de una medida disciplinaria frente a una falta debe someterse a las reglas del debido proceso, para
garantizar los derechos del estudiante afectado a ser objeto de un proceso racional y justo. Cuando el estudiante
comete una falta se aplicara una medida formativa y/o disciplinaria, y siempre existiran las siguientes acciones a
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favor del estudiante, que garantizan el Debido Proceso:
a- Derecho a conocer los hechos que constituyen la falta.
b- Derecho del estudiante o su apoderado a hacer descargos.
c- Derecho a presentar pruebas en los descargos de sus dichos.
d- Derecho a solicitar la reconsideracion de la medida.

FACTORES ATENUANTES Y AGRAVANTES QUE SE CONSIDERAN AL CALIFICAR UNA FALTA

SON FACTORES ATENUANTES:
a. Labuena conducta, evidenciada en la hoja de vida del estudiante.
b. La confesion oportuna y clara de los hechos que motivaron la falta.
c. Los informes positivos emitidos por los docentes y otras redes.
d. El arrepentimiento y la iniciativa de reparar el dafio causado con la falta.
e. El contexto biopsicosocial del estudiante.
f.  Trastornos del desarrollo que afecten al estudiante.

SON FACTORES AGRAVANTES:

El incumplimiento de los compromisos adquiridos por el estudiante en sus deberes disciplinarios y actitudinales.
a. Larealizacion de una accion de manera alevosa.

La reiterada acumulacion de faltas en su registro de observaciones en el libro de clases.

Si el estudiante ha persistido en una conducta grave o gravisima que perturben el clima escolar.

La falta de colaboracion en la investigacion de los hechos.

La negativa a reparar el dafio causado con la falta.

o ae o

RESOLUCION ALTERNATIVA DE CONFLICTOS

En el quehacer cotidiano pueden surgir diversas dificultades que afectan las relaciones interpersonales y el
clima escolar. El desafio es abordarlos formativamente, considerandolos una oportunidad de aprendizaje,
mas que una oportunidad para aplicar sanciones o castigos. Para un correcto abordaje, que cumpla con los
principios legales y el sentido formativo de la disciplina, se presenta una estrategia alternativa de resolucion
de conflictos.

El rol de los docentes, asistentes de la educacion y apoderados es modelar y orientar el abordaje de los
conflictos a través de estilos de comunicacion no violenta, que permitan a los involucrados: a. Distinguir
hechos de juicios valdricos u opiniones.

b. Identificar, validar y expresar emociones ante una situacion de conflicto.

c. Identificar, validar y expresar necesidades ante una situacion de conflicto.

d. Hacer pedidos y promesas en un clima de escucha mutua y de respeto por los principios de la sana
convivencia declarados en este reglamento.

Los docentes y directivos promoveran el uso de mecanismos alternativos, como la mediacion y conciliacion,
para el abordaje de conflictos entre miembros de la comunidad educativa.

RESOLUCION PACIFICA DE CONFLICTOS

Los conflictos deben ser resueltos en forma pacifica a través del didlogo y constituirse en una experiencia
formativa. Para llevar a cabo cualquier estrategia de resolucidon pacifica de un conflicto, se requiere la
voluntad de ambas partes y una condicion basica de simetria; es decir, igualdad de condiciones para
garantizar que sean considerados los intereses y derechos de todos los involucrados.

En este sentido, resulta indispensable tener presente que existe una relacion asimétrica entre los miembros
de la comunidad educativa conformada por adultos, nifios/as y jévenes. En este contexto, la mayor
responsabilidad siempre recae en el adulto en el momento de afrontar y resolver un conflicto.

Ventajas de usar esta estrategia:

a. Busca solucionar el conflicto a través de la comunicacion y el didlogo horizontal.
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Incluye los intereses y necesidades de todas las partes en las soluciones y compromisos alcanzados.

c. Fomenta la creatividad y la autonomia, puesto que son las propias personas y comunidades las que
construyen las soluciones a su conflicto.

d. Uno de sus objetivos es la reconstruccion de la relacion de colaboracion y confianza que debe existir
entre el establecimiento y la familia.

TIPOS DE RESOLUCIONES PACIFICAS DE CONFLICTOS

Mediacion escolar: La mediacion es una instancia voluntaria que se realiza por un encargado de convivencia
escolar, o un integrante del equipo de convivencia, y tiene por finalidad abrir un espacio de escucha entre las
partes afectadas por una situacion de convivencia, en donde el mediador no entrega una propuesta de
solucidn, sino que son las mismas partes quienes conversan alternativas de solucion.

(Qué conflictos se pueden mediar? Los conflictos entre padres, madres y apoderados, autoridades o

representantes del establecimiento relacionados con:
a. Necesidades especificas del estudiante o parvulo.
b. Problemas disciplinarios.

c. Participacion de padres, madres y apoderados.

d. Abordaje de situaciones de maltrato entre pares.

Situaciones que NO se pueden mediar:

Las situaciones que no son objeto de mediacion son las referidas:
a. Materias técnico-pedagdgicas.

b. Infracciones a la normativa educacional.

c. Incumplimiento laboral.

En situaciones con relaciones asimétricas como victima-victimario o adulto-estudiante, solo se puede mediar
con profesionales expertos que utilicen diferentes estrategias para equilibrar a las partes o reparar el dafio.

PROCEDIMIENTO DE RESOLUCION ALTERNATIVA DE RESOLUCION DE CONFLICTOS

a. El mediador o conciliador invita a las partes afectadas por la situacién de convivencia a participar de la
mesa de conversacion.

b. El dia de la mesa de conversacion el mediador o conciliador informa del objetivo de la instancia, en el
caso de la mediacion recuerda que es una instancia voluntaria.

c. Las partes afectadas en la situacion de convivencia entregan sus relatos en forma ordenada y respetuosa.
El mediador o conciliador podra realizar preguntas para aclarar los hechos.

e. En el caso de la mediacion se revisara la posibilidad de alternativas de solucion de conflicto pacificas,
ideas que entregaran las mismas partes.

f. En el caso de la conciliacion, el conciliador entregara una propuesta de solucion, entregando deberes a
las partes involucradas.

g. Seredacta acta de la sesion, la que sera firmada por los asistentes.

h. Esta acta sera entregada al encargado de convivencia del colegio, en caso de ser un docente tutor.

i. En caso de ser necesario el mediador o conciliador podra acompanarse por otro funcionario de la
coordinacion de académica o convivencia escolar.

B. PROTOCOLO VIOLENCIA ESCOLAR.

Se entendera por violencia escolar cualquier accidon u omision intencional, ya sea fisica o
psicologica, realizada en forma escrita, verbal o a través de medios tecnoldgicos o
cibernéticos, en contra de cualquier integrante de la Comunidad Educativa; es decir,
comprende situaciones de agresion entre estudiantes, agresion de adultos a estudiantes,
agresion de estudiantes a adultos, agresion dentro y fuera del establecimiento educacional,
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agresion a través de medios tecnologicos, y agresiones que constituyan delitos.

En consideraciéon a la normativa legal (Ley 21.128 Aula segura) la Direccion del
establecimiento tendra facultades para aplicar medidas sancionatorias ante faltas graves y

gravisimas al presente reglamento, las cuales implican suspension, expulsion o cancelacion
de matricula.

A. De las agresiones entre estudiantes.
Comprende toda accion u omision intencional ejercida por un estudiante que provoque

dafio a otros estudiantes del establecimiento, es considerada una falta gravisima. Para
violencia que constituya delito, revisar protocolo “Agresion constituyente de delito”

Falta Protocolo abreviado Responsable

Agredir verbalmente
a otro estudiante de la | Registrar observacion e informar a profesor jefe | Funcionario

comunidad y coordinaciéon de anexo una vez tomado | testigo del
educativa. conocimiento del hecho. hecho.
Entrevista con estudiantes involucrados. Convivencia

Registro en libro digital, reporte a profesor jefe | Escolar.
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y Coordinador de anexo. Proceso a desarrollarse
al momento que el estudiante informa a
funcionario lo ocurrido.
Citacion y entrevista del Apoderado, tras
recopilacion de antecedentes (plazo 5 dias) Coordinacion de
Anexo.
Aplicacion  de Condicionalidad.
Coordinacion de
Anexo.
Suspension del estudiante agresor (maximo 5
dias). Coordinacion de
Anexo.
Desarrollo de plan de intervencion, destinado a
entregar apoyo psico-educativo a los estudiantes |[Convivencia
involucrados, derivando de ser pertinente a [Escolar.
programas de apoyo (consultorio de la comuna).
Presentacion del caso al Consejo de Disciplina,
en caso de presentarse una conductareiterada |[Convivencia
por parte del estudiante agresor. Se dara 10 dias |Escolar.
para investigacion.
Expulsion.
Director.
Medida de apelacion, plazo 5 dias.
Estudiante y
apoderado.
Respuesta apelacion.
Director.
Agredir o ejercer cualquier tipo
de violencia fisica hacia | Registrar ~ observacion e[| Funcionario  testigo
cualquier estudiante de la informar a profesor jefe y| del hecho.

Comunidad Educativa, dentroy | coordinacion de anexo.

fuera del establecimiento.

Entrevista a estudiantes
involucrados, recopilacion de
antecedentes plazo 5 dias.

Convivencia Escolar.

Citacion y entrevista con
Apoderados.

Coordinacion de
Anexo.
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Suspension (maximo 5 dias). | Coordinacién de
Anexo.

Aplicacion  de Coordinacion de

condicionalidad. Anexo.

Desarrollo de plan de
intervencion. Destinado a
entregar apoyo psico-
educativo a los estudiantes
involucrados, derivando de ser
pertinente a programas de
apoyo (consultorio de la
comuna).

Convivencia Escolar.

Presentacion del caso al
Consejo de Disciplina en
caso de presentarse una
conducta reiterada por parte
del estudiante agresor. Se
dara 10 dias para

Convivencia Escolar.

investigacion.
Expulsion. Director.
Apelacion a la medida. Estudiante y
Presentacion de documento apoderado.
escrito, plazo 5 dias.
Respuesta a apelacion. Direccion.
Proferir violencia Psicoldgica
directa o indirectamente hacia un | Registrar ~ observaciéon e | Funcionario  testigo
estudiante per‘[eneciente a informar a profesor jefe y del hecho.

la comunidad educativa.

coordinacion de anexo.

Entrevista a estudiantes
involucrados, recopilacion de
antecedentes, plazo 5 dias.

Convivencia Escolar.

Entrevista con el Apoderado. | Coordinacion de
Anexo.
Suspension, méximo 5 dias. Coordinacion de
Anexo.
Condicionalidad. Coordinacién de
Anexo.
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Desarrollo de plan de
intervencion. Destinado a
entregar apoyo psico-educativo
a los estudiantes involucrados,
derivando de ser pertinente a
programas de apoyo
(consultorio de la comuna).

Convivencia Escolar.

Presentacion del caso al
Consejo de Disciplina en caso
de presentarse una conducta
reiterada por parte del
estudiante agresor. Se dara 10
dias para investigacion.

Convivencia escolar.

Expulsion. Director.
Apelacion a la medida. Estudiante y
Presentacion de documento apoderado.
escrito, plazo 5 dias.

Respuesta a apelacion. Direccion.

Realizar

acciones

de

connotacion sexual que
afecten la integridad desu

compaifiera(o)

Registrar observacion e informar a profesor | Funcionario
jefe y coordinacion de anexo. testigo del
hecho.
Entrevista a estudiantes involucrados, Convivencia
recopilacion de antecedentes, plazo 5 dias. | Escolar
Citacion apoderado Coordinacion
de anexo.
Aplicacion de Condicionalidad. Coordinacion
de anexo.
Suspension, maximo 5 dias. Coordinacion
de anexo.
Desarrollo de plan de intervencion. Convivencia
Destinado a entregar apoyo psico-educativo a | Escolar.
los estudiantes involucrados, derivando de
ser pertinente a programas de apoyo
(consultorio de la comuna).
Presentacion del ~ caso al Consejo de Convivencia
Disciplina en caso de presentarse una escolar
conducta reiterada por parte del estudiante
agresor. Se dara 10 dias para investigacion.
Expulsion Director.
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Apelacion a la medida. Presentacion de Estudiante y
documento escrito, plazo 5 dias. apoderado.
Respuesta a apelacion. Direccion.
Amedrentar, amenazar, chantajear, | Registrar observacion e Funcionario
intimidar, hostigar, acosar a un | informara profesor jefey testigo del
estudiante u otro miembro de la| coordinacidon de anexo. hecho.
comunidad. Entrevista a estudiantes Convivencia
involucrados, recopilacionde | Escolar.
antecedentes, plazo 5 dias.
Citacion de Apoderado. Convivencia
Escolar.
Aplicacion de | Coordinacion
Condicionalidad. de anexo.
Suspension temporal, plazo Coordinacion
maximo 5 dias. de anexo.
Plan de intervencion. Convivencia
Destinado a entregar apoyo Escolar.
psico-educativo a los
estudiantes involucrados,
derivando de ser pertinente
aprogramas de apoyo
(consultorio de la comuna).
Presentacion del caso al Convivencia
Consejo de disciplina. Escolar.
Disciplina en caso de
presentarse una conducta
reiterada por parte del
estudiante agresor. Se dara
10 dias para investigacion.
Expulsion. Direccion
Apelacion a la medida. | Estudiante y
Presentacion de documento | apoderado.
escrito, plazo 5 dias.
Respuesta a apelacion. Direccion.

B. De las agresiones de un estudiante hacia un adulto.
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Comprende toda accion u omision intencional que provoque dafio a un adulto del
establecimiento; es considerada una falta gravisima. Para violencia que constituya delito,
revisar protocolo “Agresion constituyente de delito”

Falta. Protocolo abreviado. Responsable.
Resistirse de cualquier forma a | Registrar observacion e informara | Funcionario
cumplir o6rdenes o disposiciones | profesor jefe y coordinacion de testigo del
emanadas por autoridades como | anexo. hecho.
Direccion, Directivos, Docentes, | Entrevista a estudiantes Convivencia
Inspectores o algan  otro | involucrados, recopilacion de Escolar.
funcionario. antecedentes, plazo 5 dias.
Entrevista  con el adulto Convivencia
involucrado. Escolar.
Citacion de apoderado. Coordinacion
de anexo.
Suspension temporal, plazo maximo | Coordinacion
5 dias. de anexo.
Realizacién de compromiso Convivencia
conducta. Escolar.
Aplicacion de Condicionalidad. Coordinador de
anexo.
Plan de intervencion del estudiante. | Convivencia
Destinado a entregar apoyo psico- | Escolar.
educativo a los estudiantes
involucrados, derivando de ser
pertinente a programas de apoyo
(consultorio de la comuna).
Consejo de disciplina. Convivencia
escolar.
Cancelacion de matricula. Director.
Apelacion a la medida. Presentacion| Estudiante y
de documento escrito. 15 dias apoderado.
habiles.
Respuesta a apelacion. Direccion.
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Cometer actos directos o indirectos
que ofendan o atenten contra la
imagen de un adulto perteneciente a
la Comunidad Educativa, a través de
cualquier medio.

Registrar observacion e
informar a profesor jefe y
coordinacion de anexo.

Funcionario testigo del
hecho.

Entrevista a estudiantes
mvolucrados,
recopilacion de
antecedentes, plazo 5
dias.

Convivencia Escolar.

Entrevista con el | Convivencia Escolar.
adulto involucrado.

Suspension  temporal, | Coordinacion de Anexo.
maximo 5 dias.

Aplicacion de | Coordinacién de anexo.
Condicionalidad.

Realizacion Convivencia Escolar.
compromiso de

conducta.

Plan de intervencion. Convivencia Escolar.
Destinado a entregar

apoyo psico-educativo a

los estudiantes

involucrados, derivando

de ser pertinente a

programas de apoyo

(consultorio de la

comuna).

Consejo de disciplina.

Convivencia Escolar.

Cancelacién de | Director.

matricula.

Apelacion a la medida. | Estudiante y apoderado.
Presentacion de

documento escrito.

Plazo 15 dias.

Respuesta a apelacion.

Direccién.

Ejercicio de violencia verbal y/o
escrita hacia algin adulto miembro
de la Comunidad Educativa.

Registrar observacione | Funcionario testigo del
informar a profesor jefe | hecho.

y coordinacion de

anexo.

Entrevista a estudiantes | Convivencia Escolar.
involucrados,

recopilacion de
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antecedentes, plazo 5
dias.

Entrevista con el
adulto involucrado.

Convivencia Escolar.

Entrevista apoderado.

Coordinacion de anexo.

Suspension  temporal,
maximo 5 dias.

Coordinacion de Anexo.

Aplicacion de
Condicionalidad.

Coordinacion de Anexo.

Plan de intervencion.

Destinado a entregar
apoyo psico-educativo a
los estudiantes
involucrados, derivando
de ser pertinente a
programas de apoyo
(consultorio de la
comuna).

Convivencia Escolar.

Consejo de disciplina.

Convivencia Escolar.

Cancelacion de Director
matricula.
Apelacién alamedida. | Estudiante y apoderado.

Presentacion de
documento escrito.
Plazo 15 dias.

Respuesta a apelacion.

Direccion.

Robos o hurtos de bienes
pertenecientes a un integrante de la
comunidad educativa. (En caso de
ser delito ver  ‘“Agresiones
constitutivas de delito”).

Registrar observacion e | Funcionario testigo del
informar a profesor jefe | hecho.

y coordinacién de

anexo.

Entrevista a estudiantes | Convivencia Escolar.
involucrados,

recopilacion de
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antecedentes, plazo 5
dias.

Entrevista con el
adulto involucrado.

Convivencia Escolar.

Citacion de apoderado.

Coordinacion de anexo.

Aplicacion de | Coordinacion de Anexo.
Condicionalidad.
Suspension temporal, Coordinaciéon de Anexo.

maximo 5 dias.

Realizacion compromiso

Convivencia Escolar.

Reposicion  del
elemento robado y/o
pago del valor
asociado.

Estudiante y apoderado.

Plan de intervencion.
Destinado a entregar
apoyo psico-educativo a
los estudiantes
involucrados, derivando
de ser pertinente a
programas de apoyo
(consultorio de la
comuna).

Convivencia Escolar.

Consejo de disciplina.

Profesores.

Cancelacion de
matricula.

Director.

Apelacion a la medida.
Presentacion de
documento escrito. 15
dias.

Estudiante y apoderado.

Respuesta a apelacion.

Direccion.

Realizar amenazas a algun adulto de
la Comunidad Educativa, de forma

Registrar observacion e
informar a profesor jefe
y coordinacion de
anexo.

Funcionario testigo del
hecho.
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verbal. (En caso de ser delito ver
“Agresiones  constitutivas  de
delito”).

Entrevista a estudiantes
involucrados,
recopilacion de
antecedentes, plazo 5
dias.

Convivencia Escolar.

Entrevista con el
adulto involucrado.

Convivencia Escolar

Citacion de apoderado.

Coordinacion de anexo.

Aplicacion de | Coordinacion de Anexo.
Condicionalidad.
Suspension  temporal, | Coordinacion de Anexo.

maximo 5 dias.

Realizacion
COmpromiso.

Convivencia Escolar.

Plan de intervencion.
Destinado a entregar
apoyo psico-educativo a
los estudiantes
involucrados, derivando
de ser pertinente a
programas de apoyo
(consultorio de la
comuna).

Convivencia Escolar.

Consejo de disciplina.

Convivencia Escolar.

Cancelacion de | Direccion.
matricula.
Apelacién alamedida. | Estudiante y apoderado.

Presentacion de
documento escrito.
Plazo 15 dias.
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Respuesta a apelacion.

Direccion.

Agredir fisicamente a un adulto
perteneciente a la Comunidad
Educativa (En caso de ser delito
ver

“Agresiones constitutivas de
delitos”.

Registrar observacion e
informar a profesor jefe y
coordinacion de anexo.

Funcionario testigo del
hecho.

Entrevista a estudiantes
involucrados, recopilacion de
antecedentes, plazo 5 dias.

Convivencia Escolar.

Entrevista con el adulto
mvolucrado.

Convivencia Escolar.

Citacion de apoderado.

Coordinacion de
anexo.

Suspension temporal, Coordinacion de
maximo 10 dias. anexo.

Consejo de Coordinacién de
profesores. anexo.
Aplicacion de Coordinacién de
Condicionalidad. Anexo.
Expulsion. Director.
Apelacion a la medida, plazo | Estudiante y

5 dias. apoderado.
Respuesta a apelacion. Direccion.

C. De la agresion de un adulto perteneciente a la comunidad educativa hacia un

estudiante.

Comprende toda accion u omision intencional que provoque dafio al o los estudiantes del
establecimiento, es considerada una falta gravisima. Para violencia que constituya delito,
revisar protocolo “Agresion constituyente de delito”

Realizar amenazas o cometer actos
directos o indirectos que ofendan o
atenten contra la imagen de un
estudiante perteneciente a la
Comunidad Educativa, a través de
cualquier medio.

Entrevista con  las partes Convivencia
involucradas una vez que colegio | Escolar.
toma conocimiento de la

denuncia.

Registro en la hoja de vida del | Funcionario
estudiante, dejando constancia de | testigo del
lo sucedido. hecho.
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Citacion  de

acontecimientos
informado el colegio.

apoderado
estudiante, para comunicar los
una

del | Coordinacion
de anexo.

vezZ

Recopilacion  de
plazo 5 dias.

antecedentes,

Convivencia
Escolar.

Mediacion, dialogo

de restaurar la
interpersonal dafiada.

partes involucradas con el objetivo

Convivencia
escolar.

entre las

relacion

Plan de intervencion al estudiante
afectado.

Destinado a entregar apoyo psico-
educativo a los estudiantes

Convivencia
Escolar.

involucrados, derivando de ser
pertinente a programas de apoyo
(consultorio de la comuna).

Aplicacion  de las

hubiese denuncia.

cautelares que instruya la ley,
hacia el funcionario involucrado si

medidas | Director.

Agredir verbal o fisicamente, a
algln estudiante perteneciente a
la Comunidad Escolar, (en caso
de ser delito, ver “Agresiones
constitutivas de delito”).

Entrevista con las
partes involucradas,
recopilacion de
antecedentes, plazo 5

dias.

Convivencia Escolar.

Registro en la hoja de
vida  del estudiante
aclarando la situacion.

Funcionario testigo del
hecho.

Citacion de apoderado del
estudiante para informar lo
sucedido, luego de que el

colegio tome conocimiento
del hecho.

Coordinacion de anexo.
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Mediacién y didlogo con
las partes involucradas
con el objetivo de
restaurar la  relacion
interpersonal dafiada.

Coordinacion de
Anexo/ Convivencia
Escolar.

Plan de intervencion al
estudiante afectado.
Destinado a entregar
apoyo psico-educativo a
los estudiantes
involucrados, derivando
de ser pertinente a
programas de apoyo
(consultorio de la
comuna).

Convivencia Escolar.

Aplicacion de las
medidas cautelares que
instruya la ley, hacia el
funcionario involucrado,
si existe denuncia.

Direccion.

D. De la agresion y actos constituyentes de delito.

Es considerada una falta gravisima toda accion que constituya delito ya sea por accion u
omision voluntaria penada por la ley (Articulo 1 del Codigo Penal Chileno); por tanto un
delito es un comportamiento que, ya sea por propia voluntad o por imprudencia, resulta
contrario a lo establecido por la ley, poniendo en peligro algin bien juridico protegible (la
vida, la salud y la integridad fisica de las personas, la libertad, la propiedad privada, entre

otros).

D. 1. Agresion De Un estudiante.

Lesiones. Denuncia a la entidad correspondiente.

Director.

Traslado inmediato de la victima a
constatar lesiones.

Funcionario dispuesto
para este fin.

Contactar de forma inmediata al
apoderado, informando de lo sucedido.

Coordinacion de Anexo.
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Registro en la hoja de vida de los
involucrados, una vez tomado
conocimiento de la falta.

Coordinacion de Anexo.

Notificacion suspension estudiante agresor,
plazo 10 dias, investigacion y recopilacion
de antecedentes.

Direccion

Consejo de disciplina.
Presentacion del Caso ante el Consejo de
Profesores.

Convivencia Escolar.

Expulsion. Direccion.
Apelacion a la medida. Plazo 5 dias. Estudiante y
apoderado.
Respuesta a apelacion. Direccion.
Agresiones Denuncia a la entidad correspondiente. Direccion.
sexuales.

Traslado de victima para constatar lesiones

Funcionario dispuesto
para este fin.

Contactar a los apoderados de los Coordinacion de
estudiantes involucrados. Anexo.

Registro en la hoja de vida de los Coordinacion de
involucrados, una vez tomado conocimiento | Anexo.

de la falta.

Notificacion suspension estudiante agresor, | Direccion

plazo 10 dias, investigacion y recopilacion de
antecedentes.

Consejo de disciplina.
Presentacion del Caso ante el Consejo de
Profesores.

Convivencia Escolar.

Expulsion. Direccion.
Apelacion a la medida. Plazo 5 dias. Estudiante y apoderado.
Respuesta a apelacion. Direccion.
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Amenazas de
muerte o en
general para
provocar dafio.

Denuncia a entidad correspondiente.

Direccidn.

Contactar de forma inmediata a los
apoderados de los estudiantes involucrados.

Coordinacién de
Anexo/Convivencia
Escolar.

Registro en la hoja de vida de los
involucrados, una vez tomado conocimiento
de la falta.

Coordinacion de Anexo.

Notificacion suspension estudiante agresor,
plazo 10 dias, investigacion y recopilacion
de antecedentes.

Direccidon

Consejo de disciplina.
Presentacion del Caso ante el Consejo de
Profesores.

Convivencia Escolar.

Expulsion. Direccion.
Apelacion a la medida. Plazo 5 dias. Estudiante y apoderado.
Respuesta a apelacion. Direccion.

Venta o trafico de Denuncia a la entidad correspondiente. Direccion.

drogas o sustancias
ilicitas.

Contactar de forma inmediata a los
apoderados del o los estudiante/s
involucrado/s.

Coordinacion de
Anexo

Registro en la hoja de vida de los involucrados,

Coordinacion de

una vez tomado conocimiento de la falta. Anexo.

Notificacion suspension de/los estudiante/s Direccion

involucrado/s, plazo 10 dias, investigacion y

recopilacion de antecedentes.

Consejo de disciplina. Convivencia

Presentacion del Caso ante el Consejo de Escolar.

Profesores.

Expulsion. Direccion.

Apelacion a la medida. Plazo 5 dias. Estudiante y
apoderado.

Respuesta a apelacion. Direccion.
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Robos.

Denuncia a la entidad correspondiente.

Direccion.

Contactar de forma inmediata a los
apoderados de los involucrados.

Coordinacion de Anexo

Registro en la hoja de vida de los
involucrados, una vez tomado conocimiento
de la falta.

Coordinacion de Anexo.

Notificacion suspension de/los estudiante/s
involucrado/s, plazo 10 dias, investigacion
y recopilacion de antecedentes.

Direccion

Consejo de disciplina.
Presentacion del Caso ante el Consejo de
Profesores.

Convivencia Escolar.

Expulsion. Direccion.
Reposicion de los elementos sustraidos. Apoderado.
Apelacion a la medida. Plazo 5 dias. Estudiante y apoderado.
Respuesta a apelacion. Direccion.
Porte o tenencia | Denuncia a la entidad correspondiente. Direccion.

ilegal de armas.

Contactar de forma inmediata a los apoderados de Coordinacion de

los involucrados. Anexo

Registro en la hoja de vida de los involucrados, una | Coordinacion de

vez tomado conocimiento de la falta. Anexo.

Notificacion suspension de/los estudiante/s Direccion

involucrado/s, plazo 10 dias, investigacion y

recopilacion de antecedentes.

Consejo de disciplina. Convivencia

Presentacion del Caso ante el Consejo de Profesores. | Escolar.

Expulsion. Direccion.

Apelacion a la medida. Plazo 5 dias. Estudiante y
apoderado.

Respuesta a apelacion. Direccion.

D. 2 Agresion DE UN funcionario del establecimiento HACIA de un integrante de la
comunidad educativa.
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Lesiones. Denuncia a la entidad correspondiente. Direccion.
Traslado de victima a constatar lesiones. Coordinacion
Anexo.
Cambio temporal de funciones, mientras se | Direccion.
desarrolle proceso investigativo, plazo 10
dias.
Elaboracion de informe, 10 dias. Convivencia
Escolar.
Acompafiamiento a la victima. Convivencia
Plan de intervencion al estudiante afectado.| Escolar.
Destinado a entregar apoyo psico-educativo
a los estudiantes involucrados, derivando de
ser pertinente a programas de apoyo
(consultorio de la comuna).
Presentacion del Caso ante Consejo de Convivencia
Profesores Escolar
Notificacion de resolucion Direccion.
Aplicacion de las medidas cautelares que | Direccion.
instruya la ley, hacia el funcionario
involucrado.
Agresiones Recepcion del relato de la victima. Convivencia
sexuales y/o Escolar.
acoso sexual.
Traslado de la victima para constatar Funcionario
lesiones. dispuesto para este
fin.
Denuncia a la entidad correspondiente. Direccion.
Cambio temporal de funciones, mientras se | Direccion.

desarrolle proceso investigativo.
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Recopilacion de antecedentes Convivencia
plazo 10 dias. Escolar.
Acompafniamiento a la victima por parte de | Convivencia
equipo convivencia. escolar.
Presentacion del caso ante Consejo de Convivencia
Profesores y asistentes de educacion. Escolar.
Notificacion de resolucion Direccion.
Aplicacion de las medidas cautelares que | Direccion.
instruya la ley, hacia el funcionario
involucrado.
Amenazas de muerte o | Denuncia a entidad correspondiente. Direccion.
en general para provocar
dafo.
Acompafiamiento a la victima por parte de Convivencia
equipo convivencia. Escolar.
Cambio temporal de funciones, mientras se Direccion.
desarrolle proceso investigativo.
Recopilacion de antecedentes plazo Convivencia
10 dias. Escolar.
Presentacion del Caso ante Consejo de Convivencia
Profesores y asistentes de educacion. Escolar.
Notificacion de Resolucion Direccion.
Aplicaciéon de las medidas cautelares que | Direccion.
instruya la ley, hacia el funcionario
involucrado.
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Venta o trafico de Entrevista con el funcionario acusado. Direccion.

drogas, entre otros.
Denuncia a la entidad correspondiente Direccion.
Recopilacion de Antecedentes, plazo 10 dias. Convivencia

Escolar

Presentacion del Caso ante Consejo de Convivencia
Profesores. Escolar.
Notificacion de resolucion Direccion.
Aplicacion de las medidas cautelares que Direccion.
instruya la ley, hacia el funcionario involucrado.

Robos. Entrevista con el funcionario acusado. Direccion.
Denuncia a la entidad correspondiente. Direccion.
Acompafniamiento a la victima. Convivencia

Escolar.

Cambio temporal de funciones, mientras se Direccion.
desarrolle proceso investigativo.
Recopilacion de Convivencia
Antecedentes, plazo 10 dias. Escolar.
Presentacion del Caso ante Consejo de Convivencia
Profesores. Escolar.
Notificacion de resolucion. Direccion.
Aplicacion de las medidas cautelares que Direccion.
instruya la ley, hacia el funcionario involucrado.

Porte ilegal de Armas. | Entrevista con el funcionario acusado. Direccion.
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Denuncia a entidad correspondiente. Direccion.
Recopilacion de Convivencia
Antecedentes plazo 10 dias. Escolar.
Presentacion del caso ante Consejo de Convivencia
Profesores. Escolar.
Notificacion de resolucion. Direccion.
Aplicacion de las medidas cautelares que | Direccion.
instruya la ley, hacia el funcionario

involucrado.

D. 3. Agresion de un apoderado a un integrante de la comunidad educativa.

Lesiones.

Denuncia a la entidad correspondiente.

Direccion

Traslado de victima a constatar lesiones.

Funcionario dispuesto
para este fin.

Contactar al apoderado del estudiante
afectado.

Coordinacion de Anexo.

Registro libro digital.

Coordinacion de Anexo.

Recopilacion de antecedentes plazo 10 dias.

Convivencia Escolar

Suspension temporal del agresor, plazo 10
dias.

Coordinacién de
anexo.

Consejo de profesores.
Presentacion del Caso ante el Consejo de
Profesores.

Convivencia Escolar.

Notificacion resolucion apoderado.

Direccion.

Apelacion a la medida. Presentacion de
documento escrito, plazo 15 dias.

Apoderado.
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Respuesta a apelacion. Direccion.
Aplicacién de las medidas cautelares que Direccion.
instruya la ley, hacia adulto involucrado.
Agresiones Denuncia a la entidad correspondiente. Direccion.
sexuales.

Traslado de victima para constatar lesiones

Funcionario dispuesto
para este fin.

Contactar al apoderado de la victima.

Coordinacion de
Anexo.

Recopilacion de antecedentes plazo 10
dias.

Convivencia Escolar.

Suspension temporal del agresor, plazo 10
dias.

Direccion

Consejo de profesores.

Presentacion del Caso ante el Consejo de
Profesores.

Convivencia Escolar.

Notificacion de resolucion. Direccion.
Apelacion a la medida. Plazo 15 dias. Apoderado.
Respuesta a apelacion. Direccion.
Aplicacion de las medidas cautelares que Direccion.
instruya la ley, hacia adulto involucrado.
Amenazas de Denuncia a entidad correspondiente. Direccion.

muerte o0 en
general para

provocar dafio.

Contactar a apoderados de los involucrados.

Coordinacion de Anexo.

Recopilacion de antecedentes, plazo 10
dias.

Convivencia Escolar.

Suspension temporal del agresor, plazo 10
dias.

Direccidn.

Consejo de profesores.

Convivencia escolar.
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Presentacion del Caso ante el Consejo de
Profesores.
Notificacion de la resolucion. Direccion.
Apelacion a la medida. Presentacion de Apoderado.
documento escrito, plazo 15 dias.
Respuesta a apelacion. Direccion.
Aplicacién de las medidas cautelares que Direccion.
instruya la ley, hacia adulto involucrado.
Venta o traficos de Denuncia a la entidad correspondiente. Direccion.
drogas o sustancias
ilicitas.
Recopilacion de antecedentes, Convivencia
entrevistas a involucrados, plazo 10 escolar.
dias.
Suspension temporal del apoderado, Direccion.
plazo 10 dias.
Consejo de profesores. Convivencia
escolar.
Notificacion de resolucion. Direccion.
Apelacion a la medid, plazo 15 dias. Estudiante y
apoderado.
Respuesta a apelacion. Direccion.
Aplicacion de medidas instruidas por la | Direccion.
ley.
Robos. Denuncia a la entidad correspondiente. Direccion.

Recopilacion de antecedentes, entrevistas
a involucrados, plazo 10 dias.

Convivencia Escolar.

Suspension temporal del apoderado, plazo | Direccion.

10 dias.

Presentacion del Caso ante el Consejo de Convivencia escolar
Profesores.

Notificacion de resolucion. Direccion.

Apelacion a la medida, plazo 15 dias. Estudiante y apoderado.
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Respuesta a apelacion. Direccion.
Aplicacion de medidas instruidas por la ley. | Direccion.
Porte o tenencia Denuncia a la entidad correspondiente. Direccion.
ilegal de armas.
Recopilacion de antecedentes, entrevistas a Convivencia
involucrados, plazo 10 dias. Escolar.
Suspension temporal del apoderado, plazo 10 Direccion.
dias.
Presentacion del Caso ante el Consejo de Convivencia
Profesores. Escolar.
Notificacion de resolucion. Direccion.
Apelacion a la medida, plazo 15 dias. Estudiante y
apoderado.
Respuesta a apelacion. Direccion.
Aplicacion de medidas instruidas por la ley. Direccion.

D.4 Agresiones a través de medios tecnologicos.

Las agresiones ocurridas a través de medios tecnoldgicos seran consideradas una falta
gravisima puesto que la agresion cometida hacia un estudiante o miembro de la comunidad
educativa es expuesta y exhibida a otros, no teniendo mayor control respecto a la
masificacion de la agresion.

Organizar y participar | Denuncia a la entidad correspondiente. Direccion.
en formas de agresion
masiva que involucre o
dafie la integridad de Recopilacion de antecedentes, entrevistas a Convivencia
un miembro de la involucrados, plazo 10 dias. Escolar.
Comunidad Educativa.
Educativa. Suspension temporal de los responsables, Direccion.
plazo 10 dias.
Presentacion del Caso ante el Consejo de Convivencia
Profesores. Escolar
Expulsion estudiante. Direccion
Notificacion de resolucion en caso de
funcionario/apoderado involucrado.
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Apelacion a la medida. Plazo 5 dias. Estudiante/
apoderado.
Respuesta a apelacion. Direccion.
Aplicacion de medidas instruidas por la ley. Direccion.
Intervenir sistemas Denuncia a la entidad correspondiente. Direccion.
electronicos privados
del establecimiento
incluye Hacking, Recopilacion de antecedentes, entrevistas a Convivencia
pishing, alteracion de involucrados, plazo 10 dias. Escolar.
cuentas personales y o
equipos electronicos Suspension temporal de los responsables, Direccion.
ajenos. plazo 10 dias.
Presentacion del Caso ante el Consejo de Convivencia
Profesores. Escolar
Expulsion estudiante. Direccion
Notificacion de resolucion en caso de
funcionario/apoderado involucrado.
Apelacion a la medida. Plazo 5 dias. Estudiante/
apoderado.
Respuesta a apelacion. Direccion.
Aplicacion de medidas instruidas por la ley. Direccion.

C.PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE ASITUACIONES DE AGRESIONES
SEXUALES

a. Abuso Sexual Infantil: “Toda accion que involucre a una nifia o nifio en una
actividad de naturaleza sexual o erotizada, que por su edad y desarrollo, no puede
comprender totalmente, y que no estd preparado para realizar o no puede consentir
libremente. En el abuso sexual infantil, el adulto puede utilizar estrategias como
seduccion, el chantaje, las amenazas, la manipulacion psicologica y/o el uso de
fuerza fisica para involucrar a un nifio o nifia en actividades sexuales o erotizadas de
cualquier indole. En todos estos casos podemos reconocer que existe asimetria de
poder y opera la coercion” (UNICEF, 2006)

b. Delito Sexual contra menores de edad: Estd constituido por conductas de
contacto, abuso, transgresion y/o agresion sexual hacia el menor, caracterizada por
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la falta o vicio en el consentimiento (extracto documento Fiscalia- Ministerio

Publico).

La actual legislacion sobre delitos sexuales, que comprende la modificacion realizada a
través de la Ley N° 19.927, clasifica el abuso sexual en 7 figuras especificas: violacion,
incesto, estupro, sodomia, abuso sexual, pornografia infantil y utilizacion de nifios para la
prostitucion. Esta legislacion concentra la mayor gravedad de las sanciones en caso de
victimas menores de edad, ampliando la sancion si los delitos son cometidos por personas
vinculadas a las victimas, bastando que tenga una relacion directa o habitual con menores

de edad.
PASOS ACCIONES RESPONSABLES
Recepciondel | Cualquier persona que tome conocimiento deuna | Persona receptora
relato situacion de violencia sexual, aun cuando no | del relato
cuente con todos los antecedentes que le
parezcan suficientes, deberd registrar libro de
clases y comunicar de forma inmediata lo
relatado por el nifio, nifia o adolescente.
Intervencion del| La persona receptora del relato debera informar | Convivencia escolar.
Equipo dentro de 24 horas la situacion a Encargada de
Convivencia convivencia escolar, para el correspondiente
Escolar acompafiamiento del proceso.
Recopilacionde | A fin de establecer plazos para la resolucion y Convivencia escolar.
antecedentes pronunciamiento en relacion a los hechos develados,
se mantendra entrevista con estudiante en presencia de
su apoderado dentro de las 24 horas, a fin de contar
con los antecedentes para generar informes de
denuncia.
Informe ala Se mantendra siempre la confidencialidad, Convivencia Escolar
familia privacidad y medidas de resguardo ante la
informacion develada por estudiante. No se
divulgara la identidad de los involucrados ni
detalles de lo sucedido para evitar cualquier tipo
de practica discriminatoria hacia nifios, nifias y
adolescentes victimas de abuso.
Denuncia Denuncia dentro de las 24 horas siguientes que Direccion

se tuvo conocimiento del hecho ante los
siguientes estamentos:

o« PDIL
e Carabineros de Chile.

e Fiscalia
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e Juzgado de Familia.

Seguimiento de | Plan de intervencion para estudiante afectado, Convivencia

Caso

que contemple apoyo socio-emocional, en Escolar/Apoderado.
convivencia escolar y pedagogica.

Se designara un equipo de acompainamiento que
tendra por funcion identificar las necesidades y
particularidades de cada caso, implementando
estrategias de apoyo.

De ser pertinente derivar a programas de apoyo
externo OPD, programas de salud mental
CESFAM de la comuna.

D.PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE ABUSO Y
MALTRATO.

C.

Maltrato Infantil: “Es cualquier accién u omision no accidental que, desde la
relacion de dependencia y/o abuso de poder, cause detrimento en la integridad fisica,
psicologica y social del nifio o que amenace su desarrollo fisico y psicosocial
normal. La accion u omisioén, puede provenir de cualquier d&mbito, familiar o
extrafamiliar, incluyendo el institucional.

Se entendera por accion, la agresion directa, sea ésta fisica, psicoldgica o sexual. Se
entenderd por omision la falta en proporcionar cuidados tanto fisicos como
psicoldgicos que un nifio necesita, de acuerdo a su edad y caracteristicas
individuales, de parte de las personas o instituciones que se encuentran obligadas a
brindarle proteccion y cuidado” (Prevencion del maltrato infantil y abuso sexual en
el espacio escolar, 2004)

Enrelacion a la obligacion de denunciar hechos con caracteristicas de abuso sexual
infantil, cabe destacar que tanto la Ley de Menores como el Cédigo Procesal Penal
establecen, la obligacion para os funcionarios publicos, directores de
establecimientos educacionales publicos o privados, profesores y Asistentes de la
Educacion, de denunciar estos hechos. Dicha obligacion debe ser cumplida dentro
de las 24 horas siguientes a las que se tuvo conocimiento de los hechos,
sancionandose su incumplimiento en el Articulo 494 del Codigo Penal, con la pena
de multade 1 a4 UTM.

La Ley N° 19.968 que crea los Tribunales de Familia plantea, ademas, que sera este
tribunal el que abordara los hechos en los que aparezcan vulnerados los derechos de
los ninos, asi como también las causas relativas al maltrato infantil no constitutivos
de delito.

PASOS ACCIONES RESPONSABLES
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Recepcion del
relato.

Cualquier persona que tome conocimiento de
una situacion de abuso o maltrato de un
estudiante, aun cuando no cuente con todos
los antecedentes que le parezcan suficientes,
deberd registrar en hoja de entrevista, lo
relatado por el estudiante.

Persona receptora del
relato.

Intervencion del
Equipo
Convivencia
Escolar

La persona receptora del relato deberd
informar de manera inmediata a Encargada
de convivencia escolar, para el
correspondiente  acompafiamiento  del
proceso.

Convivencia escolar.

Recopilacion de
antecedentes

A fin de establecer plazos para la resolucién vy
pronunciamiento en relacion a los hechos
develados, se mantendra entrevista con estudiante
en presencia de su apoderado dentro de las 24horas,
a fin de contar con los antecedentes para generar
informes de denuncia.

Convivencia escolar.

Informe ala
familia

Se mantendra siempre la confidencialidad,
privacidad y medidas de resguardo ante la
informacion develada por estudiante. No se
divulgara la identidad de los involucrados ni
detalles de lo sucedido para evitar cualquier
tipo de practica discriminatoria hacia nifios,
nifas y adolescentes victimas de abuso o
maltrato. El apoderado serd citado por el
establecimiento de manera presencial,
entregando informacion relevante respecto al
bienestar del estudiante y su desempefio
escolar. Dichas entrevistas podran ser
mensuales y estardan a cargo del equipo de
convivencia escolar.

Convivencia Escolar

140




Denuncia

Denuncia dentro de las 24 horas siguientes
que se tuvo conocimiento del hecho ante los
siguientes estamentos:

o PDI

o Carabineros de Chile.

o Fiscalia

e Juzgado de Familia.

Direccion/Convivencia
Escolar.
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Seguimiento de | Plan de intervencion para estudiante afectado| Convivencia Escolar.

Caso.

que contemple apoyo socio-emocional, en
convivencia escolar y pedagogica.

Se designara un equipo de acompafiamiento
que tendra por funcidon identificar lag
necesidades y particularidades de cada caso,
implementando estrategias de apoyo para el
estudiante y su familia.

De ser pertinente derivar a programas de apoyo
externo OPD, programas de salud mental
CESFAM de la comuna.

E.PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE RIESGO
SOCIAL Y VULNERACION DE DERECHOS.

La familia es el elemento natural fundamental de la sociedad, en la que se establecen
vinculos entre sus integrantes, generando responsabilidad de cuidado y proteccion
entre los mismos. Dentro de los diversos roles que cumple la familia se encuentra el
de proteger a la persona y proporcionar herramientas necesarias para su subsistencia
y desarrollo integral en conjunto con la sociedad. Sin embargo, existen factores que
inciden en la interaccion familia-sociedad que pueden provocar en ocasiones
situacion de riesgo, llegando al individuo por los sentidos y pudiendo desencadenar
mecanismos y reacciones fisiologicas, psicologicas y sociales con diversas
consecuencias, siendo estos posibles factores de riesgos.

Se considera situacion de riesgo social, aquella que por condiciones, personales o
socio-familiares, un estudiante se encuentra susceptible a generar obstaculos en su
desarrollo integral, respecto al resto de la Comunidad Escolar, y una mayor
vulnerabilidad a la desproteccion infantil.

Es importante poder observar y detectar de forma precoz alglin indicador de riesgo
del estudiante, ya que permite que la intervencion a realizar con la familia tenga los
resultados esperados.

Los derechos del nifio constituyen prioridad moral para nuestro pais, ya que son el
grupo mas expuesto a los dafios causados por acciones u omisiones del resto de la
sociedad, por lo tanto es necesario otorgar mecanismos de proteccion de los derechos
evitando la vulnerabilidad de ellos.

Se entiende como factores de riesgo social aquellos asociados a problemas
econdmicos, culturales, de desequilibrio familiar, conductas irregulares y otras
situaciones personales, familiares o del entorno social, que afectan a los cuidados y a
la atencidn que reciben los nifios, nifias y adolescentes.

Pasos

Acciones Responsables
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Observary Es importante poder identificar situacion de | Integrantes de la

Detectar posible riesgo social del estudiante de forma | Comunidad  Colegio
temprana, ya que esto permitird que la | metodista Robert
intervencion con la familia y el estudiante, | Johnson.
tenga los resultados esperados.

Derivar Caso Ante situacion de riesgo, sera necesario | Profesor tutor.

realizar la derivacién interna y entregar los
antecedentes a Encargada de Convivencia
Escolar, en donde se describa la situacion
estudiante e indicadores detectados. Profesor
jefe una vez tomado conocimiento de una
posible vulneracion de derechos debera
informar de forma inmediata a Encargada de
Convivencia Escolar.

Recopilacion de
antecedentes

A fin de establecer plazos para la resoluciéon y
pronunciamiento en relacion a los hechos
develados, se mantendrd entrevista con estudiante

en presencia de su apoderado dentro de las 24
horas luego de tomado conocimiento de los
hechos, a fin de contar con los antecedentes
para generar informes de denuncia.

Convivencia escolar.

Informe ala
familia

Se mantendra siempre la confidencialidad,
privacidad y medidas de resguardo ante la
informacion develada por estudiante. No se
divulgard la identidad de los involucrados ni
detalles de lo sucedido para evitar cualquier
tipo de practica discriminatoria hacia nifios,
nifas y adolescentes victimas de abuso o
maltrato. El apoderado serd citado por el
establecimiento de manera presencial,
entregando informacion relevante respecto al
bienestar del estudiante y su desempeino
escolar. Dichas entrevistas podran ser
mensuales y estaran a cargo del equipo de
convivencia escolar.

Convivencia Escolar

Denuncia

Denuncia dentro de las 24 horas siguientes
que se tuvo conocimiento del hecho ante los
siguientes estamentos:

e PDI
e Carabineros de Chile.
e Fiscalia

e Juzgado de Familia.

Direccion/Convivencia
Escolar.
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Seguimiento de | Plan de intervencion para estudiante afectado, | Convivencia Escolar.
Caso. que contemple apoyo socio-emocional, en
convivencia escolar y pedagdgica.

Se designara un equipo de acompafiamiento
que tendra por funcion identificar las
necesidades y particularidades de cada caso,
implementando estrategias de apoyo para el
estudiante y su familia.

Redes de apoyo | A fin de entregar apoyo al estudiante se podra | Convivencia Escolar
derivar a programas de apoyo externo como
Oficina de proteccion de la Infancia,
programas de salud mental CESFAM de la
comuna, Oficina Local de la nifiez, ONGs y
redes territoriales de apoyo presente en la
comuna.

COMUNICACION EFECTIVA A PADRES Y/O APODERADOS: Que, habiéndose tomado
conocimiento sobre hechos o situaciones de maltrato, acoso escolar o violencia entre miembros de la
comunidad escolar que involucren a alumnos del establecimiento, el colegio a través de direccion,
convivencia escolar, inspectoria o encargado de anexo se comunicara de forma inmediata con los padres
y/o apoderados de los alumnos involucrados en los hechos. La comunicacién se hara de la manera mas
expedita posible siendo este: llamado telefonico, mensajeria de texto o correo electronico. En la
comunicacion se dara cuenta de lo sucedido y se citara a entrevista al apoderado y/o padre del o de los
estudiantes involucrados de ser posible dentro del mismo dia de ocurrido el hecho o al dia habil
siguiente.

DEBER DE DENUNCIAR Y COMUNICAR ANTE JUZGADO DE FAMILIA HECHOS DE
VULNERACION DE DERECHO SOBRE ESTUDIANTES: Si, a la luz de los hechos ocurridos
que originaron de la activacion de este protocolo y eventual investigacion, cualquier funcionario del
establecimiento llegase a tomar conocimiento de hechos de una posible situacion de vulneracion de
derechos en los estudiantes, tendra el deber y la obligacion de informar de manera inmediata a la
Direccion del Establecimiento y/o al departamento de Convivencia Escolar. La Direccion del
Establecimiento o Convivencia Escolar tendran un plazo maximo de 24 horas para realizar la
respectiva denuncia ante los Juzgados de Familia.

En caso que la direccion y/o departamento de convivencia escolar no estuvieran disponibles para
realizar la denuncia respectiva, el funcionario del establecimiento que haya tomado conocimiento del
posible hecho de vulneracion de derecho deberd y tendra la obligacion de realizar la denuncia por su
cuenta ante Juzgados de Familia por la via mas expedita posible, sea esta, mediante el uso de su
cuenta de oficina judicial virtual, en Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o directamente
en el Juzgado de Familia. La denuncia debera realizarse dentro de un plazo méaximo de 24 horas.
Hecho esto el funcionario remitira copia de la denuncia a la direccion o convivencia escolar en un
plazo no superior a 24 horas.

EL PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR LA DENUNCIA DE SITUACIONES DE
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VULNERACION DE DERECHOS EN LOS ESTUDIANTES SE REALIZARA DE LA
SIGUIENTE MANERA:

a) Advertido el hecho de vulneracion o posible vulneracion de derechos se informara de
manera inmediata y por la via més expedita a la Direccion y/o Convivencia escolar.

b) Quien, haya tomado conocimiento del hecho, debera realizar un informe por escrito
detallando lo sucedido. Este informe se entregara a Direccion y/o Convivencia escolar.
Asimismo, bastard para esto un oficio en formato Word, minuta redactada a mano, o
correo electronico.

c) Recibida la informacion del posible hecho de vulneracion de derechos, la Direccion o
convivencia escolar instruird se remita la respectiva denuncia al Juzgado de Familia,
tendran un plazo maximo de 24 horas para realizarla.

d) Se activard de forma inmediata el “protocolo ante hechos de vulneracion de
derechos”.

DEBER DE DENUNCIAR Y COMUNICAR ANTE LAS POLICIAS, MINISTERIO PUBLICO
O JUZGADOS PENALES SOBRE HECHOS CONSTITUTIVOS DE DELITO: Si a la luz de los
hechos ocurridos que originaron de la activacion de este protocolo y eventual investigacion, cualquier
funcionario del establecimiento, llegase a tomar conocimiento que existen antecedentes que hagan
presumir la existencia de un delito o se tenga conocimiento de hechos constitutivos de delito que
afectaren a los estudiantes o que hubieren tenido lugar dentro del establecimiento, tendra el deber y la
obligacion de informar de manera inmediata a la Direccion del Establecimiento y/o al departamento de
Convivencia Escolar. La Direccion del Establecimiento o Convivencia Escolar tendran un plazo
maximo de 24 horas, desde que se tomd conocimiento del hecho, para realizar la respectiva denuncia
ante Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o ante cualquier tribunal con
competencia penal (juzgado de garantia y/o tribunal oral en lo penal).

En caso que la direccion y/o departamento de convivencia escolar no estuvieran disponibles para
realizar la denuncia respectiva, el funcionario del establecimiento que haya tomado conocimiento que
existen antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se tenga conocimiento de hechos
constitutivos de delito que afectaren a los estudiantes o que hubieren tenido lugar en el establecimiento,
debera y tendrd la obligacién de realizar la denuncia por su cuenta ante el Ministerio Publico,
Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o ante cualquier tribunal con competencia penal
(juzgado de garantia y/o tribunal oral en lo penal). La denuncia debera realizarse dentro de un plazo
maximo de 24 horas desde que se tomd conocimiento del hecho. Hecho esto el funcionario remitird
copia de la denuncia a la direccion o convivencia escolar en un plazo no superior a 24 horas.

PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR LA DENUNCIA DE SITUACIONES EN QUE
EXISTAN ANTECEDENTES QUE HAGAN PRESUMIR LA EXISTENCIA DE UN DELITO
O SE TENGA CONOCIMIENTO DE HECHOS CONSTITUTIVOS DE DELITO QUE
AFECTAREN A LOS ESTUDIANTES O QUE HUBIEREN TENIDO LUGAR DENTRO DEL
ESTABLECIMIENTO:

a) Advertido el hecho de constitutivo de delito se informard de manera inmediata y por
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la via mas expedita a la Direccién y/o Convivencia escolar.

b) Quien, haya tomado conocimiento del hecho, deberd realizar un informe por escrito
detallando lo sucedido. Este informe se entregara a Direccidn y/o Convivencia escolar.
Bastara para esto un oficio un oficio en formato Word, correo electrénico o documento

escrito a mano.

c) Recibida lainformacion del posible hecho constitutivo de delito, dentro de las 24 horas
siguientes a esto, la Direccidn o convivencia escolar instruira se realice la respectiva
denuncia ante el Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o
ante cualquier tribunal con competencia penal (juzgado de garantia y/o tribunal oral

en lo penal).

F.PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE

MATERNIDAD Y PARENTALIDAD ADOLESCENTE.

El embarazo y la maternidad suponen un rol asumido durante la edad adulta; sin
embargo, esta puede ocurrir durante la etapa adolescente, generando en ocasiones
consecuencias fisicas y psicosociales. Dentro del nivel psicosocial es posible
presentar diversos inconvenientes, ya que la joven debe asumir un nuevo rol de madre
dando el cuidado y atencion necesaria a su hijo/a y haciéndose cargo de su educacion,
paralelamente a su propio desarrollo y formaciéon educacional. Para el padre
adolescente, que igualmente asume un compromiso responsable de su nuevo rol de
padre, también conlleva inconvenientes.

En la Constitucion Politica de nuestro pais, se garantiza a todos los nifios, nifias y
adolescentes ejercer el derecho a la educacion; por lo tanto, el Estado debe resguardar
en los establecimientos educacionales el ingreso y permanencia de los estudiantes que
se encuentren en situacion de embarazo, maternidad o paternidad, ademas de otorgar
plan académico segin corresponda el caso.

El embarazo y la maternidad, no constituiran impedimento para ingresar y permanecer en los
establecimientos de educacion de cualquier nivel. Estos tltimos deberan, ademads, otorgar las
facilidades académicas del caso. (Ley n° 20.370 Ley General de Educacion Articulo 11).

Pasos

Acciones Responsable

Informar a Profesor | Es deber del estudiante y/o apoderado, comunicar | Profesor tutor

Jefe. condicion de embarazo, maternidad o paternidad y | Apoderado
etapa en la que se encuentra la estudiante al

Recepcion de la Profesor Jefe, registrando la entrevista en

informacion. formulario. Ademas, en esta oportunidad se indica

al estudiante que debe presentar el certificado que
acredite su situacion.

Profesor jefe deriva de forma inmediata]
al estudiante a Convivencia escolar.
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Acompafiamiento a | Para el correspondiente acompafiamiento del | Convivencia
estudiantes. proceso, recopilar informacion respecto al estado | Escolar

de salud y caracteristicas propias del embarazo

(semanas de gestacion, fecha de parto, carné de

control etc.) o en el caso de ser madre o padre, la

informacion sera del estado de salud del hijo/a.

Se recepciona certificado médico, se entrega copia

a Coordinadora Académica para su derivacion e

informacion al profesorado y Direccion.
Seguimiento de caso. | Acompafiamiento de estudiantes por parte de Convivencia

Orientador del colegio a fin de conocer necesidad | Escolar.

de la madre o padre adolescente, ademas de

acompafar pedagogicamente a los estudiantes.
Formulacion Los equipos de gestion académica y de | Coordinacion
plan convivencia escolar elaboraran un plan que | Académica /
retencion y contemple medidas de apoyo para embarazadas, | Convivencia
apoyo a madres y padres adolescentes Escolar
estudiantes En el 4ambito académico:
embarazadas,
g;z(ize; Y a) Establecera los criterios de promocion que

aseguren el aprendizaje efectivo y los
contenidos minimos de los programas de
estudio.

b) Establecer en el Reglamento de Evaluacion y
Promocion, medidas que favorezcan la
permanencia de las y los estudiantes.

¢) Contar con un calendario flexible y una
propuesta curricular adaptada.

d) Resguardar que las estudiantes no estén en
contacto con materiales nocivos o en situacion
de riesgo durante su embarazo o lactancia.

e) Incorporar medidas a nivel curricular, cuyo
objetivo y contenido se relacionen al embarazo,
paternidad y cuidados que requieren los nifios.

f) Considerar las orientaciones del médico
tratante, referidas a la asistencia a clases de
educacion fisica; disponer que las estudiantes
madres estaran eximidas de este subsector hasta
el término del puerperio (seis semanas después
del parto).

En el ambito administrativo se implementaran acciones

orientadas a compatibilizar la condicion de embarazo,
maternidad o paternidad con la de estudiante.
a) Asegurar un ambiente de respeto y buen trato
hacia la condicién de embarazo, maternidad o
paternidad del estudiante.
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b) Consagrar la participacion, en organizaciones
estudiantiles, asi como ceremonias o actividades
extra programaticas.

¢) Adaptacion de uniforme, seglin la etapa del
embarazo.

d) No se aplicara la norma de 85% de asistencia,
mientras sea debidamente justificada.

e) Los correspondientes registros de asistencia,
permisos, ingresos y salidas, deben
sefalar etapa de embarazo, maternidad o
paternidad en que se encuentre la o el
estudiante.

f) Asistir al bafio, las veces que requieran.

¢) Durante los recreos podran utilizar las
dependencias de biblioteca o demaés espacios
que contribuyan a evitar accidentes o
situaciones de estrés.

h) Contemplar el derecho al periodo de lactancia,
respetando el horario de alimentacion fijado,
considerando el tiempo de traslado.

i) Aplicabilidad del seguro escolar o seguro
privado.

Redes de
apoyo

A fin de entregar apoyo a la estudiante, el equipo de
convivencia escolar a través de la asistente social del
establecimiento, activara redes de apoyo territoriales a fin|
de atender a necesidades de estudiantes embarazadas,
madres y padres adolescentes.

UNAEB con su “Programa de apoyo a la retencion
escolar para embarazadas, madres y padres
adolescentes”.

JUNIJI otorga acceso preferencial en su red de jardines y
salas cunas a las madres y padres que estan en el sistema
escolar.

Oficina de Proteccion de Derechos de nifios, nifias y
adolescente OPD.

Oficina local de la nifiez.

Convivencia
Escolar

COMUNICACION EFECTIVA A PADRES Y/O APODERADOS: Que, habiéndose tomado
conocimiento sobre hechos o situaciones de maltrato, acoso escolar o violencia entre miembros de la
comunidad escolar que involucren a alumnos del establecimiento, el colegio a través de direccion,
convivencia escolar, inspectoria o encargado de anexo se comunicara de forma inmediata con los padres
y/o apoderados de los alumnos involucrados en los hechos. La comunicacion se hard de la manera mas
expedita posible siendo este: llamado telefénico, mensajeria de texto o correo electronico. En la
comunicacion se dara cuenta de lo sucedido y se citara a entrevista al apoderado y/o padre del o de los
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estudiantes involucrados de ser posible dentro del mismo dia de ocurrido el hecho o al dia habil
siguiente.

DEBER DE DENUNCIAR Y COMUNICAR ANTE JUZGADO DE FAMILIA HECHOS DE
VULNERACION DE DERECHO SOBRE ESTUDIANTES: Si, a la luz de los hechos ocurridos
que originaron de la activacion de este protocolo y eventual investigacion, cualquier funcionario del
establecimiento llegase a tomar conocimiento de hechos de una posible situacion de vulneracion de
derechos en los estudiantes, tendra el deber y la obligacion de informar de manera inmediata a la
Direccion del Establecimiento y/o al departamento de Convivencia Escolar. La Direccion del
Establecimiento o Convivencia Escolar tendran un plazo maximo de 24 horas para realizar la
respectiva denuncia ante los Juzgados de Familia.

En caso que la direccion y/o departamento de convivencia escolar no estuvieran disponibles para
realizar la denuncia respectiva, el funcionario del establecimiento que haya tomado conocimiento del
posible hecho de vulneracion de derecho debera y tendra la obligacion de realizar la denuncia por su
cuenta ante Juzgados de Familia por la via mas expedita posible, sea esta, mediante el uso de su
cuenta de oficina judicial virtual, en Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o directamente
en el Juzgado de Familia. La denuncia debera realizarse dentro de un plazo méaximo de 24 horas.
Hecho esto el funcionario remitira copia de la denuncia a la direccion o convivencia escolar en un
plazo no superior a 24 horas.

EL PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR LA DENUNCIA DE SITUACIONES DE
VULNERACION DE DERECHOS EN LOS ESTUDIANTES SE REALIZARA DE LA
SIGUIENTE MANERA:

e) Advertido el hecho de vulneracion o posible vulneracion de derechos se informaré de
manera inmediata y por la via mas expedita a la Direccion y/o Convivencia escolar.

f) Quien, haya tomado conocimiento del hecho, debera realizar un informe por escrito
detallando lo sucedido. Este informe se entregara a Direccion y/o Convivencia escolar.
Asimismo, bastara para esto un oficio en formato Word, minuta redactada a mano, o
correo electronico.

g) Recibida la informacion del posible hecho de vulneracion de derechos, la Direccion o
convivencia escolar instruira se remita la respectiva denuncia al Juzgado de Familia,
tendran un plazo méximo de 24 horas para realizarla.

h) Se activard de forma inmediata el “protocolo ante hechos de vulneracién de
derechos”.

DEBER DE DENUNCIAR Y COMUNICAR ANTE LAS POLICIAS, MINISTERIO PUBLICO
O JUZGADOS PENALES SOBRE HECHOS CONSTITUTIVOS DE DELITO: Si a la luz de los
hechos ocurridos que originaron de la activacion de este protocolo y eventual investigacion, cualquier
funcionario del establecimiento, llegase a tomar conocimiento que existen antecedentes que hagan
presumir la existencia de un delito o se tenga conocimiento de hechos constitutivos de delito que
afectaren a los estudiantes o que hubieren tenido lugar dentro del establecimiento, tendra el deber y la
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obligacion de informar de manera inmediata a la Direccion del Establecimiento y/o al departamento de
Convivencia Escolar. La Direccién del Establecimiento o Convivencia Escolar tendran un plazo
maximo de 24 horas, desde que se tom6 conocimiento del hecho, para realizar la respectiva denuncia
ante Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o ante cualquier tribunal con
competencia penal (juzgado de garantia y/o tribunal oral en lo penal).

En caso que la direccion y/o departamento de convivencia escolar no estuvieran disponibles para
realizar la denuncia respectiva, el funcionario del establecimiento que haya tomado conocimiento que
existen antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se tenga conocimiento de hechos
constitutivos de delito que afectaren a los estudiantes o que hubieren tenido lugar en el establecimiento,
debera y tendrd la obligacion de realizar la denuncia por su cuenta ante el Ministerio Publico,
Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o ante cualquier tribunal con competencia penal
(juzgado de garantia y/o tribunal oral en lo penal). La denuncia debera realizarse dentro de un plazo
maximo de 24 horas desde que se tomd conocimiento del hecho. Hecho esto el funcionario remitird
copia de la denuncia a la direccion o convivencia escolar en un plazo no superior a 24 horas.

PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR LA DENUNCIA DE SITUACIONES EN QUE
EXISTAN ANTECEDENTES QUE HAGAN PRESUMIR LA EXISTENCIA DE UN DELITO
O SE TENGA CONOCIMIENTO DE HECHOS CONSTITUTIVOS DE DELITO QUE
AFECTAREN A LOS ESTUDIANTES O QUE HUBIEREN TENIDO LUGAR DENTRO DEL
ESTABLECIMIENTO:

d) Advertido el hecho de constitutivo de delito se informard de manera inmediata y por
la via mas expedita a la Direccién y/o Convivencia escolar.

e) Quien, haya tomado conocimiento del hecho, debera realizar un informe por escrito
detallando lo sucedido. Este informe se entregara a Direccidn y/o Convivencia escolar.
Bastara para esto un oficio un oficio en formato Word, correo electrénico o documento
escrito a mano.

f) Recibida lainformacidon del posible hecho constitutivo de delito, dentro de las 24 horas
siguientes a esto, la Direccidn o convivencia escolar instruira se realice la respectiva
denuncia ante el Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o
ante cualquier tribunal con competencia penal (juzgado de garantia y/o tribunal oral
en lo penal).

G.PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE
ACOSO ESCOLAR.

Toda la Comunidad Educativa debe comprender que la formacion de los estudiantes es una
responsabilidad de todos. Que la educacion no es so6lo la entrega de conocimientos, sino
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también el cultivo de valores, de habilidades sociales y emocionales que les permitan a los
estudiantes crecer como personas y aprender a vivir en sociedad; respetando ideas, valorando
diferencias y teniendo la capacidad de resolver los conflictos. Es necesario, por lo tanto,
poner atencion en el desarrollo personal y social de los estudiantes, y fortalecer las
competencias sociales y ciudadanas que les permitan establecer interacciones grupales sanas
y responsables, que los dispongan a prevenir en el establecimiento y en las salas de clases el
bullying. Si este ocurriera, el siguiente es el procedimiento

Acoso Escolar: Es una manifestacion de violencia, en la que un estudiante es agredido y se
convierten en victima al ser expuesto, de forma repetida y durante un tiempo, a acciones
negativas por parte de uno o mdas compaifieros. Se puede manifestar como maltrato
psicologico, verbal o fisico, que puede ser presencial, es decir directo; o no presencial, es
decir indirecto, mediante el uso de medios tecnoldgicos como celulares y/o redes sociales,
entre otros. El bullying posee tres caracteristicas, que lo diferencian de otras expresiones de
violencia:

a. Se produce entre pares;

b. Existe asimetria de poder entre los involucrados existiendo abuso de poder e
imposicion de criterios de los demas;

c. Se produce de manera sostenida en el tiempo, es decir se repite durante un periodo
indefinido. (MINEDUC, 2011, Prevencion del bullying en la comunidad educativa)

Pasos Acciones Responsables
Recepcion del Se  realizara entrevista al/los Receptor del relato.
relato. afectado(s), completando el registro

de entrevista.
Informar a Se llamara inmediatamente al padre, | Receptor del relato.
Profesor Jefe. madre o apoderado del estudiante, con

el fin de informar de la situacion y de
las acciones a seguir de acuerdo a lo
sefialado en la ley N° 20.000.

Informa al Se completara el formulario de | Receptor del Relato.
Equipo derivacion de caso y entregard a la

Convivencia Encargada de Convivencia Escolar.

Escolar.

Entrevista a Tras toma de conocimiento de la | Convivencia Escolar.
involucrados. denuncia entrevista a profesor jefe,

funcionarios, estudiantes y apoderados a
fin de recabar antecedentes, existiendo
un plazo de 10 dias para tales efectos.
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En caso de
comprobar
situacion
denunciada.

Se tomard medidas y acciones
remediales contempladas en
Reglamento de Convivencia Escolar.

Dichas medidas contemplara estrategias
de resguardo dirigidas a estudiantes o
parvulos afectados, incluyendo apoyo
pedagogico y psico-educativo del equipo
de convivencia escolar; derivacion a
organismos competentes, tales como, la
Oficina de Proteccion de Derechos (OPD)
u otras redes de apoyo comunales
(CESFAM, Oficina Local de la nifez;
Programa Habilidades para la vida)

En caso de que existan adultos involucrados
en los hechos, se estableceran medidasg
destinadas a resguardar la integridad de los
estudiantes, las que deberan ser aplicadas

conforme la gravedad del caso

Dichas medidas pueden incluir, denuncia a
entidad correspondiente (Trbunal de Familia]
PDI; Fiscalia, Carabineros de Chile). en caso

de que sea un hecho constituya delito.

Entre las estrategias desarrolladas en plan de
acompafamiento psico-educativo s¢
contemplara realizar sesiones con estudiante
donde se fortalezca el desarrollo de
habilidades protectoras como el autocontrol
y la resolucion de conflictos, con el objetivo
de disminuir factores de riesgo comg

depresion, conductas suicidas o autolesivas.

Coordinador Académicay
Convivencia Escolar.

En caso de no

Se elaborara informe detallado de la

Convivencia Escolar.

comprobar situacion y sugerencias respectivas en
situacion. un plazo maximo de 10 dias.
Apelacion. En caso de que las partes involucradas | Partes involucradas.

no estén conformes con la resolucion
comunicada, podran presentar carta de
apelacion, en un plazo de 15 dias
escrita ante Direccion del Colegio,
quién podra convocar al Consejo de
profesores en un plazo maximo de 2
dias.
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Resolucion de

La Direcciéon del establecimiento,

Direccién.

Direccion. comunicara la decision definitiva, en
un plazo maximo de cinco dias, la que
tendra caracter de inapelable.
Seguimiento. En caso de que se haya dispuesto | Convivencia Escolar.

medidas formativas, reparadoras y/o
sanciones hacia un estudiante, la
Encargada de Convivencia Escolar
verificara el cumplimiento de Ia
medida, dejando registro de la
entrevista en el respectivo formulario
de entrevista.

El apoderado sera citado por el
establecimiento de manera presencial,
entregando  informaciéon relevante
respecto al bienestar del estudiante y su
desempefio escolar. Dichas entrevistas
seran mensuales y estaran a cargo del
equipo de convivencia escolar.

De igual, el apoderado podra mantener
entrevista con docente tutor y de
asignaturas, en los horarios
establecidos para este fin, de manera de
conocer del desempefio de su pupilo/a,
no siendo obligatorio tener una cita
previa.

Los horarios de atencion de los
docentes son entregados anualmente en
reunioén de apoderados, publicados en
Inspectoria de cada anexo y en la
pagina web del colegio.

De la entrevista mantenida entre
funcionario y apoderado se dejara un
registro escrito, el cual deberda ser
firmado por ambas partes. De este
modo, se establecen los acuerdos y
recomendaciones que puedan surgir en
el espacio de entrevista.

La familia del estudiante podra
monitorear el desempeiio y bienestar
de su pupilo/a; mediante el registro de
observaciones en libro digital.
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Denuncia En base a los antecedentes recopilados Direccion/Convivencia
Direccion del establecimiento cumplira con Escolar.
el deber de informar a los Tribunales d¢
Familia, de cualquier hecho que constituya
una vulneracion de derechos en contra de un
estudiante o parvulo, tan pronto lo advierta, a
través de oficios a entidad correspondiente.

e PDI

e Carabineros de Chile.

e Fiscalia.

e Juzgado de Familia.

COMUNICACION EFECTIVA A PADRES Y/O APODERADOS: Que, habiéndose tomado
conocimiento sobre hechos o situaciones de maltrato, acoso escolar o violencia entre miembros de la
comunidad escolar que involucren a alumnos del establecimiento, el colegio a través de direccion,
convivencia escolar, inspectoria o encargado de anexo se comunicara de forma inmediata con los padres
y/o apoderados de los alumnos involucrados en los hechos. La comunicacion se hard de la manera mas
expedita posible siendo este: llamado telefénico, mensajeria de texto o correo electrénico. En la
comunicacion se dara cuenta de lo sucedido y se citara a entrevista al apoderado y/o padre del o de los
estudiantes involucrados de ser posible dentro del mismo dia de ocurrido el hecho o al dia habil
siguiente.

DEBER DE DENUNCIAR Y COMUNICAR ANTE JUZGADO DE FAMILIA HECHOS DE
VULNERACION DE DERECHO SOBRE ESTUDIANTES: Si, a la luz de los hechos ocurridos
que originaron de la activacion de este protocolo y eventual investigacion, cualquier funcionario del
establecimiento llegase a tomar conocimiento de hechos de una posible situacion de vulneracion de
derechos en los estudiantes, tendra el deber y la obligacion de informar de manera inmediata a la
Direccion del Establecimiento y/o al departamento de Convivencia Escolar. La Direccion del
Establecimiento o Convivencia Escolar tendran un plazo méaximo de 24 horas para realizar la
respectiva denuncia ante los Juzgados de Familia.

En caso que la direccion y/o departamento de convivencia escolar no estuvieran disponibles para
realizar la denuncia respectiva, el funcionario del establecimiento que haya tomado conocimiento del
posible hecho de vulneracion de derecho debera y tendra la obligacion de realizar la denuncia por su
cuenta ante Juzgados de Familia por la via mas expedita posible, sea esta, mediante el uso de su
cuenta de oficina judicial virtual, en Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o directamente
en el Juzgado de Familia. La denuncia deberd realizarse dentro de un plazo méximo de 24 horas.
Hecho esto el funcionario remitird copia de la denuncia a la direccidén o convivencia escolar en un
plazo no superior a 24 horas.

EL PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR LA DENUNCIA DE SITUACIONES DE
VULNERACION DE DERECHOS EN LOS ESTUDIANTES SE REALIZARA DE LA
SIGUIENTE MANERA:

1) Advertido el hecho de vulneracion o posible vulneracion de derechos se informara de
manera inmediata y por la via mas expedita a la Direccion y/o Convivencia escolar.
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j) Quien, haya tomado conocimiento del hecho, debera realizar un informe por escrito
detallando lo sucedido. Este informe se entregara a Direccion y/o Convivencia escolar.
Asimismo, bastara para esto un oficio en formato Word, minuta redactada a mano, o
correo electronico.

k) Recibida la informacion del posible hecho de vulneracion de derechos, la Direccion o
convivencia escolar instruird se remita la respectiva denuncia al Juzgado de Familia,
tendran un plazo maximo de 24 horas para realizarla.

1) Se activara de forma inmediata el “protocolo ante hechos de vulneracion de
derechos”.

DEBER DE DENUNCIAR Y COMUNICAR ANTE LAS POLICIAS, MINISTERIO PUBLICO
O JUZGADOS PENALES SOBRE HECHOS CONSTITUTIVOS DE DELITO: Si a la luz de los
hechos ocurridos que originaron de la activacion de este protocolo y eventual investigacion, cualquier
funcionario del establecimiento, llegase a tomar conocimiento que existen antecedentes que hagan
presumir la existencia de un delito o se tenga conocimiento de hechos constitutivos de delito que
afectaren a los estudiantes o que hubieren tenido lugar dentro del establecimiento, tendré el deber y la
obligacion de informar de manera inmediata a la Direccion del Establecimiento y/o al departamento de
Convivencia Escolar. La Direccion del Establecimiento o Convivencia Escolar tendran un plazo
maximo de 24 horas, desde que se tomd conocimiento del hecho, para realizar la respectiva denuncia
ante Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o ante cualquier tribunal con
competencia penal (juzgado de garantia y/o tribunal oral en lo penal).

En caso que la direccion y/o departamento de convivencia escolar no estuvieran disponibles para
realizar la denuncia respectiva, el funcionario del establecimiento que haya tomado conocimiento que
existen antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se tenga conocimiento de hechos
constitutivos de delito que afectaren a los estudiantes o que hubieren tenido lugar en el establecimiento,
deberd y tendra la obligacion de realizar la denuncia por su cuenta ante el Ministerio Publico,
Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o ante cualquier tribunal con competencia penal
(juzgado de garantia y/o tribunal oral en lo penal). La denuncia debera realizarse dentro de un plazo
maximo de 24 horas desde que se tom6 conocimiento del hecho. Hecho esto el funcionario remitira
copia de la denuncia a la direccion o convivencia escolar en un plazo no superior a 24 horas.

PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR LA DENUNCIA DE SITUACIONES EN QUE
EXISTAN ANTECEDENTES QUE HAGAN PRESUMIR LA EXISTENCIA DE UN DELITO
O SE TENGA CONOCIMIENTO DE HECHOS CONSTITUTIVOS DE DELITO QUE
AFECTAREN A LOS ESTUDIANTES O QUE HUBIEREN TENIDO LUGAR DENTRO DEL
ESTABLECIMIENTO:

g) Advertido el hecho de constitutivo de delito se informard de manera inmediata y por
la via mas expedita a la Direcciéon y/o Convivencia escolar.

h) Quien, haya tomado conocimiento del hecho, debera realizar un informe por escrito
detallando lo sucedido. Este informe se entregara a Direccidn y/o Convivencia escolar.
Bastara para esto un oficio un oficio en formato Word, correo electrénico o documento
escrito a mano.
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i) Recibida la informacién del posible hecho constitutivo de delito, dentro de las 24 horas
siguientes a esto, la Direccidn o convivencia escolar instruird se realice la respectiva
denuncia ante el Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o
ante cualquier tribunal con competencia penal (juzgado de garantia y/o tribunal oral
en lo penal).

H. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE
CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL.

El Colegio Metodista Robert Johnson de Alto Hospicio, se opone a todo acto relacionado
con el consumo y trafico de drogas en tanto y en cuanto representa un riesgo para la

Comunidad Educativa, que puede deteriorar la Convivencia Escolar, el proceso de
aprendizaje de los estudiantes e incluso la seguridad e integridad de los miembros que
conforman nuestra comunidad. En consecuencia con lo anterior, el colegio adoptara la
postura de acogida y ayuda en caso de consumo, a través de todos los canales disponibles,
tanto al estudiante como a su familia.

Marco Legislativo:

La ley 20.000 de Alcohol y drogas, obliga a denunciar, cuando existe sospecha de consumo
en establecimientos educacionales. La normativa procesal penal obliga a directores,
profesores o a cualquier funcionario del establecimiento educacional, denunciar los delitos
que afectaren a estudiantes o que hubieren tenido lugar en el establecimiento. El
incumplimiento de esta obligacion de denunciar, es un delito y es incompatible con los roles
que deben cumplir con respecto a la Comunidad Educativa, acarrea una sancion penal que
consiste en el pago de una multa de una a cuatro UTM.

Pasos Acciones Responsable
Recepcion de la Dialogar con el estudiante en presencia de su| Encargada Convivencia
denuncia de apoderado velando por el debido proceso| Escolar
CONSUMmo. resguardando la intimidad e identidad del

estudiante, sin interrogarlo o culparlo.
Plan de Desarrollar un plan de acompaiamientoConvivencia
intervencion. pedagogico y psico-educativo a fin de apoyarEscolar/Coordinacion
al estudiante y su familia, incluyendo elAcadémica
fortalecimiento de habilidades

socioemocionales, factores protectores vy
estrategias de prevencion ante conductas de
riesgo. La duracion de dicho plan se
establecera en funcion de los acuerdos y
lineamientos que se establezcan con los
programas de apoyo externo en que se
encuentre asistiendo el estudiante y su familia,
En el ambito pedagdgico se atenderd a
fortalecer competencias y habilidades del
curriculo a fin de promover una formacién
integral del estudiante.
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Redes de apoyo.

Derivacion a instituciones especialistas en la
materia: Senda previene; Programa Lazos;
Oficina de proteccion de la Infancia; CECOSKE
de la comuna, Oficina Local de la nifiez.

Convivencia Escolar

Acompafamiento
a la familia.

Mantener entrevistas o sesiones de apoyo
parental a fin de fortalecer al grupo familiar en
el abordaje del consumo que afecta a un
estudiante.

Dichas entrevistas podran ser de forma
presencial, por medios virtuales o telefonicos,

Convivencia Escolar
Profesor/a jefe
Coordinacioén Académica

manteniendo la comunicacion permanente con
la familia.

Proceso de
seguimiento y
registro

Las atenciones realizadas al estudiante y
su familia seran registradas en libro de
entrevistas destinado para este fin.
Asimismo se mantendra bitdcora acotada
de las atenciones realizadas en el registro
de observaciones del libro digital.

A través del trabajo en red con
instituciones territoriales que apoyen la
recuperacion  del  estudiante,  se
mantendran reuniones periddicas a fin de
evaluar el impacto del plan de
intervencion  implementado y
retroalimentar la labor docente.

Convivencia Escolar
Redes Territoriales

La ley de Responsabilidad Penal Adolescente (Ley 20.084) establece un sistema de
responsabilidad para los jovenes entre 14 y 18 afios que violen la ley penal. Su principal
objetivo es reinsertar a los mismos en la sociedad a través de programas especiales.

establecimiento, debiéndose informar de
forma inmediata a Direccién del
establecimiento.

Pasos Acciones Responsable
Recepcion de Se registra relato porte de drogas, trafico | Coordinacion de anexo.
relato o micro trafico de drogas al interior del
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Denuncia

Denuncia de los hechos al Ministerio
Publico (Fiscalia), OS-7 o PDI, de
acuerdo a lo que establece la ley 20.000

En el caso que los hechos hubiesen sido
cometidos por un(a) estudiante menor de
14 afios que cuenta con la calidad de
inimputable, se debe proceder a la solicitud
de la medida de proteccion en el Tribunal
de Familia.

Director del establecimiento.

Traslado de
estudiante

El o los estudiantes involucrados seran
trasladados de inmediato al Centro de
Salud para su atencidon y se esperara la
llegada del Apoderado. El requisar las
drogas y toda accion de esa naturaleza, la
debe realizar la autoridad policial.

Funcionario encargado del
traslado de estudiantes al
servicio de urgencias.

Notificacion de
apoderado

Se llamard de forma inmediata luego de
tomado conocimiento de los hechos al
padre, madre o apoderado del estudiante,
con el fin de informar de la situacion y de las|
acciones a seguir de acuerdo a lo sefialado
en la ley N° 20.000.

Coordinacion anexo.

Desarrollo plan
de intervencion

Plan de intervencion y acompanamiento de
estudiante y su familia.

Dicho plan contemplara medidas formativas, de
apoyo pedagogico y psico-educativo en pos de
favorecer las competencias y habilidades del
estudiante y su entorno familiar.

Convivencia Escolar/
Coordinacion Académica.

Redes de apoyo  |Derivacion a instituciones y redes de apoyo Convivencia Escolar
localizadas en el territorio.
SENDA
Oficina de Proteccion de la Infancia.
PROTOCOLO ABREVIADO
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Venta o traficos de
drogas, entre otros.

Entrevista a estudiante en presencia del Direccion/Convivencia
apoderado. Escolar.
Denuncia a la entidad a fin de resguardar | Direccion.

derechos del estudiante.
e Carabineros de Chile.
e Fiscalia.
e Tribunales de Familia.
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Recopilacion de Antecedentes, plazo 10 Convivencia Escolar/
dias a fin de generar plan de intervencion y | Coordinacion

acompafiamiento del estudiante y su Académica/

familia. Capellania.
Presentacion del Caso ante Consejo de Convivencia Escolar.
Profesores.

Notificacion al estudiante y apoderados del | Direccion.
plan de apoyo a desarrollar con estudiante
y familia, incluido el trabajo con redes
territoriales.

Aplicacion de las medidas cautelares que | Direccion.
instruya la ley, hacia el funcionario
involucrado.

I. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE
ACCIDENTE ESCOLAR.

Conceptos:

e Seguridad Escolar: es el conjunto de condiciones, medidas y acciones enfocadas al
desarrollo del auto-cuidado y a la prevencion de riesgos requerido para que los
miembros de la Comunidad Educativa puedan participar de un ambiente seguro.

e Accidente: Es toda lesion que un estudiante sufra a causa o con ocasion de sus
estudios, o de la realizacion de su practica profesional o educacional, y que le
produzca incapacidad o la muerte (concepto de la Ley 16.744).

e Accidente a causa de los estudios: cuando el accidente se relacione directamente
con los estudios, por ejemplo una caida en clases de Educacion Fisica.

e Accidente con ocasion de los estudios: cuando el accidente es ocasionado por una
causa indirecta, por ejemplo, cuando un estudiante sufre un accidente caminando
hacia el bafio.

Se debe tener presente que todos los estudiantes, tanto de pre-basica, basica y media, estan
afectos al Seguro Escolar desde el instante en que se matriculen en el colegio.

En la eventualidad de que un estudiante sufra un accidente escolar, se deberan seguir los
siguientes pasos:
Pasos Acciones Responsable
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El estudiante Quien est¢ a cargo del estudiante | Estudiante.
debera accidentado debera auxiliarlo de forma
informar al inmediata, siendo trasladado a enfermeria de | Asistente educacion.
funcionario el cada anexo. De ser necesario debe solicitar
accidente apoyo a fin de velar por su integridad. Docente
ocurrido.
Notificacion Asistente de educacion encargado del | Asistente de educacion
apoderado. procedimiento deberd informar de manera | encargado del
inmediata al apoderado del hecho ocurrido. | procedimiento.
Es importante completar todos los datos | Apoderado
personales y teléfonos de emergencia en la
agenda y ficha personal. Es responsabilidad
y deber de madres, padres y apoderados
mantener estos datos actualizados.
Entrega de Establecimiento entregard al apoderado | Direccion/ Inspectoria.
formulario formulario de declaracion de accidente

accidente escolar

escolar el que posteriormente se debe ser
presentado en centro de salud.

Traslado de
estudiante centro
médico.

Ante la ocurrencia de accidente escolar el
estudiante sera trasladado por funcionario al
Servicio de Alta Resolutividad SAR. del
Centro de Salud Familiar de la Tortuga.
Serd obligacion del apoderado dirigirse al
consultorio a fin de acompafar a su pupilo.

Asistente de
educacion.

Identificacion
Seguro privados

Asistente de educacion del nivel debera consultar
al apoderado si su estudiante cuenta con seguros
privados de atencion, y en caso de que
corresponda, el centro asistencial de salud al que
deberan ser trasladados.

Asistente de educacion
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Levantamiento
registro acta
accidente escolar.

Asistente de educacion deberd levantar acta
de registro del accidente ocurrido.

Asistente de educacion

Atendido ya al
estudiante
accidentado

Se debera realizar registro de lo acaecido en
registro de accidente escolares, para efectos
de que se realice una labor de prevencion de
accidentes, y ademds para comunicar al
apoderado los detalles del accidente de su
pupilo.

Asistente de educacion
que estaba a cargo del
estudiante al momento
de la ocurrencia del
accidente.

En casos que un
estudiante informa
que se siente mal de
salud.

Sera derivado a inspectoria para contactar al
apoderado para que retire al estudiante.

Sera atendido en sala de enfermeria
registrandose su atencion y malestares
presentados.

El colegio NO esta autorizado para
administrar ningtn tipo de medicamentos a
los estudiantes, salvo casos autorizados
médicamente 'y por escrito, por el
Apoderado.

Asistente de
educacion.
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J. PROTOCOLO DE REVISION DE MOCHILAS Y BOLSILLOS DE
ESTUDIANTES

IL CONSIDERACIONES:

El DFL N° 2 del afio 2009 de Educacion, en el articulo 15, inciso 2, expresa que “en cada
establecimiento subvencionado o que recibe aportes del Estado debera existir un Consejo
Escolar. Dicha instancia tendra como objetivo estimular y canalizar la participacion de la
comunidad educativa en el proyecto educativo, promover la buena convivencia escolar y
prevenir toda forma de violencia fisica o psicologica, agresiones u hostigamientos, conforme
a lo establecido en el Pdrrafo 3° de este Titulo, y en las demas dreas que estén dentro de la
esfera de sus competencias”.

En consecuencia, compete a la comunidad educativa organizada establecer formas de
prevencion que tienen que ver con la seguridad interna del establecimiento, aprobando las
modificaciones del reglamento interno y sus protocolos, en el sentido de disefiar mecanismos
que, en el marco del derecho, y a propuesta y supervision de los propios padres y apoderados,
permitan el desarrollo del proceso de ensefianza y de aprendizajes dentro del recinto
educacional.

Compete a la comunidad educativa, que se expresa en el Consejo Escolar y en el Comité de
Convivencia Escolar, seglin sea el caso, prevenir conflictos al interior del recinto escolar, por
mandato legal.

Por lo tanto, existe respaldo legal para revisar las mochilas o bolsos de los alumnos y alumnas
al interior de los establecimientos educacionales si la comunidad educativa, a través de sus
organos internos, lo establecen en el manual de convivencia escolar y, en el caso de que no
fuera asi, la ley faculta al director la verificacion para, de esta manera, prevenir el eventual
hecho que altere la armonia y sana convivencia educacional.

No tendria sentido que en un establecimiento educativo a la comunidad escolar solo le quede
acreditar y ser testigo de un dafio a la integridad fisica o psiquica de un integrante de la
comunidad escolar o de un tercero para luego iniciar un procedimiento sancionatorio y
eventualmente suspender al alumno.

La comunidad escolar puede v debe. razonablemente. actuar aplicando un sistema
preventivo.

III. COMO SE REALIZA LA REVISION Y CASOS EN LOS QUE PROCEDE:

SITUACIONES QUE JUSTIFICAN LA REVISION DE MOCHILAS Y/O BOLSILLOS:
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1) No procedera a revision cuando se trate de actos fundados en arbitrariedades y
cualquier tipo de discriminacion. Para verificar esto, se tomaran en cuenta los
antecedentes previos, la historia académica y de conducta entre los alumnos
involucrados (denunciante y denunciado) y cualquier otro antecedente que permita
esclarecer la fundamentacion.

2) Se debera, en todo momento, garantizar y resguardar el derecho a la honra y
privacidad del alumno. El derecho al debido proceso, a la no discriminacién y a la no
arbitrariedad.

3) Como una medida precautoria, para evitar el ingreso de drogas y/o alcohol, evitar el
microtrafico y de esta forma velar por el bienestar de nuestros alumnos.

4) Ante el extravid de algiin objeto de valor de un estudiante, quien entregara el (los)
nombre(s) del compafiero que sospecha fundadamente.

5) Ante la venta de productos comestibles, traidos por alumnos, lo que esta estrictamente
prohibido. (ley 20.606 sobre alimentos saludables).

6) Ante la fundada presuncion de que se ha ingresado con objetos cortopunzantes tales
como cuchillos, navajas, cortaplumas, punzones, y otros similares o armamento de
fuego, real o a fogueo, percutable o no percutable, armas hechizas y otras similares.

7) Ante la fundada presuncion de que se ha ingresado con elementos toxicos nocivos
contra la salud, tales como gases, venenos, etc.

8) Ante la fundada presuncion de que se ha ingresado con elementos pirotécnicos
prohibidos por la ley.

9) Ante la fundada presuncién de que se ha ingresado con elementos explosivos no
autorizados por el establecimiento.

10) Cualquier otra fundada presuncion de que se ha ingresado con elementos quepudieren

afectar significativamente la convivencia escolar, la salud y la integridad fisica y
psiquica de la comunidad escolar.

PROCEDIMIENTO ANTE LA REVISION DE MOCHILAS Y/O BOLSILLOS
Ante la presencia de alguna de las situaciones anteriormente nombradas, se procedera de la

siguiente forma:

1) Se llevara al, la (los, las) alumno(s), alumna(s) a oficina del Coordinador del ciclo.
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2) Se llamaré al apoderado para informarle de la situacién, y solicitarle su presencia. De no
poder o no querer asistir, deberd sefialarlo expresamente en el mismo llamado y mediante
correo electronico, indicando a la persona que nombrara en su reemplazo, pudiendo ser un
funcionario del establecimiento.

3) Ante la presencia de inspector general, apoderado (o del funcionario del establecimiento
que éste haya nombrado en su reemplazo) y encargada de convivencia escolar, o a quien esta
designe, el alumno o el apoderado debera abrir su mochila, o bolso que porte vaciar su bolsillo
y exhibir su contenido.

4) De encontrarse en posesion de drogas, alcohol o alguna pertenencia hurtada, se llamara a
las autoridades pertinentes, quienes activaran sus protocolos.

5) Al estar en presencia de alimentos o articulos para la venta, éstos seran custodiados por
inspector general, quien llamar4 al apoderado, para hacerle entrega de dichos productos.

6) En caso de hallar o no hallar especies, se dejara constancia de aquello en acta.
7) En caso de no hallar especies, en ninguna circunstancia procedera denuncia por sospecha.

8) En caso de existir presuncion fundada, de que €l o la alumna, mantiene oculto en el interior
de sus vestimentas intimas objetos ilicitos u obtenidos de forma ilicita y que puedan constituir
delito, se comunicara a personal policial para que actuen segun el articulo 85 del cddigo
procesal penal.

K. PROTOCOLO EN CASO DE SISMO.
PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR (PISE).

Fue desarrollado por la ONEMI y aprobado por el MINEDUC para ser aplicado en los
establecimientos educacionales del pais, mediante Rex.N°51/2001

Este plan tiene como objetivo instruir a los estudiantes y a la Comunidad Escolar en una
correcta planificacion y puesta en marcha de evacuacién masiva por rutas hacia lugares
establecidos que ofrezcan seguridad para la integridad fisica y psiquica de la comunidad
educativa.

Detectar y corregir zonas de riesgo potencial que existan en el establecimiento, ante la
existencia de incendio, terremoto, fallas estructurales de infraestructura o de rutas de escape.

Detectar, evaluar e iniciar acciones donde corresponda, para prevenir riesgos de zonas

externas de peligro y que se ubiquen en el entorno del establecimiento.
Instrucciones generales ante una emergencia:
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a. Alerta: evitar el panico y proceder de acuerdo a instrucciones del profesor o

encargado del curso, no serd necesario dirigirse a zonas de seguridad (una alerta por
lo general se da ante la posible ocurrencia de fuertes precipitaciones, nevadas, vientos
huracanados o temblores menores).

Alarma: en caso de terremoto, tsunami, incendio u otra catastrofe eminente, el curso
debera ser guiado por su profesor a las zonas de seguridad designadas. Se debe evitar
la evacuacion hacia zonas de seguridad por medio de carrera, evitar panico. En caso
de terremoto, buscar zonas de proteccion como debajo de la viga o en el umbral de
una puerta, debajo de las mesas o escritorios o muebles que resistan el peso de
escombros.

En caso de terremoto o incendio, es el profesor quien da las 6rdenes de evacuar por
lo que tendrd que conservar en todo momento la serenidad. Se ubicara en la puerta,
la abrird e impedira la huida intempestiva de los estudiantes, posteriormente dara la
orden de evacuacion hacia las zonas de seguridad que corresponda a su sector. El
profesor solo abandonara la sala cuando el ultimo de sus estudiantes haya salido de
la sala.

Tono de alarma: se hara sonar la campana en forma ininterrumpida para evacuacion
total.

En caso de una emergencia es necesario considerar las siguientes medidas:

L

II.

III.

IV.

VIL

VIIL

Al iniciarse el sismo, en la sala de clases, laboratorios, comedores y CRA, los
estudiantes deberan ubicarse bajo y al costado de las mesas. Mientras tanto, el (la)
docente abre las puertas. Nadie abandona la sala.

Si el sismo ocurriere durante el tiempo de recreo o en horario de salida, los estudiantes
deberan concurrir a la zona de seguridad mas proéxima y esperar instrucciones.

Una vez terminado el movimiento, Asistentes de la Educacion revisaran las vias de
evacuacion. De no haber dificultades, un toque prolongado de la campana indicara el
momento de evacuar las dependencias mencionadas con anterioridad.

En el caso de estudiantes que se encuentren en duchas, capilla, talleres, kiosco u
otras dependencias no mencionadas con anterioridad, éstos deberan abandonar el
recinto al momento de sentir el timbre y se ubicaran en la zona de seguridad asignada
y demarcada.

Una vez Instalados en las zonas de seguridad, los estudiantes, docentes y Asistentes
de la Educacion, esperaran la llegada de los Apoderados.

Estudiantes de las carreras de Atencion de Enfermaria y Atencion de Parvulos,
designados por su profesora jefe y autorizados por su Apoderado colaboraran en los
anexos, prestando apoyo a profesores y Educadoras, seglin necesidad.

Lograda la calma, en el anexo de E. Media se autorizara a los estudiantes que tienen
a sus hermanos en los otros anexos para que salgan a buscarles y esperar la orden de
salida.

Posteriormente, podran abandonar el anexo los estudiantes de E. Media que estén
autorizados POR ESCRITO por sus apoderados.

En los anexos E. Pre bésica y Bésica, los estudiantes s6lo podran retirarse
acompafiados por sus Padres, hermanos mayores de E. Media autorizados o sus
apoderados.

En el anexo E. Media, los estudiantes deberan permanecer en el recinto no menos
de 45 minutos después del sismo, esto con el proposito de evitar accidentes producto

168



XIIL.

de las consecuencias del evento (caida de postes de energia eléctrica, atropellos,

etc.).

El colegio se hace un deber aconsejar a los Padres, Apoderados y estudiantes en

general respecto de los siguientes puntos:

a. Los estudiantes, en ningin lugar estardn mas seguros que en el colegio, en la
eventualidad de un fenémeno sismico.

b. Los docentes y Asistentes inspectores a cargo de estudiantes, mostraran en
todo momento y siempre que sea posible, seguridad y serenidad frente a la
emergencia.

c. Ningln docente dejara solos a sus estudiantes; los acompafiara en todo
momento, hasta que sean retirados por sus padres, apoderados o hermanos
mayores autorizados.

Por lo anterior, es necesario conservar la calma, evitando escenas de histeria por
parte de algunos apoderados, dado que estas conductas desconciertan a los
estudiantes mas pequefios, echando por tierra la preparacion recibida por ellos para
estos casos. Nada justifica que una persona pierda la calma al punto de agredir verbal
o fisicamente a un funcionario (a) del establecimiento. En caso de que esto ocurriere,
el hecho sera sancionado segin las Normas de Convivencia Escolar del
establecimiento.

Es necesario respetar los tiempos y procedimientos contemplados en el presente
documento, considerando que todo lo anterior tiende a resguardar la seguridad de los
estudiantes y funcionarios.

SEGURO DE ACCIDENTES ESCOLARES.

En atencion a las leyes 16.744, 20.067, decreto 313 del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social, Ley 20.301, el Estado de Chile cuenta con un seguro de accidentes
escolares, que cubre a todos los estudiantes.

Es un beneficio que protege al estudiante que sufre un accidente o lesion a causa o
con ocasion de sus estudios o durante la realizacion de su practica profesional. Los
estudiantes también quedan protegidos durante el trayecto entre su domicilio y el
recinto educacional o el lugar donde realizan su practica.

Todos los estudiantes regulares de establecimientos estan cubiertos por este seguro,
con excepcion de los periodos de vacaciones.

La atencion sera entregada por las postas u hospitales de servicio de salud en forma
gratuita. Si el estudiante se atiende, por cualquier razén, en un establecimiento
privado, regiran las condiciones de su plan de salud.

Las prestaciones médicas que se incluyen en este seguro son:

e Atencion médica, quiriirgica y dental en establecimientos externos o a
domicilio.

e Hospitalizacion.

e Medicamentos y productos farmacéuticos.

e Protesis y aparatos ortopédicos y su reparacion.
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e Rehabilitacion fisica y reeducacion profesional.

e QGastos de traslado y cualquier otro necesario para el otorgamiento de estas
prestaciones.

f. En caso de contar el estudiante con un seguro particular de accidentes escolares, es
importante sefialar que el estudiante debera optar por utilizar un seguro determinado,
ya que no pueden ser ni subsidiarios ni complementarios. Por lo que asistir a un
centro médico privado es algo opcional y voluntario.

g. En caso de que un estudiante fallezca por un accidente a causa u ocasion de sus
estudios o de la realizacién de su practica profesional, el Estado le entregara un
monto en dinero o cuota mortuoria a la persona o institucion que compruebe haberse
hecho cargo de sus funerales con el fin de cubrir sus gastos.

L. PROTOCOLO LEY AULA SEGURA: CANCELACION DE MATRICULA O
EXPULSION DEL ESTUDIANTE: PROCEDIMIENTO ESPECIAL AULA
SEGURA.

Este procedimiento se aplicard cuando un alumno cometiere faltas graves y/o gravisimas
contempladas como tales, en el presente Reglamento, o cuando incurra en actos que afecten
gravemente a la convivencia escolar, en los términos antes descritos.

De esta forma, el presente procedimiento siempre se aplicara con aquellos hechos que afectan
gravemente la convivencia escolar los actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad
educativa, tales como profesores, padres y apoderados, alumnos, asistentes de la educacion, entre
otros, de un establecimiento educacional, que causen dafio a la integridad fisica o psiquica de
cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las
dependencias de los establecimientos.

Tales acciones podran revestir la forma de agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que
produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como
también los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio
educativo por parte del establecimiento u otras de la misma entidad o gravedad que agreguen los
establecimientos en sus reglamentos internos.

Estas a de agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte,
posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, atentados contra la infraestructura
esencial para la prestacion del servicio educativo u otras de la misma entidad o gravedad que
agreguen los establecimientos en sus reglamentos internos.

En estos casos, no es requisito previo que el Director haya advertido de las posibles medidas al
alumno, padres o apoderados, asi como tampoco la aplicacion previa de medidas de apoyo
pedagdgico o psicosocial.

PASO 1: INICIO DEL PROCEDIMIENTO DE EXPULSION INMEDIATA O
CANCELACION DE MATRICULA.

Se toma conocimiento de la falta y se consigna en el registro de observaciones del alumno.
Registro en Libro de Clases de la situacion, del hecho o la conducta en que incurrié un alumno.
Este registro deberd ser realizado por el profesor, inspector, encargado de convivencia, directivo
que haya tomado conocimiento de la presunta conducta infraccionaria y se informa al Director
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del establecimiento, tendran la obligacién de denunciar cualquier accién u omisién que revista
caracter de delito y que afecte a un estudiante del colegio, haya ocurrido esto dentro o fuera del
establecimiento, poniendo los antecedentes en conocimiento de las autoridades competentes
dentro de las 24 horas habiles de conocida la situacion, con el objeto de dar cumplimiento a las
obligaciones legales establecidas en los Art. 175° letra e), 176° y 177° del Cdédigo Procesal Penal

CITACION DEL APODERADO PARA LA COMUNICACION DEL PROCEDIMIENTO:

Se cita de forma inmediata al siguiente dia habil de ocurrido el hecho que amerita la expulsion o
cancelacion de matricula y se le entrega el oficio con la notificacion del inicio del procedimiento, el
que debe incluir los hechos, la falta sancionada, la eventual sancion, la medida cautelar si la hubiere,
los derechos del alumno y el plazo.

Decision de iniciar investigacion.

Director decide iniciar una investigacion y designa funcionario encargado de llevar a cabo dicho
procedimiento. Generalmente puede ser inspector general del ciclo o encargado de convivencia
escolar, quien a su vez puede delegar funciones. Puede ser designado por la Direccidon otro
funcionario en caso de que alguno de éstos, esté¢ impedido de ejercer dicha labor.

MEDIDA CAUTELAR DE SUSPENSION: esta medida cautelar no es obligatoria, depende de la
gravedad del hecho. El director tendré la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras
dure el procedimiento sancionatorio, al o los alumnos que hubieren incurrido en alguna de las faltas

que se investigan. Plazo de suspension e investigacion: maximo 10 dias habiles. DE LUNES A
VIERNES.

El funcionario designado deberd recabar todos los antecedentes pertinentes sobre los hechos
suscitados que lleven a sobreseer la conducta, o comprobarla (documentos, entrevistas y cualquier
otro medio probatorio).

Citacion del apoderado. El funcionario designado citard telefonicamente al apoderado del alumno
involucrado en la falta, el mismo dia en que se tomé conocimiento de la conducta infraccionaria o
al dia habil siguiente. Si el apoderado no puede concurrir, se le solicitara que envie al apoderado
suplente o algiin adulto responsable a quien pueda comunicarse la situacién que estd ocurriendo con
el alumno. Si el apoderado se niega a concurrir, se le notificara via correo electronico sefialado en
la ficha de matricula y/o carta certificada o Chilexpress a su domicilio.

PASO 2: DE LA ENTREVISTA

Entrevista con el Director del Colegio: En dicha entrevista el Director informara que se ha iniciado un
proceso de investigacion por la falta disciplinaria cometida por el alumno explicando los motivos que
llevan al establecimiento a iniciar este proceso, la que amerita posible expulsion o cancelacion de
matricula y se detalla el hecho, como también se le informara de la aplicacion de la medida cautelar, de
suspension del alumno, mientras dure el procedimiento, la que debera ser fundamentada.

Plazo méximo de investigacion 10 dias habiles.

Se levantard el acta de entrevista.

De las notificaciones durante la investigacion

En vista que el procedimiento debe ser expedito y, por la prioridad que demanda la instruccion y
desarrollo del proceso, el apoderado debera dejar registrado un correo electronico propio o de un tercero
para la notificacion de las resoluciones y/o citaciones.

Si el apoderado no registra el correo, las notificaciones se haran via libreta o cuaderno de
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comunicaciones del alumno.

Si el alumno no concurre al establecimiento con su libreta o cuaderno, o si el alumno se encuentra
suspendido, las notificaciones se haran por carta certificada o Chilexpress, enviadas al domicilio
sefalado en el registro de matricula del alumno y se entenderan notificadas al 2 dia habil siguiente,
desde que fueron despachas en la oficina de correos.

PASO 3: DE LA INVESTIGACION

Recopilacion de los antecedentes.

El funcionario investigador deberd recopilar todos los antecedentes que puedan servir como medios de
prueba. En su labor debera ser imparcial y buscar aquellos antecedentes que exoneren al alumno de la
conducta que presuntamente se imputa o aquellos que confirman su participacion o responsabilidad.

El funcionario investigador, en el ejercicio de sus funciones debera citar a los actores involucrados,
presuntas victimas, acusados, testigos y recabar todos los antecedentes pertinentes.

Se debera dejar registro escrito de las entrevistas, con fecha y firma del entrevistado.

Se solicita informe psicosocial de ser procedente.

El funcionario investigador podra solicitar informes técnicos psicosociales -si son pertinentes- al
Orientador o Psicologo del Colegio y en ellos se detallaran las intervenciones o acciones realizadas con
el alumno en cuestion.

El funcionario a quien se le solicite informe debe entregarlo a méas tardar al dia subsiguiente habil desde
que es solicitado.

Descargos. El apoderado podra presentar en secretaria del colegio sus descargos y pruebas.

El documento debe individualizar al alumno, al apoderado con el RUN, la firma respectiva. Debe
presentar los descargos dentro de las 24 horas siguientes desde que es citado por el funcionario a cargo
de la investigacion.

PASO 4: DEL INFORME DE LA INVESTIGACION

Se emite informe por el funcionario investigador. El funcionario investigador confeccionara un informe
dando cuenta de los hechos, la(s) fecha(s) de ocurrencia, el lugar y de las entrevistas realizadas
(entrevista apoderado(s), testigos, afectados y el presunto alumno responsable); adjuntard los
antecedentes recopilados de las distintas fuentes y cualquier otro antecedente que permita esclarecer los
hechos.

PASO 5: DE LA RESOLUCION DEL DIRECTOR

El Director conoce todos los antecedentes y resuelve.

El Director conocerd el informe emitido por el funcionario investigador, ponderara los antecedentes en
¢l contenidos y los descargos del apoderado, asi como también las circunstancias atenuantes o
agravantes que concurren en el caso.

DIRECTOR DEBE DICTAR RESOLUCION

La resolucion del Director, mediante la cual adopta la medida disciplinaria o se exonera de
responsabilidad al alumno, debe constar por escrito y ser FUNDAMENTADA.

El registro de ella deberd quedar en la hoja de observaciones del alumno, del Libro de Clases.

De existir responsabilidad en los hechos por parte del alumno.

En caso de encontrar responsabilidad en los hechos, la medida a aplicar puede ser la: Cancelacion de la
matricula para el afio escolar siguiente o la Expulsion inmediata.

De no acreditarse plenamente la responsabilidad en los hechos por parte del alumno.

Si no logra acreditarse plenamente la falta grave o gravisima establecida en el RICE, o los hechos que
afecten gravemente la convivencia escolar, pero existieron actos atentatorios a la convivencia escolar,
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se podran aplicar las medidas formativas, reparatorias, psicosociales y/o educativas que se estime
pertinente y contempladas en el RICE, y ademas podra aplicarse alguna de las siguientes medidas
disciplinarias:

* Condicionalidad

* No asistencia actividades programadas por el colegio.

* Suspension.

PASO 6: DE LA COMUNICACION DE LA MEDIDA AL APODERADO

Notificacion de la resolucion. Una vez adoptada la medida por parte del Director, ésta se debe notificar
al estudiante afectado y a su padre, madre o apoderado, segtn sea el caso.

Para esto, se citara para el dia habil siguiente, desde la fecha que el Director resuelve. IDEALMENTE
AL 10° DIA HABIL DEL PROCEDIMIENTO.

Se notifica personalmente de la medida al estudiante, padre, madre o apoderado. Si el apoderado
concurre a la citacion, el Director notificara de la medida adoptada, entregando copia de la resolucion.
Si citado el estudiante afectado y su padre, madre o apoderado, segun el caso, para efecto de notificarlos
en persona, no concurren a la citacion, la copia de la resolucion se enviard via correo electronico
registrado en el establecimiento. Se debe levantar acta de la entrevista y se deja registro de ella en el
libro de clases.

De la duracion del procedimiento.

El procedimiento de investigacion y su resolucion debe estar totalmente tramitados en un plazo maximo
de 10 dias habiles.

PASO 7: DE LA RECONSIDERACION DE LA MEDIDA APLICADA (RECURSO DE
RECONSIDERACION O APELACION SON SINONIMOS)

Reconsideracion de la medida.

El estudiante afectado y padre, madre o apoderado, segin el caso, podran pedir la
RECONSIDERACION DE LA MEDIDA DE EXPULSION O CANCELACION ANTE EL
DIRECTOR.

Para ello tendra un plazo de 5 dias habiles desde su notificacion.

De la suspension y el Recursos de Reconsideracion.

La interposicion de la referida reconsideracion ampliara el plazo de suspension del alumno hasta
culminar su tramitacion. (PUEDE ESTAR 15 DIAS SUSPENDIDO)

La imposicion de la medida cautelar de suspension no podra ser considerada como sancion cuando
resuelto el procedimiento se imponga una sancién mas gravosa a la misma.

De la forma de interposicion de la reconsideracion

La Reconsideracion de la medida (apelacion), se debe presentar en la secretaria del establecimiento,
debe ir dirigida al Director, quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores, el que debera
pronunciarse por escrito.

PASO 8: DE LA CONSULTA AL CONSEJO DE PROFESORES

El Director resuelve la reconsideracion previa consulta al Consejo de Profesores.

El Director citara al Consejo de Profesores a sesion extraordinaria, quien debera reunirse y pronunciarse
por escrito, IDEALMENTE dentro de segundo dia habil siguiente, desde que se recibi6o la
reconsideracion de la medida.

El consejo previo a su informe debe tener a la vista los antecedentes psicosociales pertinentes, asi como
los antecedentes recopilados por el funcionario a cargo de la investigacion y los descargos, pruebas y
recurso presentados por el apoderado.

173



PASO 9: DE LA RESOLUCION DE LA RECONSIDERACION

El Director debera fallar la reconsideracion interpuesta por el apoderado teniendo a la vista:
El informe y antecedentes recabados por el funcionario investigador.
Los descargos y pruebas presentados por el alumno o su apoderado.

e El escrito de reconsideracion.

e Informe del Consejo de Profesores.

e Ponderado las circunstancias, atenuantes y agravantes.

PASO 10: DE LA NOTIFICACION AL APODERADO

Informacion al Apoderado de lo resuelto por la direccion.

Se informara al Apoderado via correo electronico y/o personalmente de lo resuelto, a mas tardar dentro
de quinto dia habil siguiente a la fecha de recepcion del escrito de reconsideracion que presentd el
apoderado o alumno.

Lo resuelto no es objeto de ningun otro recurso.

PASO 11: INFORME A LA SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION

Informe a la Supereduc El Director, una vez que HAYA APLICADO la medida de expulsion o
cancelacion de matricula y que ya fall6 el Recurso de Reconsideracion presentado por el alumno o
apoderado, deberd informar a la Supereduc DENTRO DEL PLAZO DE 5 DiAS HABILES, a fin de
que ésta revise, en la forma, el cumplimiento del procedimiento.

Se deben acompanar todos los antecedentes que se encuentren en la carpeta investigativa.

1. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE AL PROCESO DE CANCELACION DE
MATRICULA

De acuerdo a la normativa expuesta en el presente reglamento, el establecimiento considera
en su apartado de faltas gravisimas de los y las estudiante la aplicacion de la medida de
cancelacion del contrato de matricula aplicable en los niveles de Ensefianza Basica y
Media.

Dicha resolucidon tomara en consideracion los siguientes procedimientos:

a. Existencia de un proceso previo: Dicho proceso debe evidenciar medidas
pedagogicas previas realizadas por el establecimiento, excepto cuando la conducta
afecte gravemente la convivencia escolar.

b. El procedimiento de investigacion tendra un plazo maximo 10 dias habiles. El
establecimiento designara al funcionario responsable de la investigacion.

c. Decision adoptada por el Director. En funcion de los antecedentes presentados por
equipo de convivencia escolar y pronunciamiento del Consejo de Profesores.

d. Notificacion al apoderado. Se informard al apoderado de la resolucion del
establecimiento.

e. Reconsideracion de la medida, plazo 15 dias hébiles. El apoderado podré apelar a la
resolucion, a través de una carta escrita dirigida al Director del establecimiento,
incorporando antecedentes que puedan atender a la solicitud presentada.

f. Consulta al Consejo de Profesores. La apelacion presentada se llevara ante el
Consejo de Profesores, el cual se pronunciard respecto a la solicitud expuesta. El
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equipo de convivencia entregara nuevos antecedentes (si existiesen) respecto a la
decision tomada por colegio.
g. El director resolvera la apelacion presentada por apoderado (plazo 5 dias habiles),

en funcidon de los antecedentes presentados por equipo de convivencia escolar y
pronunciamiento del Consejo de profesores.

h. La decision de Cancelacion del Contrato de matricula, se informara a la
Superintendencia de Educacion, a través de un expediente, teniendo un plazo de 5
dias habiles luego de ser notificado el apoderado.

M.PROTOCOLO DE ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS.

En caso de estar debidamente respaldados por informe médico de profesional competente
el apoderado podré solicitar al establecimiento la administracion de medicamentos durante
la jornada escolar.

Para hacer efectiva la solicitud el apoderado debera presentar al Cordinador(a) del anexo
respectivo un documento médico original que respalde dicha solicitud y la receta donde se
especifique la dosis, horarios y dias en los cuales el estudiante debe recibir el medicamento.

El inspector de nivel en que se encuera el estudiante serd el encargado de administrar el
medicamento al estudiante. Para ello, llevara un registro escrito, donde anotara el dia, la
hora y la dosis dada al estudiante. Sera responsabilidad del apoderado traer el medicamento
en su pastillero correspondientes con las dosis establecidas por el especialista.

Frente a situaciones en que el estudiante se niegue a tomar la mediacion o desarrolle
conductas desreguladas, el establecimiento no entregara el medicamento, debiendo el
apoderado hacerse responsable de administrar la medicacion a su pupilo.

Desde convivencia escolar, se entregara un documento donde el apoderado toma

conocimiento de estos procedimientos y firmara aceptando las indicaciones dadas por
establecimiento.
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N. PROTOCOLOS ACTUACION FRENTE A CONDUCTAS
SUICIDAS.Protocolo de actuacion y prevencion frente al riesgo
suicida.

El presente protocolo tiene por objetivos, establecer un protocolo de actuacion frente a las
conductas e intentos suicidas, interviniendo de forma eficaz y efectiva, a través de la
prevencion, intervencion y seguimiento de los casos. Asimismo busca capacitar a los
funcionarios respecto al manejo de conductas suicidas y prevenir la conducta suicida
dentro y fuera del establecimiento.

Definicion de conceptos:

La conducta suicida constituye un problema complejo, multicausal y multifactorial. Puede
entenderse como una solucion radical al sufrimiento psicoldgico intolerable. La persona
se ve superada en sus recursos y en su capacidad de afrontarlo, y no ve ninguna salida. Las
personas con ideacion suicida se ven dominadas por dos pensamientos distorsionados que
viven como reales: por un lado, la desesperanza porque creen que siempre van a seguir
sufriendo igual, y por otro, la creencia de que su pérdida serd fécil de superar para sus
familiares y seres queridos ya que vivirdn mejor sin ellos.

Desde esta vision global, la prevencion del suicidio comprende una serie de actuaciones
que van desde la provision de las mejores condiciones posibles de la educacion de la
juventud, el tratamiento eficaz de los trastornos mentales, hasta el control medioambiental
de los factores de riesgo. Existen distintos niveles de riesgo suicida en las personas, y es
importante diferenciar unas de otras. Estas son:

1. Ideacion suicida: Pensamientos sobre el suicidio (cogniciones).

2.

Comunicacion suicida: Acto interpersonal en el que se transmiten pensamientos,

deseos o intencionalidad de acabar con la propia vida, para los que existe evidencia

implicita o explicita de que este acto de comunicacion no supone por si mismo una

conducta suicida. La comunicacién suicida es un punto intermedio entre la ideacion

suicida (cogniciones) y la conducta suicida. En esta categoria se incluyen aquellas

comunicaciones verbales o no verbales, que pueden tener intencionalidad, pero no

producen lesiones. Existen dos tipos de comunicacion suicida:

Amenaza suicida: acto interpersonal, verbal o no verbal, que podria predecir una
posible conducta suicida en el futuro cercano.

Plan suicida: es la propuesta de un método con el que llevar a cabo una conducta
suicida potencial.

Conducta suicida: Son aquellas conductas o actos que intencionalmente busca el
ser humano para causarse dafio hasta alcanzar la muerte no logrando la consumacion
de ésta.

Suicidio consumado: Es el acto que una persona en forma voluntaria e intencional
termina con su vida.

La conducta suicida no tiene una nica causa, surge frecuentemente en la interaccion entre
factores de riesgo relevantes en combinacion con la falta de factores protectores.
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A continuacion se establecen cuatro protocolos de actuacion, respecto a:

Ideacion o comunicacion suicida.

Conducta suicida dentro del establecimiento.
Conducta suicida fuera del establecimiento.
Suicido Consumado.

Prevencion de las conductas suicidas.

Seguimiento y monitoreo (se realizaran reuniones dependiendo de la necesidad que
requiera el caso).

I S

Protocolo de actuacion frente a ideacion y comunicacion suicida dentro o fuera del
establecimiento.

Es la comunicacion a un miembro de la comunidad educativa sobre algiin estudiante que
presenta ideaciones suicidas, ya sean dicho por €l mismo u otro relator. En este aspecto, se
incluyen las amenazas, los planes o pensamientos que tenga el estudiante sobre no querer
seguir viviendo.

Responsable Accion

Cualquier agente de la comunidad | Informar de manera inmediata a Encargado de
educativa que reciba informacion | Convivencia Escolar.

sobre ideacion suicida de algun _ )
estudiante No se debe explorar con el alumno o indagar mas

al respecto.

Encargada de Convivencia Escolar. | Citar a los padres o adulto responsable para
informar sobre lo acontecido y firmar protocolo de
derivacion.

Encargada de Convivencia Escolar. | Informar a psic6logo de anexo para iniciar
seguimiento de caso (Psicoeducacion, consejeria).

Psicologo Anexo. Derivacion a atencion externae
iniciar seguimiento del estudiante.

Psic6logo Anexo. Realizar retroalimentacion a la familia y a
profesor jefe sobre las acciones realizadas.

Psicologo de Anexo. Notificar a Capellania sobre estudiantes con tal
problematica.
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Capellania.

Apoyo espiritual al estudiante y familia.

Protocolo de actuacion frente a conducta suicida dentro del establecimiento.

Es el acto intencional de un estudiante dentro del establecimiento en realizar acciones que
le ponen en riesgo de morir. Incluye el provocarse autolesiones, ingesta de medicamentos u
otras acciones con la intencion de terminar con su vida.

Responsable

Accion

Cualquier agente de |la
comunidad educativa que reciba
informacion o presencie la

Llevar a estudiante de manera inmediata a enfermeria e
informar situaciéon a Encargada de Convivencia y
Coordinar(a) de Anexo.

conducta suicida de algun

estudiante.

Coordinador(a) de Anexo Activar protocolo de accidente escolar, y realizar
/Inspectoria. traslado a servicios de salud para la atencion del

estudiante.

Encargada de Convivencia
Escolar.

Llamar y citar a los padres o adulto responsable para
informar sobre lo acontecido.

Encargada de Convivencia
Escolar.

Informar a psicologo de anexo para iniciar seguimiento
de caso (Psico-educacion, consejeria).

Encargada de convivencia o
Coordinadora de anexo.

Posterior al hecho, recepcionar al apoderado y
estudiante con debida documentacion de atencion
médica o certificado psiquiatrico que acredite que el
estudiante se encuentra en condiciones fisicas y
emocionales para reintegrarse al colegio. Asi mismo,
cumplir con tratamiento de seguimiento externo.

Psic6logo Anexo.

Realizar seguimiento de caso.

Psicologo Anexo.

Realizar retroalimentacion a la familia y a profesor tutor
sobre las acciones realizadas.

Psicologo de Anexo. Notificara Capellania sobre estudiantes con tal
problematica.
Capellania Apoyo espiritual al estudiante y familia.
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Protocolo de actuacion frente a la ideacion suicida, comunicacion suicida y/o conducta
suicida fuera del establecimiento (pasantia, actividad extraescolar, gira de estudios,

etc.)

Es el acto intencional de un estudiante, y que se encuentre fuera del establecimiento, en
realizar acciones que le ponen en riesgo de morir. Incluye el provocarse autolesiones, ingesta
de medicamentos u otras acciones con la intencion de terminar con su vida.

Responsable

Accion

Cualquier agente de la comunidad
educativa que reciba informacion
sobre ideacion o conducta suicida
de algtin estudiante.

Informar al adulto responsable de la actividad
(profesor tutor, inspector, etc.). El estudiante no
podra continuar con la actividad y deberd mantenerse
siempre acompafiado.

Funcionario responsable de la
actividad.

Llamar e informar al establecimiento, y a Encargada
de Convivencia Escolar y Coordinador(a) de Anexo.

Encargada de Convivencia
Escolar.

Llamar y citar a los padres o adulto responsable para
informar sobre lo acontecido y retirar al estudiante en
el establecimiento.

Encargada de Convivencia
Escolar.

Informar a psicologo de anexo para iniciar
seguimiento de caso (Psico-educacion, consejeria).

Psicélogo Anexo.

Derivaciéon a atencion externa e

iniciar seguimiento del estudiante.

Psicologo Anexo.

Realizar retroalimentacion a la familia y a profesor
tutor sobre las acciones realizadas.

Psicologo de Anexo.

Notificar a Capellania sobre estudiantes con tal
problematica.

Capellania.

Apoyo espiritual al estudiante y familia.

Protocolo de actuacion frente al suicido consumado dentro del establecimiento.

Acto donde un estudiante de forma voluntaria e intencional termina con su vida.

Responsable

Accion
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Quien reciba la informacién o Comunicar inmediatamente a coordinadora de anexo.
presencie el suicidio.

Coordinador(a) de Anexo. Comunicar a direccion
Inspectoria. Ayudar a la evacuacion del area y desalojo del
establecimiento.

Mantener desalojado y aislado el lugar hasta que
lleguen los familiares y carabineros.

Coordinadora de anexo. Nunca mover ni trasladar el cuerpo del lugar donde
yace.

Cubrir el cuerpo.
Comunicar a los padres o adulto responsable.

Comunicar a carabineros y/o servicios de
emergencias.

Esperar la autorizacion de la autoridad para
levantar el cuerpo.

El cuerpo sera trasladado por servicios de
emergencias al servicio médico legal.

Direccion. Comunicar a la comunidad escolar sobre lo
acontecido.

Capellania. Seguimiento 'y contencion  de la familia
afectada.

Prevencion de las conductas suicidas.

Las estrategias de prevencion en el ambito educativo se desarrollaran de manera coordinada
entre los docentes, estudiantes, familias, equipo de convivencia escolar, equipo directivo, y
asesoramiento de profesionales externos, impartiendo capacitaciones respecto al manejo de
crisis suicidas.

Responsable Accion
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Equipo de convivencia escolar o
profesionales externos.

Gestion de capacitaciones o talleres, difusion de
protocolos de actuacion.

Equipo de convivencia escolar o
profesionales externos.

Capacitacion (semestral).

Psicélogos de Anexo.

Realizacion de talleres preventivos a los cursos.

N. PROTOCOLO DERIVACION DE CASOS EQUIPO CONVIVENCIA

a. Derivacion de estudiantes o grupo curso.

en grupo curso
y estudiante.

que impidan el buen desempefio
escolar de un estudiante o situaciones
entre estudiantes.

Desarrollara entrevistas con
estudiante y apoderado de manera de
implementar estrategias que

favorezcan la sana convivencia
escolar y la mejora en sus
aprendizajes.

Pasos Acciones Responsable
Identificacion | Profesor jefe pesquisa situaciones que | Profesor(a) tutor/a
de afecten la sana convivencia escolar de

problematica | su grupo curso, asi como situaciones
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Derivacion
de Casos

Frente a casos de un estudiante que
presente dificultades reiteradas en su
proceso de aprendizaje, y pese a la
implementacion de

estrategias desarrolladas por
profesor (a) jefe(a) ¢l o la estudiante
0 grupo curso no presenta cambios
en su conducta; se derivara el caso a
encargada de convivencia escolar
del anexo respectivo.

El profesor(a) debera completar
formulario para estos fines,
entregando todos los antecedentes
del caso y mencionando las

estrategias implementadascon
el estudiante o grupo curso.
Asimismo las  entrevistas y
compromisos firmados tanto con ¢l
o la estudiante y apoderado.

Profesor (a) tutor/a

Plan de
Intervencion

El o la encargada de convivencia
escolar, recibirda el documento de
derivacion e  informard  al
coordinador del anexo respectivo la
situacion expuesta por profesor jefe,
de manera que este cite al apoderado
e informe de la situacion a abordar.

Asimismo el equipo de convivencia
del anexo respectivo se reunira y
desarrollara un plan de intervencion
con el estudiante o grupo curso, el
cual sera comunicado al estudiante,
apoderado o grupo curso.

El objetivo de este plan es identificar
las causas que motivan la
problematica y desarrollar estrategias
en apoyo del estudiante y su entorno
familiar.

Coordinacion  de

anexo.

Convivencia

Escolar.

182




Denuncias
a autoridad
competente

En caso de derivaciones donde el
estudiante se encuentre en riesgo
social u otra situacion de
vulneracion el  establecimiento
aplicara las medidas establecidas en
sus  protocolos de actuacioén
referente a la  problematica
identificada. Desde Convivencia
Escolar se entregaran todos los
antecedentes del caso para realizar
la denuncia correspondiente.

Direccion.

Convivencia escolar

Derivacion
para atencion
externa.

Frente a casos de estudiantes que
demande un apoyo mas integral en
materia de salud mental, el
establecimiento entregara al
apoderado un informe psico-
educativo para que este solicite
atencion en Consultorio de la
comuna.

Sera responsabilidad del apoderado
cautelar que estas atenciones se
realicen, cumpliendo el compromiso
contraido con el establecimiento
para velar por el cuidado y salud de
su pupilo. El no cumplimiento de
esta medida, sera considerada como
una falta a los deberes del apoderado
contenidos en el  presente
reglamento.

El establecimiento continuara apoyo
psico-educativo  al  estudiante,
siempre y cuando este no genere una
sobre intervencion del menor.

Igualmente frente a otras situaciones
de salud pesquisadas por el equipo
de  convivencia  escolar, el
apoderado debera
gestionar las atenciones
médicas correspondientes, de lo
contrario el establecimiento se
reserva el derecho de denunciar a la

Equipo
Convivencia
escolar

Apoderado.
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autoridad competente situaciones de
vulneracion de derechos que afecten
a sus estudiantes.

Alta del En funcién del cumplimiento del | Equipo convivencia escolar.
estudiante plan de intervencion, sumada a las
evidencias del desempefio escolar
del alumno, previa reunion el equipo
de convivencia escolar dard por
finalizada la intervencion.

b. Derivacion atencion de apoderados

Pasos Acciones Responsable
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Solicitud de
atencion

Apoderado debera concurrir al | Inspectoria de cada anexo.

establecimiento y solicitar en
Inspectoria general hora de
atencion de apoderado con
profesional del equipo de
convivencia escolar. En este
caso encargada de convivencia
u Orientador.

En inspectoria se manejaran
los horarios de atenciéon de
ambos profesionales, quien
coordinara la hora de atencion
solicitada por apoderado.

El apoderado no podra ingresar
al establecimiento sin previa
autorizacion de inspectoria
general de cada anexo.

c. Derivacion frente a casos surgidos de contingencias.

a. Peleas fisicas o verbales con agresion fisica.

Pasos Acciones Responsable
Identificacion del Funcionario informa a Coordinador | Funcionario testigo de los
conflicto de anexo respectivo. hechos.

Estudiantes son traslado a

enfermeria.
Recopilacion de Estudiantes involucrados en los Convivencia Escolar.
antecedentes hechos, se entrevistados por parte

del equipo de convivencia escolar a
fin de recabar antecedentes respecto
a lo ocurrido.

Citacion de

Coordinacion de anexo cita de

Coordinacion de anexo.

apoderados. forma inmediata al apoderado para
asistir al establecimiento.
Activacion de En caso de lesiones constitutivas de | Direccion.
protocolo de delitos, se denuncia a autoridad
violencia competente.
Escolar

Traslado de estudiantes a consultorio
para constatar lesiones.
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Aplicacion de

Coordinacion de anexo informa

Coordinacion Anexo.

medida medida disciplinaria y formativa.
disciplinaria
Plan de Se inicia plan de Convivencia Escolar.
Intervencion intervencion  con estudiantes
derivados.

b. Problemas conductuales.

Pasos

Acciones

Responsable

Identificacion
del conflicto

Docente o asistente de educacion mantiene
entrevista con estudiante disruptivo en
clases, firmando compromiso y acuerdos
para promover un buen comportamiento.
Dicha situacion debera ser informada via
correo a encargada(o) de convivencia
escolar y registrar en hoja de observaciones
de libro de clases.

Docente o Asistente de
educacion.

Reiteracion de la

Docente o asistente de educacion informa

Coordinador (a) de anexo.
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conducta caso a Coordinador (a) de anexo, quien cita
disruptiva. al estudiante y mantiene entrevista con
apoderado, firmando compromiso para
mejorar su conducta.
Derivacion Ante reiteradas faltas del estudiante | Profesor (a) tutor/a
equipo profesor jefe deriva de forma escrita el caso
convivencia a encargada(o) de convivencia escolar | Equipo Convivencia
escolar. quien implementara junto al equipo un plan | escolar.
de intervencion de apoyo al estudiante.
Aplicaciéon de Ante situaciones que el estudiante contintie | Coordinador(a) de anexo.
medidas desarrollando conductas disruptivas que
disciplinarias. afecten la sana convivencia escolar el
estudiante recibird medidas disciplinarias,
las cuales seran informadas al apoderado
por Coordinador(a) de anexo. Dichas
acciones quedaran registradas en la hoja de
observacion del estudiante en el libro del
clases y registro de entrevistas.
c. Estudiantes fuera de sala de clases.




Pasos

Acciones

Responsable

Identificacion de
la situacion

Inspector o asistente de educacion
establece didlogo con estudiante que se
encuentra fuera de la sala de clases.

Registra dicha entrevista en su libro de
entrevista y firma compromiso con
estudiante.

Asistente de educacion o
Inspector.

Ingreso de Inspector ingresa al estudiante a clases e | Asistente de educacion o
estudiante a informa al docente de la situacion, quien
clases. debera registrar la situacion en libro de | Inspector. Docente.
clases.
Reiteracion Profesor jefe informara situacion a | Coordinador (a) de Anexo.
de la Coordinador(a) de anexo, quién citara
conducta. apoderado para establecer acuerdo y
compromisos en familia. Citacién se
registrard en libro de clases y registro de
entrevista.
Persistencia Caso es derivado por profesor jefe a Profesor(a) tutor/a.
de la convivencia escolar.
conducta.
d. Situaciones emocionales.

Pasos Acciones Responsable
Identificacion del Funcionario, Inspector o docente | Docente o Asistente de
estudiante afectado | contiene y calma al estudiante. Si el | educacion.
emocionalmente. estudiante se encuentra en calmaluego

de la contencion del profesional el
estudiante puede continuar enclases.
Reiteracion de la Si ¢él o la estudiante continuamente es | Profesor tutor.

conducta.

observada(o) con problemas
emocionales, el docente o inspector
deberd informar al profesor jefe, para
que se active protocolo de derivacion
al equipo de convivencia escolar.
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Estudiante con
llanto
incontrolable,
autoagresion o
pataleta sin control.

Docente o Asistente de educacion
deberd solicitar la presencia de
psicologa del equipo de convivencia 'y
coordinador de anexo para atender a
la necesidad del estudiante.

Asimismo se llamard de forma
inmediata al  apoderado  del
estudiante, con el fin de informarle
respecto al estado de su pupilo.

Inspectoria
general.
Profesor (a)
tutor/a.

Equipo Convivencia
Escolar.

Apoderado serd entrevista por
Coordinador de anexo.

El profesor jefe debera activar
protocolo de derivacion al equipo de
convivencia escolar, completando el
formulario y aportando todos los
antecedentes del caso.

O. PROTOCOLO COVID- 19

1. Protocolo de limpieza y sanitizacion para evitar la propagacion del
Coronavirus.

El presente documento entrega las normativas y acciones de limpieza y sanitizacion para
evitar la propagacion del coronavirus. El objetivo de este protocolo es asegurar un adecuado
conocimiento y control de estas medidas preventivas para favorecer la seguridad de nuestra
comunidad educativa.

a. Salas de clases.
Se realizara la sanitizacion de las salas de clases todos los dias (mesas, sillas, manillas,
suelos, etc). Se sacara cualquier objeto de la sala que no sea de superficie lavable. Se
ventilaran, al menos 3 veces al dia, cada una de las salas de clases y espacios cerrados del
colegio.

b. Higiene dependencias del establecimiento.
Se debe priorizar la limpieza de todas aquellas superficies que son manipuladas con alta
frecuencia, tales como: manillas, pasamanos, taza de inodoro, llaves de agua, superficies de
las mesas, escritorios, superficies de apoyo, entre otras.

c. Uniforme escolar.
Existira flexibilidad en el uso del uniforme del colegio para poder realizar el lavado diario

de la ropa.

d. Colacion.
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Los alumnos de parvulo comeran en sus mesas. Al finalizar el proceso, el adulto a cargo
debera asegurarse de la higiene de los nifios y del ambiente. La limpieza de las mesas y el
piso, estard a cargo del personal de aseo, para que queden sin residuos.

e. Suministro de Agua.
El corte del suministro de agua al interior del colegio por mas de 1 hora implica
automaticamente la suspension de todas las actividades y el retiro del personal y alumnos.
El retiro de alumnos sera diferido con un tiempo minimo de 10 minutos.

f. Sanitizacién de los espacios.
En oficinas y salas de reuniones de profesores y funcionarios, regularmente deben limpiarse
con desinfectante las superficies por ejemplo: escritorios y mesones y los objetos como
teléfonos, teclados, etc. Las ventanas deben permanecer abiertas.

g. Distanciamiento social
Las reuniones en la sala de profesores u otras oficinas, deben siempre respetar la distancia
minima de un 1 metro. De preferencia para reuniones se recomienda utilizar un espacio
abierto.

2. Protocolo de seguridad COVID-19

El presente documento entrega un resumen de las normas de seguridad para evitar la
propagacion del coronavirus y el adecuado control de estas medidas definidas por el
colegio.

a. Distribucion de mobiliario es salas de Clases.

Las mesas estaran separadas a una distancia de 1 metro entre la silla y la mesa trasera y
entre ambas mesas, habilitando el aforo maximo acorde a las dimensiones de la sala de
clases.

Se debe mantener el minimo contacto fisico entre alumnos.

Se prohibe el consumo de alimentos y liquidos al interior de la sala.

b. Ingreso de estudiantes a las sala de clases.

Los alumnos siempre deberan utilizar la mascarilla y hacer el cambio cuando ésta se
humedezca (se solicita traer una mascarilla de recambio en la mochila). En caso de
pérdida o de no tener una de repuesto, debe ser informado a inspectoria para la entrega
de esta proteccion.

Al ingreso a la sala de clases los alumnos deberdn desinfectarse las manos con alcohol
gel.

Los docentes informaran a diario a los alumnos, al inicio de las clases, las medidas de
prevencion y cuidado que se deben tomar para evitar el contagio.

c. Asistencia de estudiantes.

La inasistencia de los alumnos deberd ser verificada diariamente por el inspector a
cargo de pasar la lista en el ciclo correspondiente. Posteriormente, las secretarias de
ciclo o secretaria del colegio realizardn los llamados de seguimiento. Si se verifica un
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caso sospechoso de Covid-19, debera ser informado inmediatamente al Director del
colegio.

d. Ventilacion de salas de clases y espacios educativos.

Las ventanas se mantendran abiertas en todo momento, a menos que la condicién
climatica indique otra cosa.

Se sacara cualquier objeto de la sala que no sea de superficie lavable

e. Espacio de recreos.

Se deberan realizar recreos diferenciados, para evitar aglomeracion de estudiantes
(mayor consideracion con alumnos mas pequefios). Se dispondra de carteles o huinchas
de colores en el piso marcando las diferentes zonas de acuerdo a los grupos
determinados. Se verificard que los grupos de juegos sean de no mas de 3 estudiantes,
con una distancia de 1 metro y entre grupos de 2 metros.

f. Saludo entre integrantes de la comunidad educativa.
Se deberan ensenar y exigir el saludo desde lejos, agitando o juntando las manos y con
los pies (mayor consideracion con los estudiantes mas pequefios).

g. Atencion de Padres y Apoderados y personas externas al colegio.

Los funcionarios deberan contemplar las siguientes acciones y medidas de seguridad al
momento de mantener atencion de padres y apoderados y personas externas al colegio,
medidas como cumplir con la distancia social de 1 m de distancia entre las personas;
atenciones de manera individual y uso de guantes y mascarillas. Asimismo al ingreso al
establecimiento se medira la temperatura de la persona que se presente al
establecimiento.

h. Consumo de alimentos en el colegio.

Los alimentos deben ser de facil digestion y venir sellados de fabrica, envases que seran
eliminados por los estudiantes. Durante la colacion, el adulto a cargo debe supervisar el
actuar de los nifios, en caso de que requieran ayuda o no respeten el distanciamiento
fisico indicado.

i. Uso de Bafios.

Para evitar aglomeraciones, el acceso a los bafios serd controlado por el docente que se
encuentra en Turno de Patio. Serd demarcado el exterior de los bafios con la distancia
de un metro para hacer la fila de espera. Existira un distanciamiento fisico también al
interior de los bafios. Solo estaran operativos el 50% de los servicios higiénicos del
colegio.

Por ejemplo: si existen 6 bafios, se dard uso a tres solamente y si cuentan con 4 urinarios
se utilizaran dos, siempre preocupandose que exista 1 mt de distancia.

j. Cuidados y rutinas de higiene.

Se realizard permanente recordatorio verbal y con sefialética de la importancia del
lavado de manos:

o Antes de consumir alimentos
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Después de ir al bafio
Al toser o estornudar

Acciones frente a sospecha de casos de Covid 19

Se realiza monitoreo de la temperatura al ingreso de la jornada escolar.

Estudiantes con temperatura normal ingresan al colegio.

Estudiantes con temperatura mayor a 37.8° C; un funcionario informard al
apoderado que su pupilo no podra ingresar al establecimiento. De estar sélo el
estudiante, se llevara al estudiante a una zona de aislamiento, determinado por el
colegio. Inspectoria llamara al apoderado para que vaya a retirar al establecimiento.
Desde Inspectoria general se mantendra en seguimiento el caso del estudiante, para
conocer su estado de salud y retroalimentar a la comunidad escolar. La zona de
aislamiento posterior al retiro del estudiante sera sanitizada por personal de aseo del
establecimiento, para minimizar los riesgos de contagio.

Se estableceran 4 zonas de aislamiento, debidamente sefializadas y destinadas a
acoger a estudiantes que presentes sintomas o sospechas de COVID 19. Un asistente
de educacion del colegio acompafiard en todo momento al estudiante, desde el
exterior de la sala.

La identidad del estudiante identificado como caso sospechoso se deberd mantener
en reserva. Desde Inspectoria se informara al Coordinador de Anexo y Director del
estado de salud del estudiante y las gestiones realizadas.

Diariamente se cerraran y/o controlaran fisicamente todos los espacios comunes:
gimnasio, patios, canchas deportivas y salas de reuniones, entre otros. Se evitara
cambios de salas de los alumnos, y en caso de requerir rotacion, la realizaran los
docentes con apoyo de Inspectores del respectivo nivel.

Respecto a las clases de Educacion Fisica se debera realizar en lugares ventilados,
de preferencia al aire libre, manteniendo la distancia minima de un metro entre
alumnos.

El establecimiento con el fin de garantizar y propiciar la seguridad de la comunidad
escolar suspenderd la realizacion de actividades presenciales, tales como reuniones
de padres y apoderados, salidas a terreno y celebraciones de cumpleafios u otros
eventos. No obstante, algunas de estas actividades o eventos podran ser realizadas a
través del sistema remoto o video conferencia.

La sala de primeros auxilios debera su puerta permanecer abierta para facilitar la
ventilacion.

Desde inspectoria se debera velar porque se realice el adecuado lavado de manos y
desinfeccion de superficies cada vez que asista a un estudiante. Al ingresar a la sala
de primeros auxilios, el estudiante debera utilizar alcohol gel.

La atencion de los y las estudiantes sera breve, sin ningiin contacto fisico en lo
posible, a menos que sea necesario, dependiendo del estado del estudiante. No
podréan ingresar mas de 2 personas a la sala. En caso de usar la camilla, el papel debe
ser reemplazado cada vez que un menor entre en contacto con ella

En todo momento se debe utilizar guantes y mascarilla facial para atender a los y las
estudiantes en la sala de primeros auxilios. La contencion de los alumnos que
presenten algun tipo de crisis emocional sera también con guantes y mascarilla
facial.
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I. Acciones en caso de estudiante o funcionario contagiado de COVID 19
En situacion de que un estudiante o funcionario sea positivo a COVID 19, se establece:

a. Si existiese un caso positivo en un o una estudiante, se suspenden las clases en el
curso completo del estudiante por 14 dias.

b. Sihay un caso positivo en un docente o miembro del equipo del establecimiento. Se
debe identificar a los potenciales contactos, pudiendo derivar en la suspension de
cursos, niveles, ciclos o del establecimiento completo por 14 dias.

c. Estas medidas seran decididas por Coordinador de anexo respectivo y Director del
establecimiento previo reporte de la informacion recogida.

3. Protocolo plan académico.

Ante el retorno a clases presenciales, se podria presentar intermitencias entre lo presencial
y lo virtual, para lo cual se disefiarda un plan que abarque diversos escenarios,
permitiéndonos tener ambas modalidades simultdneamente. De esta manera, los y las
estudiantes que no pueda asistir a clases presenciales por problemas familiares o de salud,
podran ser atendidos en su necesidad educativa.

Respecto a las clases presenciales, los integrantes de la comunidad escolar desarrollaran
rutinas para evitar la propagacion de COVID-19, educandolos respecto al lavado y aseo de
manos continuo; respetar el distanciamiento social y usar mascarillas durante todo el
desarrollo de la jornada escolar. Estas obligaciones, aplicadas en su conjunto, permiten
reducir el riesgo de exposicion por contacto, protegiendo a la comunidad y evitando la
propagacion del virus.

Todo plan pedagdgico desarrollado desde el 4rea de gestion académica estard en
conformidad con los lineamientos e indicaciones entregados por la autoridad ministerial
de educacion y sera debidamente informado a la comunidad escolar a través de los medios
dispuesto por el establecimiento para este fin.

Guiaran el proceso de planificacion de lad actividades escolares, los siguientes
lineamientos:

a. Escuela como un espacio protector, la escuela debera estara abierta para recibir a los
estudiantes, teniendo procedimientos acordes a los lineamientos sanitarios.

b. Bienestar socioemocional de la comunidad escolar, el restablecimiento de los
vinculos entre los estudiantes y el colegio, asi como la implementacion de estrategias
de contencidn y apoyo socioemocional de toda la comunidad escolar seran la base
para recuperar la motivacion escolar y las latas expectativas en el proceso de
aprendizaje.

c. Promover la seguridad con el fin de promover un retorno a clases seguro.

d. Promover la adaptacion al nuevo escenario educativo, la planificacion y gestion
educativa debera contemplar estrategias que permitan ajustarse al comportamiento
de la pandemia.
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4. Protocolo uso mascarillas.

El uso de mascarillas, es una forma efectiva de mitigar la transmision desde individuos que
estan infectados, incluso cuando no se tienen sintomas. Cuando se utilizan de manera
correcta, las mascarillas previenen el esparcimiento de gotas y particulas que se liberan
cuando las personas respiran, hablan, tosen o estornudan. Por ello, se sugiere:

a. Propiciar que los estudiantes utilicen mascarilla la mayor cantidad de tiempo posible
durante la jornada escolar, no solo en los lugares cerrados con mas de 10 personas,
sino también en los recreos, en los pasillos, bafios y cuando estan en proximidad a
otros estudiantes.

b. Practicar junto a los estudiantes y el personal docente y administrativo, como se
usan y como se cuidan las mascarillas de manera correcta.

c. Facilitar el uso de escudos faciales protectores para los docentes al momento de
realizar clases frente al grupo curso.

Respecto a estudiantes que incumplan las medidas relativas a uso de mascarillas y medidas
de seguridad establecidas en el presente protocolo se establece:

Pasos Acciones Responsable

Recepcion de Se realizara entrevista al estudiante, | Equipo de convivencia.
Informacion completando el registro de entrevista.
Informar al Se llamaré inmediatamente al padre, | Coordinador de Anexo.
apoderado madre o apoderado del estudiante,

con el fin de informar de la situacion

ocurrida.
Firma de Se establecera un compromiso por | Coordinador de anexo.
cCOmMpromiso escrito con el estudiante y su familia

con el fin de establecer acuerdos
respecto al cumplimiento de las
medidas de seguridad establecidas en
el protocolo de COVID-19.

Asistencia a taller El estudiante que incumpla el | Equipo Convivencia
formativo compromiso firmado, deberd asistir a | Escolar.

taller formativo con el fin de
comprender la finalidad de estas
medidas implementadas. Su
asistencia serd obligatoria.
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Incumplimiento de Frente a estudiantes que incumplan | Coordinador de
las medidas reiteradamente el  compromiso,
sanitarias. quedard condicional su matricula. | Anexo. Equipo
Siendo evaluada su continuidad en el
establecimiento para el afiosiguiente, | Convivencia
decision que serd tomada por consejo
de profesores y Direccion del
establecimiento.

Durante el periodo de
condicionalidad el estudiante debera
asistir obligatoriamente a talleres a
cargo del equipo de convivencia
escolar. Asimismo, el apoderado
debera asistir a talleres de
competencia parental los cuales
seran de caracter obligatorio.

En caso de estudiantes de Educacion
Parvularia, no se aplicard medida de
condicionalidad, no obstante, se
realizaran talleres con el estudiante y
su apoderado, también de caracter
obligatorio.

P. PROTOCOLO APRENDIZAJE REMOTO

Ante la suspension de clases presenciales producto de la pandemia del coronavirus, el
establecimiento ha desarrollado acciones educativas para mantener la continuidad del
proceso de ensenanza-aprendizaje, a través del uso de recursos educativos y canales de
comunicacion digital con los estudiantes y sus apoderados. En este nuevo escenario de
“Educacion Digital”, se hace pertinente entregar orientaciones referentes a acciones que
favorecen los aprendizajes a distancia y promueven las buenas relaciones entre pares y
docentes. Como institucion, se busca garantizar el acceso a la Educacion de todos los
estudiantes, generando estrategias que permitan el apoyo y acompainamiento en las distintas
etapas de estudio de nuestros estudiantes y sus familias.

1. DE LA ASISTENCIA, DESARROLLO Y PERMANENCIA EN ACTIVIDADES
PEDAGOGICAS VIRTUALES.

a. Losestudiantes deberan conectarse a la actividad planificada, utilizando la plataforma
virtual estipulada en la asignatura y siguiendo las instrucciones entregadas por el
docente.

b. Frente a inasistencia a clases virtuales, el apoderado del estudiante debera informar
al docente o Coordinador Académico los motivos por los cuales el estudiante presenta
dificultades, ya sea para asistir a las clases u obtener el material pedagdgico
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3.

entregado.
DE LAS OBLIGACIONES DEL ESTUDIANTE Y APODERADO.

El estudiante y su apoderado tendran la obligacion de informarse de las actividades
pedagogicas que realiza el establecimiento a través del calendario semanal
publicado en la pagina web del colegio www.cmrj.cl.

Frente a dificultades de conectividad que presente el estudiante, el apoderado debera
informar al profesor jefe, con el objetivo de desarrollar una estrategia para abordar la
problematica que lo afecta.

Se recuerda que nuestro reglamento especifica derechos y deberes de los estudiantes
y apoderados frente al proceso educativo (Titulo IV reglamento, acceso en pagina
web www.cmrj.cl

Se deberd tener en todo momento una comunicacidon respetuosa durante el
desarrollo de clases virtuales, asi como también en los grupos de WHATSAPP que
conformen en su grupo curso.

Se solicita utiliar como datos de identificacion digital del estudiante, su nombre y
sus dos apellidos, evitando el uso NICK (alias o apodos en inglés) que se presten
para confusiones o malas interpretaciones.

Esta prohibido, que durante el desarrollo de la clase, los estudiantes graben o realicen
capturas de pantallas de docente o compaifieros, ya que esa accion evidencia una falta
gravisima estipulada en el Reglamento de Convivencia Escolar, dado que vulnera la
privacidad de cada individuo y se presta para situaciones descritas en el protocolo de
Violencia escolar (Titulo XIX Protocolos de Actuacion).

. No esta permitido difundir fotos, audios, archivos, clases o videos realizados por los

docentes, sin su consentimiento previo.

DEL DESARROLLO DE UNA CLASE VIRTUAL Y USO DE

APLICACIONES DE MENSAJERIA INSTANTANEA.

El docente dard inicio a la clase compartiendo el devocional con sus estudiantes.
El docente dara a conocer el link de la clase o reunion online, a través del correo
institucional de cada estudiante, link acordado por medio tecnoldgico
(WHATSAPP, PAPINOTAS, etc.). En caso de que el estudiante no tuviese correo
institucional, se determinara uno que el docente registrara. Esto solamente funciona
por plataforma de MEET.

Los horarios y el uso de aula virtual deben ser consignados en calendario de
“Semana a la vista”, considerando la asignatura, nombre del docente, horario y
actividad.

Los estudiantes entrardn a la clase virtual con actitud de respeto, a la hora que esta
sefalada en documento “Semana a la vista” y deberan silenciar sus micr6éfonos. El
procedimiento de la clase, en cuanto a las opiniones y resolucion de dudas, se haran
segiin metodologia del docente de la clase correspondiente.

Los estudiantes deberan abstenerse de comer durante la clase, si podran beber
liquido.
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f. Los estudiantes deberan presentar ropa acorde a la clase (no usar pijama) en caso
de alguna presentacion y que deban encender su camara.

g. Se debe tener una actitud positiva y propositiva en clases virtuales, tanto los
docentes como los estudiantes.

h. Todas las clases serdan grabadas, quedando como evidencia la realizacion de ésta.

1. El chat no es una herramienta que se use de manera social mientras el profesor
explica la actividad de la clase. Solo sera usado para preguntar o aclarar alguna
duda o segin metodologia del docente.

j. Tanto los estudiantes como sus apoderados deberan respetar los dias que se dicten
estas clases virtuales. Los docentes, ademads, deberan respetar los horarios de estas
clases o llegar a acuerdos entre otros docentes y estudiantes, avisando con tiempo
de algin cambio que pudiese ocurrir.

k. Se recuerda que la clase virtual tiene los mismos componentes que una clase
presencial; respeto por quien habla y explica los procedimientos de su clase y de
compatfieros de curso que puedan exponer trabajos, etc. En caso de que un estudiante
faltare el respeto, teniendo una actitud ofensiva y disruptiva hacia un docente o
compatfiero de curso, se enviard una notificacion a la Unidad Técnico Pedagogica y
Convivencia Escolar, para citar en forma virtual al apoderado. Luegodel incidente,
la participacion del estudiante serd silenciada del aula virtual, segtn la gravedad de
la falta.

1. El docente que use otro medio tecnologico, como por ejemplo WHATSAPP,
PAPINOTAS, etc., deberd mantener estas comunicaciones de manera formal y de
respeto, basadas en mensajeria relacionada a las clases virtuales, proyectos o
actividades variadas que fueron ya.

Q. PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE COMUNIDAD TRANS

Definiciones bésicas para referirse a la diversidad sexual y de género:

e Género: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos
social y culturalmente en torno a cada sexo bioldgico; que una comunidad en
particular reconoce en base a las diferencias biologicas.

o Identidad de género: Se refiere a la vivencia interna e individual del género tal
como cada persona la siente profundamente, la cual podria corresponder o no con el
sexo asignado al nacer, incluyendo la vivencia personal del cuerpo.

o Expresiones de género: Se refiere al como una persona manifiesta su identidad de
género, y la manera en que es percibida por otros a través de su nombre, vestimenta,
expresion de sus roles sociales y su conducta en general, independiente del sexo
asignado al nacer.

e TRANS: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de
género no se corresponde con las normas y expectativas sociales, tradicionalmente
asociadas con el sexo asignado al nacer.
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i. Protocolo de actuacion frente a solicitud del estudiante de
cambio degénero.

PASOS

ACCIONES

RESPONSABLES

Recepcion de la
solicitud

Cualquier funcionario que tome
conocimiento de la solicitud del
estudiante, aun cuando no cuente
con todos los antecedentes que le
parezcan suficientes, debera
informar a profesor/a jefe,
coordinador de anexo o equipo de
convivencia escolar lo solicitado
por el/la estudiante sin emitir
ningun tipo de juicio de valor.

Funcionario receptor del relato

Entrevistar al El Profesor/a jefe debera citar Profesor/a tutor/a
estudiante y apoderado para notificar de lo
apoderados del solicitado por el nifio, nifia o
estudiante adolescente y recabar mayores
antecedentes al respecto sin emitir
ningun tipo de juicio de valor,
dejando registro en hoja de
entrevista.
Derivacion a El Profesor/a jefe debera reportar | Profesor/a tutor/a

Convivencia lo sucedido en la entrevista y
Escolar hacer la respectiva derivacion a
Convivencia Escolar para entregar
asesoria y/o acompafiamiento al
estudiante y su familia.
Recepcion del caso | Encargado de Convivencia Encargado/a de Convivencia

en Convivencia
Escolar

Escolar recibe solicitud de
profesor/a jefe y derivara caso a
psicologo/a de Convivencia
Escolar.

Escolar

Intervencion de El Psic6logo/a de Convivencia Psicologo/a Convivencia
psicélogo/a de Escolar debera entrevistar Escolar
Convivencia apoderados para derivar el caso a
Escolar profesionales y/o organismos

expertos en la tematica.
Acompanamiento El Psicologo/a de Convivencia Psicologo/a Convivencia
psicologico Escolar debera realizar Escolar

acompafiamiento psicoldgico y/o
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contencion segun lo requiera el
estudiante.

Entregar
orientaciones a
funcionarios del
estudiante que

Género

El equipo de Convivencia Escolar
debera informar del proceso del
estudiante para que se respete la
solicitud del estudiante mayor de

solicita cambio de 14 afios de ser nombrado con el

pronombre personal y nombre
social que el estudiante se
identifica.

Psic6logo/a Convivencia
Escolar

il.

Consideraciones de actuacion frente solicitud del estudiante acerca
de cambio de nombre social en estudiantes mayores de 14 afios.

Es importante senalar que el protocolo de actuacion es el mismo tanto en nifios, nifias
y adolescentes. No obstante, en mayores de 14 afios se debe respetar la solicitud de ser
nombrado y referidos hacia su persona con el pronombre personal y nombre social desde el
momento en que el estudiante lo solicita. Esto, debido a que la resolucion 812 estipula que el
estudiante desde dicha edad no requiere la autorizacion de sus apoderados.

iii.

Acciones de apoyo a emplear ante solicitud de estudiantes transgéneros

estudiante y a
su familia

debera brindar apoyo y contencion en
el proceso de transicion de género del
estudiante. Como asi también
coordinar y facilitar las gestiones
correspondientes para establecer los
ajustes necesarios en la comunidad
educativa. Asimismo, debera realizar
la derivacion correspondiente al
profesional u organismo
especializado.

MEDIDAS DE | ACCIONES RESPONSABLES
APOYO
Apoyo al El equipo de Convivencia Escolar | Equipo de Convivencia

Escolar

Orientacion a
la comunidad
educativa

El equipo de Convivencia Escolar
deberd promover el respeto de la
identidad de género del estudiante,
resguardando su integridad fisica,
psiquica y emocional. Para ello,
deberan realizar talleres tanto a
estudiantes, como funcionarios Yy

Equipo de Convivencia
Escolar
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apoderados con el objetivo de
garantizar la promocion y resguardo
de los derechos de estudiantes trans.

Uso del
nombre social
en todos los

Todos los integrantes de lacomunidad
educativa  deberan  respetar el
pronombre y nombresocial que el o la

Todos los integrantes de la
comunidad educativa

espacios estudiante ha dado aconocer en todos
educativos los ambientes que componen el
espacio educativo.
Uso del El nombre legal del estudiante trans | Funcionarios de la

nombre legal
en documentos
oficiales

seguird figurando en los documentos
oficiales del establecimiento tales
como el libro de clases, certificado
anual de notas, licencia de

educacion basica y media, entre otros,
en tanto no se realice el cambio de
nombre en el registro civil.

Sin perjuicio de lo anterior, se
agregara en el libro de clases el
nombre social del estudiante para
facilitar la integracion de éste en su
uso cotidiano  (circular  812).
Asimismo, se utilizara el nombre
social informado por el estudiante en
cualquier otro tipo de documentacion
afin, tales como informes de
personalidad, comunicaciones al
apoderado, informes, diplomas,
listados publicos, etc.

comunidad educativa

Presentacion
personal

La  presentacion  personal en
estudiantes transgéneros se mantiene
de la misma forma, puesto que no
hace diferenciacion con respecto a
ningln género.

Con respecto al uso de vestimenta
para clases de educacion fisica, se
deberéa respetar la identidad de género
del estudiante. Es decir, si el
estudiante se identifica del género
masculino, se debe respetar su
decision de usar la vestimenta acorde
a ese género, sin emitir juicios de
valor.

Funcionarios
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Utilizacion de

En el caso de que un estudiante trans | Direccion

servicios solicite la necesidad de habilitar un
higiénicos tercer bafio, se buscara una solucion a

la brevedad procurando respetar el

interés superior del estudiante, su

privacidad, e integridad fisica,

psicoldgica y moral.
Cumplimiento | Estdn obligados a respetar todos los | Todos los integrantes de la
de derechos  que  resguardan  a| comunidad educativa
obligaciones estudiantes trans tanto directivos,

docentes, apoderados, educadores/as,
asistentes profesionales, asistentes de
la educacion y otras personas que
componen la unidad educativa.

R. PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE CRISIS DE DESREGULACION
EMOCIONAL Y CONDUCTUAL(DEC)

Es importante tener en cuenta ciertas consideraciones tedricas y basicas relacionadas a la
desregulacion emocional:

a)

b)

La regulacion emocional es “aquella capacidad que nos permite gestionar
nuestro propio estado emocional de forma adecuada. Supone tomar
conciencia de la relacion entre emocion, cogniciéon y comportamiento;
tener buenas estrategias de afrontamiento; capacidad para autogenerarse
emociones positivas, entre otros” (Bisquerra, 2003).

Se entenderd como una DEC, la reaccion motora y emocional a uno o
varios estimulos o situaciones desencadenantes, en donde el/la estudiante,
por la intensidad de la misma, no comprende su estado emocional ni logra
expresar sus emociones o sensaciones de una manera adaptativa,
presentando dificultades més alla de lo esperado para su edad o etapa de
desarrollo evolutivo, para autorregularse y volver a un estado de calma
y/o, que no desaparecen después de uno o mas intentos de intervencioén
docente, utilizados con éxito en otros casos, percibiéndose externamente
por mas de un observador como una situacion de “descontrol”
(Construccion colectiva Mesa Regional Autismo, 2019).

La DEC puede aparecer en distintos grados y se considera una
caracteristica que puede subyacer a distintas condiciones en la persona,
obedeciendo a distintas causas. Algunas situaciones que pueden incidir en
el surgimiento de una DEC pueden ser: la separacion de los padres, un
accidente, enfermedad, fallecimiento de algin ser querido, discusion o
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d)

distanciamiento con algin familiar o compafiero/a, atravesar por un
proceso psicoldgico y/o psiquiatrico emocional complejo, etc.

Esta desregulacion se puede manifestar de diferentes formas, tal como es
el [llanto, la ira, rabia, impulsividad, hiper/hipo actividad,
desconcentracion, agresion verbal y/o fisica dirigida a un adulto,
compainero/a y/o a si mismo, salir de la sala sin previo aviso, gritos

inapropiados al contexto, correr por el aula sin control, entre otros.

Frente a estas situaciones en el contexto educativo, son los integrantes de la comunidad
quienes estan a cargo de contener a los/las estudiantes entregando ayuda, reduciendo el riesgo
para la propia persona u otros y vinculando con los recursos de ayuda necesario segun la
situacion. Todo miembro de la comunidad educativa debe estar atento a situaciones de
desregulacion conductual y/o emocional en los estudiantes del establecimiento.

Es trascendental tener en cuenta que aun cuando la desregulacion emocional y/o conductual
se aborde en el establecimiento, el manejo, a través de la adquisicion de las herramientas
personales para ello, es de responsabilidad Gltima de los padres, madres y familias respectivas
de los y las estudiantes.

Las situaciones DEC seran consideradas y abordadas por los pasos que se indican en el
siguiente protocolo.

ETAPAS DEC

ACCIONES

RESPONSABLES

Desencadenante

Si la DEC ocurre dentro del aula, el docente o
monitora o funcionario presente, debera tratar de
regular al estudiante utilizando estrategias que
permitan llevarlo a la calma. Estas estrategias,
eliminacion de la causa, cambio de foco, facilitacion
de objetos de interés, entre otras, se encontraran
individualizadas en su Plan de acompanamiento
emocional y conductual, el cual se encontrard
disponible en la sala de clases.

Si la DEC ocurre en el patio o en otro espacio del
colegio, sera la monitora, inspector, o funcionario
presente, quién aplicard, en una primera instancia,
estrategias que promuevan la tranquilidad del
estudiante.

Funcionario presente

Intensificacion

Si la DEC se intensifica, afectando la dinamica de la
clase, el estudiante podra salir de la sala, con tiempo y
objetivo determinado, acompanado por la monitora de
aula, de corresponder el caso, o por el inspector de
nivel.

Monitora de aula o
inspector del nivel

Explosion

Si la DEC persiste, a pesar de las intervenciones y

Profesora diferencial y/o
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acompanamiento del profesional fuera de la sala. El
inspector del nivel, solicitara la presencia de la
profesora diferencial del nivel, si el estudiante es
parte del Programa de Inclusion Escolar, quién
implementara otras estrategias (llevarlo a otro espacio
dentro del colegio, entre otras), procurando traerlo a
la calma y que regrese a clases; si luego de un tiempo
razonable, la profesora diferencial no logra su
objetivo, solicitara el apoyo de la psicologa PIE. Si el
estudiante no pertenece al programa, el inspector
solicitara la presencia del psicologo de Convivencia
Escolar, en caso de no encontrarse este presente,
recurrira a un coordinador directivo (anexo,
convivencia o académico).

En esta instancia, sera la psicdloga PIE o psicologo de
convivencia Escolar, previo aviso al coordinar
correspondiente, quién solicitara la presencia del
apoderado, de acuerdo a lo que sefiala el plan de
acompaniamiento del estudiante.

psicologa PIE o de
convivencia escolar

Recuperacion

El psicologo(a) PIE o de convivencia escolar, en un
espacio resguardado, idealmente sala sensorial,
acompaiara al estudiante junto al apoderado,
procurando que el estudiante pueda volver a la calma
y a la sala de clases.

El inspector del nivel esperara fuera del espacio,
atento a cualquier solicitud que se pueda presentar.

Derivacion a Centro
de Salud

Si la DEC ha subido de intensidad, a pesar de las
intervenciones de los distintos profesionales,
convirtiéndose en un peligro para el estudiante o para
otros, el inspector que se encontrara fuera de la sala
donde se esta conteniendo la DEC, solicitara el apoyo
de profesionales del Centro asistencial de salud mas
cercano, a partir de la solicitud realizada por los
profesionales especializados que se encuentran
conteniendo la DEC.
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Consideraciones de actuacion frente a una DEC.

Es importante sefialar algunas consideraciones a implementar, en caso de no ser el

profesional tratante del estudiante, al momento de intervenir en una DEC:

1))

2)

Se debe en primer lugar no subestimar ni realizar juicios de valor ante la emocion o
sentimiento del/la estudiante. En caso de que éste se perciba muy enojado, llorando,
con rabia, un alto descontrol motor, etc., es importante transmitirle preocupacion por
lo que le estd pasando mediante la contencidon emocional (usar un tono de voz
tranquilizador, uso asertivo de palabras, no culpabilizar ni buscar castigar por el
comportamiento, entre otros). Para ello, no es necesario que haya contacto fisico,
bastara con quedarse a su lado y cuando se perciba mas tranquilo/a acercarse a €l o
ella, para verificar su estado emocional, preguntar qué es lo que necesita: agua,
pafiuelos, etc.

Si usted percibe que el/la estudiante ya estd calmado/a, intente indagar en el motivo
de su molestia o enojo. Si él/ella no quiere conversar, entréguele espacio y no fuerce
las cosas, no exprese su frustracion al respecto y pongase en contacto con aquel
profesional que para el/la estudiante sea significativo (preguntele si desea conversar
con alguien especifico).
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A. Otras acciones ante DEC

Accion

Descripcion

Responsable

Medidas de
acompafnamiento y
apoyo psicosocial

Posterior a una DEC que haya afectado
al grupo curso o a ciertos compaifieros, el
equipo PIE, si el estudiante pertenece al
programa, o el equipo de convivencia
escolar, si el estudiante no pertenece al
programa, implementaran medidas de
acompafamiento y apoyo psicosocial, a
fin de concientizar a los involucrados, a
través de entrevistas o talleres dirigidos
al curso, segun sea la necesidad, a mas
tardar al dia siguiente de la situacion
ocurrida.

Equipo de convivencia
escolar o Equipo PIE

Intervencion directa con

el estudiante en torno al

origen y consecuencias
de la DEC.

El profesional tratante del estudiante

deberd realizar una intervencion directa
con ¢l/ella una vez que esté regulado/a
emocional y conductualmente. Esto, con
el propdsito de intencionar un espacio de
expresion para éste, en torno a
comprender el origen de su situacion de
desregulacion. Asi también, debera
incentivar la concientizacion acerca de
lo ocurrido, y, en caso de haber
efectuado destrozos u ofensas, asumir su
responsabilidad. Asimismo, la
intervencion deberd focalizarse en el
refuerzo y/o implementacion de
habilidades propias de autorregulacion
dependiendo del caso.

Profesional tratante

(Psicologo/a
convivencia escolar o
PIE).
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Forma de comunicacion
al apoderado y
certificacion de
asistencia (Estudiantes
CEA)

En el caso de los estudiantes con
diagnostico CEA que presenten una
DEC, se procedera a contactarse con la o
las personas estipuladas en el Plan de
apoyo emocional y conductual del
estudiante.

Ademas, los apoderados de estudiantes
CEA, recibiran un certificado por parte
de coordinacion de anexo o PIE, donde
se detalle el horario de ingreso y salida
del apoderado del colegio, de modo que
puedan presentarlos en sus respectivos

trabajos.

Recopilacion de
antecedentes respecto al
origen de la
desregulacion.

Convivencia escolar, en el caso de los
estudiantes que no poseen el diagndstico
CEA, debera recabar informacion con el
profesional tratante del estudiante en su
DEC para recabar antecedentes en torno
al motivo desencadenante de la
desregulacion con el propdsito de
prevenir en un futuro inmediato otro
surgimiento,

En el caso de los estudiantes con
diagnostico CEA, cuando la DEC se
acreciente en intensidad y se requiera el
apoyo de la psicologa PIE, se realizard
un registro de lo sucedido en la bitacora
DEC, la cual sera completada por uno
de los profesionales del equipo PIE que
participd en la contencion. En este
registro se expondran los elementos
estresores tanto fisicos como sociales,
entre otros elementos, lo que permitird
realizar un andlisis que permita mejorar
las estrategias consideradas para el
estudiante.

Las DEC de estudiantes con diagndstico
CEA, ocurridas durante la jornada,
donde no se solicite el apoyo de la
psicologa o presencia del apoderado,
seran consignadas como informacion
neutra por parte del docente que las
presenci6, en el libro digital,
comunicandose esta situacion, por parte

Convivencia Escolar/
Equipo PIE
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del inspector del nivel, al apoderado por
via mensaje de texto, de modo que este
ultimo pueda ingresar al libro de clases
digital y leer lo detallado.

Solicitud de
indicaciones o
recomendaciones de
profesional tratante
externo para intervenir
y/o prevenir la DEC
del/la estudiante

En caso de que el/la estudiante se
encuentre en un proceso de intervencion
externo al establecimiento, desde
convivencia escolar se deberd tomar
contacto con el/la apoderada del/la
alumno/a para solicitar informe con
indicaciones o recomendaciones de
parte del profesional tratante para
abordar adecuadamente y prevenir el
surgimiento de una DEC durante el
transcurso de la jornada escolar.

En el caso de los estudiantes con
diagnostico CEA, el apoderado debera
entregar esta informacion al momento de
aprobar el Plan de acompafiamiento
emocional y conductual, debiendo
acercarse a las profesionales PIE, cada
vez que el (neurdlogo o psiquiatra),
emita nuevas recomendaciones.

Convivencia Escolar

Equipo PIE
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Registro de Observacion de la Conducta

Fecha
Nombre Profesional: Curso 1°Basico A
Nombre Estudiante
Asignatura Lenguaje Seccion | 1° Bloque
Otra asignatura 1° Bloque
Antecedente

1. ;Qué estaba haciendo?

Selecciona todos los que correspondan

Nada

Realizando una tarea.

Momento de ocio.

Estaba sentado

Cambio de actividad.

Cambio de rutina.

.Cual es el proceder del funcionario/a con el estudiante?

1. Sele pregunta qué le sucede.

2. Se quita algo que no esta relacionado con el contexto educativo.
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3. Sele solicita que salga a ...

4. Otra...

Observacion Conductual

1. (Como responde a lo que se pide?

Selecciona todos los que correspondan

Muerde
Arafia
pega puiietazos

pega patadas

Negativismo (discute)

Tira y/o rompe cosas.

Escupe.

Quita cosas

No presta atencion.
Da ordenes.
Miente.

Se queja.

Falta de respeto.

2. Otro...

3. Autoagresion...

209




4. Otra negativa ...

Aspectos que condiciona la conducta

1. Marca una sola opcion
Aspectos sensoriales
Intencién comunicativa
Evitacion
Miedo

2. Otro...

Estrategias de contencion

1. Selecciona todos los que correspondan
Se tranquiliza solo.
Es reconducido a la actividad inicial.
Se habla con él.
Actividad autorreguladora.
Se realiza tiempo fuera (dentro del aula, en un lugar reservado para reflexionar separado
del grupo).
Se cambia la actividad.
Se ignora.
Se trabaja con panel.

2. Apoyo visual ...

3. Otro...
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4. (Funciona la medida tomada?
Si
No

5. No, ;por qué?

6. Propuesta de mejora

S. PROTOCOLO ACTUACION VIOLENCIA ESCOLAR: AGRESIONES HACIA FUNCIONARIOS
1. CONCEPTO DE AGRESION VERBAL, FiSICA Y PSICOLOGICA.

Se entendera por violencia escolar cualquier accidon u omision intencional, ya sea fisica o psicologica,
realizada en forma escrita, verbal o a través de medios tecnoldgicos o cibernéticos, en contra de
cualquier integrante de la Comunidad Educativa; es decir, comprende situaciones de agresion entre
estudiantes, agresion de adultos a estudiantes, agresion de estudiantes a adultos, agresion dentro y
fuera del establecimiento educacional, agresion a través de medios tecnoldgicos, y agresiones que
constituyan delitos. En consideracion a la normativa legal (Ley 21.128 Aula segura) la Direccion del
establecimiento tendra facultades para aplicar medidas sancionatorias ante faltas graves y gravisimas
al presente reglamento, las cuales implican suspension, expulsién o cancelacion de matricula del
estudiante involucrado. Asimismo, las medidas establecidas en reglamento en caso de que un
apoderado agreda a un funcionario/a.

2. AGRESION QUE PUEDE CONSTITUIR DELITO.

Es considerada una falta gravisima toda accidén que constituya delito ya sea por accién u omision voluntaria
penada por la ley (Articulo 1 del Codigo Penal Chileno); por tanto un delito es un comportamiento
que, ya sea por propia voluntad o por imprudencia, resulta contrario a lo establecido por la ley,
poniendo en peligro algin bien juridico protegible (la vida, la salud y la integridad fisica de las
personas, la libertad, la propiedad privada, entre otros).

FALTA PROTOCOLO ABREVIADO RESPONSABLE
1. Ejercicio de violencia 1. Informar de forma | Funcionario/a afectado/a.
verbal, fisica y inmediata Coordinador/a | Testigo hecho.
psicoldégica hacia algin Anexo tras la ocurrencia
adulto miembro de la de la agresion.
comunidad educativa. 2. Toma del relato al | Coordinacion de anexo o
funcionario/a afectado. Equipo Convivencia
Educativa.
3. Derivacion a Asociacion | Funcionario Administracion.
Chilena de Seguridad.
Toma de declaracion por
parte de administracion.
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4. Establece

tiempo de

calma para funcionario/a

agredido/a.

Cautelar

informacion respecto a

cobertura

de sus

funciones al coordinador
respectivo.

Coordinacion de anexo.

5. Registro de observacion
libro de clases.

Funcionario afectado
testigo del hecho.

6. Citacion apoderado.

Coordinador de anexo.

7. Suspension como medida

cautelar (no aplica
EPA).

en
Maximo 15

dias/Aula segura).

Coordinacion de anexo.
Direccion

8. Recopilacion
antecedentes

de
para

investigacion (plazo 10
dias), en base al cual se

Convivencia Educativa.

aplicaran medidas

formativas y

disciplinarias

excepcionales.

Elaboracion de Informe a

Direccion.

9. Notificacion y Aplicacion

medidas Formativas foco
estudiante:

Plan de Intervencion
psico-educativo.

Disculpas  publicas.
Previo proceso de
intervenciéon  psico-
educativo.

Reflexion guiada. Por
medio de una
actividad de
aprendizaje realizada
por el

estudiante/familia en
su hogar y presentado
al curso, por
estudiante 'y  su
apoderado.

Acciones reparadoras
que puedan incluir a
la familia.

Actividades de
Servicio 0
colaboracion que

puedan incluir a la
familia.
Talleres formativos.

Coordinador de anexo.
Direccion
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e Apoyo pedagdgico
vinculado a la falta.

e Intervenciones
colectivas con
enfoque formativo.

Medidas formativas con foco en el
apoderado:

e Atencion de salud con
especialistas y terapeutas
a fin de apoyar su
desempefio conductual.

e Asistencia obligatoria a
talleres formativos para
fortalecer su competencia
parental.

e Acompafiamiento en aula.

e Derivacion a  redes
externa de apoyo,
compromiso de asistencia

(OLN, PASMI,
NANEAS,
Acompafiamiento, etc.)

e Firma compromiso
Direccion.

e Mediacion ante
Superintendencia de
Educacion.

Notificacion y aplicacion Medidas
disciplinarias excepcionales:

e Suspension. No aplica en
EPA.

e Suspension Interna. No
aplica en EPA.

e Suspension como medida
cautelar, a fin de
garantizar el proceso de
investigacion ante faltas
graves y gravisimas. No

aplica en EPA.

e Reduccion Jornada
Escolar.

e Condicionalidad de
Matricula. No  aplica
EPA.

e (Cancelacion de matricula.
No aplica EPA.

e Expulsion. No aplica
EPA.

Coordinacion de Anexo.
Direccion.
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Denuncia.

Traslado inmediato de la
victima a constatar
lesiones.

Direccion.
Funcionario que apoya en
traslado.

Apelacion a medidas: Direccion.
e Cancelacion de matricula,
15 dias habiles.
Expulsion, 5 dias habiles.
Perdida de condicion de
apoderado, 15  dias
habiles.
Respuesta  Apelacion. 5  dias | Direccion.

habiles.

Remision expediente SIE.
Informe Secretaria Ministerial.

Convivencia Escolar.
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TITULO XII
ANEXOS
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS EDUCACIONALES.
COLEGIO METODISTA ROBERT JOHNSON
ALTO HOSPICIO

“DESDE 1992 EDUCANDO, EVANGELIZANDO, PROYECTANDO
FUTURO”.

CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVICIOS EDUCACIONALES.

En Alto Hospicio, a .....de ..... del afio 20.... , entre la Corporacion Metodista Colegio
Robert Johnson, RUT 70.002.810-0, establecimiento educacional, con domicilio en Avda.
Las Parcelas 32-A, comuna de Alto Hospicio, representado por dofia Ellen Jorquera
Cancino, chilena, casada, R.U.T. 10.986.381-5, en adelante el COLEGIO, y por otra parte

dOn(a) s , de
nacionalidad.............................. , de ocupacion...........ecceeeueeennennne. , Cédula Nacional
de Identidad...........cccouuu.... , domiciliado en

...................................................................... , en adelante el(la)
APODERADO, se ha convenido el siguiente Contrato de Prestacion de Servicios
Educacionales.

PRIMERQO: El Colegio Metodista Robert Johnson, se encuentra reconocido
oficialmente como cooperador de la funcién educacional del Estado.

SEGUNDO: DON(2) c.vouiiiiiiiiiiiiiiee e e matricula en el
Colegio, en calidad de estudiante, a su pupilo
.......................................................... enel................ Afio de Ensefianza ,
por el

afo escolar 20......
TERCERO: El Colegio se obliga para con el apoderado:

a. Considerar al estudiante arriba individualizado como alumno regular de nuestro
colegio para el afo escolar 20...... , con todos los derechos y obligaciones que
conlleva.

b. Entregar durante la vigencia del presente contrato, la atencién necesaria para que el
estudiante desarrolle el proceso educativo en un adecuado nivel de exigencia
académica, colocando énfasis en la formacién integral, dentro de una perspectiva
valodrica e intelectual; todo ello, de acuerdo con el Proyecto Educativo del Colegio.

c. Impartir la ensefianza contenida en los programas de estudios oficiales y/o
especiales para el respectivo curso o nivel, por medio del personal Docente, y
asimismo, contar con el personal necesario, tanto Administrativo como Paradocente
(Asistente de Educacion).

d. Exigir al personal del Colegio, especialmente de los profesionales de la Educacion,
un adecuado cumplimiento de los Planes y Programas, correspondientes al curso o
nivel en que se matricula el estudiante, y de las normas establecidas en el
Reglamento Interno de Evaluacion.
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e. Difundir el Proyecto Educativo, los Reglamentos de Convivencia Escolar y
Evaluacion del Colegio, velando por su cumplimiento.
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f.

g.

Proporcionar al estudiante una infraestructura adecuada para un buen desarrollo
del programa curricular, ya sea en aulas de clases, biblioteca, laboratorios y otros
anexos.

Promover actividades extra-programaticas y extra-escolares que estimulen al
desarrollo fisico, intelectual y/o espiritual del estudiante.

CUARTO: El apoderado se obliga a:

Aceptar el Proyecto Educativo del Colegio, su Reglamento de Convivencia Escolar,
cuyos ejemplares el apoderado recibe en este acto y se obliga a cumplir en todos sus
puntos.

Aceptar el Reglamento de Evaluacion del establecimiento.

Favorecer las tareas educativas en beneficio del estudiante, para lograr un buen
desarrollo de los objetivos finalmente requeridos.

Respetar el Reglamento de Convivencia Escolar que regula el BUEN
COMPORTAMIENTO de nuestros estudiantes y apoderados, dentro del
Establecimiento Educacional; ademads, cumplir con el compromiso de
condicionalidad, en caso que lo adquiriera durante el afio escolar.

Responder patrimonialmente por los costos de reparacion y reposicion ocasionados
por la pérdida o deterioro de libros, instrumental, equipos, mobiliario e
infraestructura de propiedad del COLEGIO, en lo que pudiera tener responsabilidad
su pupilo, ya sea individual o solidariamente.

Asistir regularmente a las reuniones de Apoderados y Asambleas Generales
informativas, convocadas por el establecimiento.

Hacer cumplir al estudiante las siguiente obligaciones:

Conocer y cumplir el Reglamento Interno de Convivencia Escolar y Evaluacion del
COLEGIO.

Asistir regularmente a clases, correctamente uniformados, cumpliendo con un
minimo 85% de asistencia a todas las actividades planificadas por el Colegio.
Mantener la disciplina y adecuado comportamiento en el Colegio y fuera de €1, lo
cual abarca el trato con el personal y companeros del Establecimiento.

aa) Cuidar y mantener la infraestructura y demas implementos que el Colegio ponga
a disposicion de ellos.

QUINTO: Se dara término anticipado al presente Contrato, por las siguientes causales:

a.

b.

Si se produce incumplimiento del presente contrato de Servicio en todo o parte de las
obligaciones del apoderado.

Si conforme al procedimiento contemplado en el Reglamento de Convivencia
Escolar, se ha determinado que el estudiante ha incurrido en una o mas faltas. (Esta
circunstancia, dara lugar a la sancion que dicho documento sefiala).

SEXTO: El presente Contrato comenzara a regir desde la fecha de su firma y durara hasta
el término del afio escolar 20...... Para que el presente Contrato se entienda renovado,
DEBERA SUSCRIBIRSE UN NUEVO DOCUMENTO, que contenga al menos las
mismas estipulaciones que el presente, debiendo ser firmado por ambas partes.

217



OCTAVO: Elpresente Contrato se firmara en duplicado, quedando un ejemplar en poder
de cada parte.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Apoderado Representante Legal

CONSENTIMIENTO INFORMADO

AUTORIZACION PARA LA TOMA DE IMAGENES, AUDIOS, VIDEOS, EN
ACTIVIDADES PEDAGOGICAS

El Colegio Metodista Robert Johnson, en cumplimiento de su proyecto educativo realiza
diferentes actividades pedagogicas y de apoyo psico-social que requieren la grabacion de
audios, videos y la toma de imagenes, por tanto, se requiere el consentimiento informado de
quienes participan de dichas acciones.

YO0, o Cllo e, manifiesto mediante
la firma de este documento que:

1. Autorizo la toma de fotografias, videos, audios para ser utilizados como material
pedagdgico y de promocion del Colegio Metodista Robert Johnson de Alto Hospicio.

2. Autorizo la toma de fotografias en actividades pedagdgicas para ser dispuestas en la
pagina web del Colegio Metodista Robert Johnson de Alto Hospicio y en
presentaciones tales como informes de gestion, presentaciones académico-
administrativas y que formen parte del archivo del Colegio Metodista Robert Johnson
de Alto Hospicio.

3. Autorizo la grabacion de mi pupilo en talleres y sesiones psico-educativas; clases y
toda actividad de indole pedagdgica que requieran registro de audios, videos y toma
de imagenes.

4. Autorizo la grabacion de entrevistas y reuniones, donde como apoderado fuese
convocado a modo de respaldar la gestion que realiza el establecimiento.

Calidad de la persona que otorga el
consentimiento:
Apoderado.............
Funcionario............

NOMBRE-FIRMA

En Alto Hospicio a ...de de 2020.
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Diagrama de protocolos de derivacion de casos.

1. Atencion de estudiantes.
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2. Atencion de apoderados.
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3. Protocolo de atencidn de estudiantes ante situaciones de contingencias.

4. DERIVACION ESTUDIANTES
Docentes tutores de cada curso, deberan en base a antecedentes fundados, derivar a
los y las estudiantes que presenten dificultades en su desempeio escolar, para ello se
dispone de un registro en linea, donde se pueda ingresar la informacion requerida por
el equipo de convivencia escolar a fin de acompaiiar y dar apoyo a los estudiantes
derivados.

Firman en completo acuerdo con el documento “Reglamento Interno de Convivencia Escolar”,
revision 2023, las siguientes personas:

NOMBRE RUT CARGO FIRMA
Luis Zuniga Contreras. 12.240.847-7 Director.
Ellen Jorquera Cancino. 10.986.381-5 Administradora.
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Ricardo Rojas Aguayo 6.484.992-1 Capellan.
Paula Gonzalez Osorio 13.855.852-5 Coordinacion de Anexo

Educacion Parvularia.

José Portales Pifiones. 7.828.263-0 Coordinacion de Anexo
Educacion Basica.

Jeanette Guajardo Meza. 10.083.073-6 Coordinacion de Anexo
Educacion Media.

Patricia Hurtado Borquez. 13.211.278-9 Encargada de
Convivencia Escolar.

Paula Burgos Care 13.894098-5 Docentes Educacion
Basica.

Mario Flores Guzman. 6.054.501-4 Asistentes de la
Educacion.

Olga Arriagada Moya 13.637317-K Centro General de
Padres y Apoderados.
Docentes Educacion
Media.

Valentina Saavedra Olea 23.280.037-2 Centro de Alumnos.

Bienaventurados los pacificadores, porque ellos
seran llamados hijos de Dios.

Mateo 5:9
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